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1. Helyzetelemzés

1.1 Demográfiai helyzet

A demográfiai folyamatok döntő mértékben determinálják a foglalkoztatás és a humánerőforrás-fejlesztés stratégiájának mozgásterét, lehetséges és szükséges fejlesztési irányait. A népességszám, a népesség korösszetételének az alakulása ugyanis egyfelől meghatározza a társadalom eltartó képességét, másfelől mindenkor közvetlen hatást gyakorol a társadalom számára potenciálisan rendelkezésre álló munkaerő, valamint a közszolgáltatásokat (oktatás, egészségügy, szociális szolgáltatások
, stb.) igénybevevők létszámára.

Magyarországon jellemzően alacsony és csökkenő a születések száma, magas a halálozási mutató. A népességszám immár több mint két évtizede csökken, az utóbbi 20 évben mintegy 5 százalékos volt a népesség fogyása. Előrejelzések szerint a tendencia folytatódik. Magyarország népessége 2001 elején 10 millió 200 ezer fő volt, 2021 elején ennél 3,5%-kal kevesebb lesz. A csökkenést mérsékli a várható vándorlási nyereség, amelynek mértéke 2021-ig legkevesebb 220 ezer fő. 
	1. táblázat: Népesség száma korcsoportok és nemek szerint (ezer fő)

	
	15-24

éves
	25-54

éves
	55-64

éves
	15-64

éves

	Férfiak
	641
	2149,7
	537,7
	3328,4

	Nők
	630
	2204,4
	651,9
	3486,3

	Együtt
	1271
	4354,1
	1189,6
	6814,7

	Forrás: KSH
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Az iskoláskorú korcsoportok létszáma évek óta csökken és ez a csökkenés az elkövetkező évtizedben is folytatódni fog. 2006 és 2016 között például a 10-14 éves korcsoport létszáma körülbelül egy hatodával, a 15-19 éveseké pedig egyötödével fog csökkenni
. 
A 20–64 éves aktív korúak száma jelenleg még növekszik, illetve a következő években stagnál. 2011-től azonban létszámuk már csökkenni kezd, 2021-re pedig félmillió fővel, 6 millió alá csökken. 2009-ig folyamatosan zajlik azonban a nyugdíjkorhatár emelése, - ez a szabályozási változtatás az időskorú, 55–64 éves korosztály körében jelentős aktivitás-növekedést fog eredményezni. 2005-ben megfigyelt 1 millió 190 ezer fős létszámuk 2011-re várhatóan 1 millió 380 ezerre emelkedik majd, egyúttal nő a nyugdíjba vonulás korcentruma.
1.2 A Munkaerőpiaci helyzet főbb jellemzői

A munkaerőpiaci helyzet legfontosabb jellemzője, egyben a foglalkoztatás növekedésének legkomolyabb problémája az alacsony munkaerő-piaci részvétel. Az alacsony foglalkoztatási szint mellett uniós összehasonlításban viszonylag alacsony a munkanélküliség, miközben magas az inaktívak aránya. Az uniós átlaghoz viszonyítva alacsony az idősek (55-64-éves korúak) és a férfiak foglalkoztatottsága. 
	2. táblázat: Főbb munkaerőpiaci jelzőszámok 2005-ben

	
	Foglalkoztatási ráta
	Munkanélküliségi ráta
	Inaktívak

 aránya

	15-64 éves férfiak
	63,1
	7,0
	32,0

	15-64 éves nők
	51,0
	7,5
	44,8

	15-64 éves népesség
	56,9
	7,2
	38,6

	15-24 éves népesség
	21,8
	19,4
	72,9

	55-64 éves népesség
	33,0
	3,9
	65,7

	Forrás: KSH


A kilencvenes évek elején a nagyvállalati szektorból kiszorult, alacsonyabb képzettségű, idősebb munkavállalók nagy része végleg elhagyta a munkaerőpiacot. Ebben fontos szerepet játszott, hogy az állásukat vesztett, vagy a munkahelyüket veszélyeztetve érző emberek viszonylag széles körben vehették igénybe a különböző jövedelempótló ellátásokat. Az alacsony aktivitás oka emellett az alacsony nyugdíjba vonulási kor, illetve a népesség rossz egészségi állapota.

Meg kell említenünk továbbá, hogy bizonyos ágazatokban (pl. építőipar, mezőgazdaság, stb.) magas a be nem jelentett munkavégzés aránya. 
Mind a foglalkoztatottságban, mind a munkaerőpiaci aktivitás tekintetében jelentősek a területi különbségek, a lokális munkaerőpiacok komoly heterogenitást mutatnak.
A magyar gazdaságot az elmúlt években nemzetközi összehasonlításban kedvező konjunkturális mutatók jellemezték, ám  a foglalkoztatás növekedésének üteme elmaradt a gazdasági konjunktúra ütemétől. Pozitívum azonban, hogy – rendszerváltás utáni, 1 millió munkahely megszűnését eredményező munkaerőpiaci sokk után - a gazdaság szerkezeti változását ma már nem kíséri az inaktívak számának emelkedése, a munkahelyüket elvesztők nem vonulnak ki a munkaerőpiacról, hanem aktív álláskeresők maradnak. Megfigyelhető emellett az eddig inaktív státusban lévők egy részének aktivizálódása, így az eddig rejtett (inaktivitásként jelentkező) munkanélküliség bizonyos hányada is láthatóvá vált.

Továbbra is jellemző viszont, hogy az alacsony iskolai végzettségű, piacképes szakmával nem rendelkező munkaképes korúak mindenütt elhelyezkedési nehézségekkel küzdenek.
1.2.1 Foglalkoztatás

2005-ben a 15-64 éves aktív korú népesség 56,9%-a (férfiak 63,1, nők 51%-a), összesen 3 878,6 ezer fő volt foglalkoztatott, a munkaképes korú népességre vetített aktivitási arány pedig 61,4%-os volt. Uniós összevetésben mind a férfiak, mind a nők foglalkoztatási szintje elmarad az átlagtól, de az eltérés a férfiak esetében jóval nagyobb. 

A foglalkoztatás korcsoportok szerinti megoszlása az elmúlt években eltolódott az idősebb korosztályok irányába. 2005-ben 10%-kal kevesebb volt a 15-24 éves foglalkoztatottak száma, mint egy évvel korábban. Ezzel szemben az 50 év felett munkaviszonyban állóké közel 6%-kal emelkedett ugyanezen időszak alatt. A legnagyobb arányú növekedés az 55-59 éves korcsoportban következett be, ahol egy év alatt 8%-kal nőtt a foglalkoztatottak száma.

	3. táblázat: A Lisszaboni stratégia foglalkoztatási céljai (%)

	
	EU átlag (2004)
	EU 

célkitűzés

(2010)
	Magyarország

(2004)

	
	EU-15
	EU-10*
	EU-25
	EU-25


	

	Nők
	56,8
	50,2
	55,7
	60
	50,7 
(roma népesség: 20)

	Férfiak
	72,7
	62,0
	70,9
	-
	63,1 
(roma népesség: 38)

	55+
	42,5
	32,3
	41,0
	50
	31,1

	Összesen         (15-64)
	64,7
	56,0
	63,3
	70
	56,8 

(roma népesség: 29)

	* 2004-ben csatlakozott 10 új tagállam

Forrás: EUROSTAT; (magyarországi roma népesség adatai: Kemény-Janky 2003)


Ami a foglalkoztatás ágazati struktúráját illeti, folytatódik a mezőgazdaságban dolgozók számának csökkenése, miközben nő a szolgáltatói szektorban foglalkoztatottaké. 2005-ben a foglalkoztatottak 5 százaléka a mezőgazdaságban, 32,4 százaléka az iparban és 62,6 százaléka a szolgáltatásokban dolgozott. A férfiak mintegy fele, a nőknek háromnegyede a szolgáltató szektorban dolgozik. 2004-ben, az alkalmazásban állók közül 1 923 ezer fő a versenyszférában dolgozott, a közszférában pedig 805 ezer fő állt alkalmazásban. Három olyan ágazat azonosítható, ahol szinte folyamatos foglalkoztatás-bővülés valósult meg 2000 és 2005 között: a gazdasági szolgáltatások (+34,8%), az építőipar (+18%) és az idegenforgalom (+14,9%). A közszféra esetében a közigazgatásban 5,6%-kal, az egészségügyben pedig 7,1%-kal nőtt a foglalkoztatottak száma az elmúlt öt évben.

Prognózisok szerint közép és hosszú távon egyaránt folytatódik a szolgáltatási szektor térnyerése, valamint a mezőgazdaság és az ipar létszámvesztése, a jövőben a legdinamikusabb létszámfelszívó gazdasági ágak az ingatlanügyletek, gazdasági tevékenységet segítő szolgáltatások, a kereskedelem-javítás és az építőipar lesznek. A munkaerő növekvő hányada dolgozik a globális vagy európai piacokba integrálódó vállalkozásoknál, és olyan területeken, amelyek lehetőségei erősen függenek a nemzetközi piaci verseny alakulásától. A munkahelyek növekvő hányada a tudás-intenzív szektorokban keletkezik, és olyan munkaszervezetekben, amelyekre a korszerű technológiák alkalmazása jellemző. A tudásintenzív területeken, a szolgáltatási szektorban és a globális versenynek leginkább kitett vállalkozásokban keletkező munkahelyeken folyamatosan növekszenek a munkaerővel kapcsolatos minőségi igények. A közszférában tervezett reformok már rövid távon is hatást gyakorolnak a foglalkoztatásra.

Számolni kell azzal is, hogy a munkaerő kereslet elsődlegesen a globális versenynek leginkább kitett ágazatokban keletkezik. Ezeket a szektorokat a gyorsütemű változások mellett, fokozottan jellemzi a korszerű technológiák és munkaszervezési elvek alkalmazása, ami által folyamatosan növekednek a munkaerő minőségével, alkalmazkodóképességével, szakmai tudásának, és kompetenciáinak folyamatos megújításával kapcsolatos követelmények. A munkaerő minőségével szemben támasztott megnövekedett követelmények teljesítése a formális és a nem formális tanulás és képzés szabályozási és intézményi feltételeinek a további folyamatos célirányos javítását igényli.

1.2.2 Munkanélküliség

2005-ben a munkanélküliségi ráta 7,2% volt (férfiak: 7,0%, nők: 7,5%). Ez az előző évhez képest mintegy 1 százalékpontos emelkedést jelent, ami elsősorban az emelkedő nyugdíjkorhatárral, illetve a pályakezdő fiatalok elhelyezkedési nehézségeivel magyarázható. A nők munkanélküliségi rátája a kilencvenes években még alacsonyabb volt a férfiakénál, majd a különbség folyamatosan csökkent, 2005-ben pedig meghaladta a férfiakét. A gyermekgondozási szabadságot követően nehéz visszatérni a munkaerőpiacra, illetve benn maradni (feltételezhetően) azoknak, akik nem szereztek jogosultságot a nyugdíjra. 
. A munkanélküliek több mint 43 százaléka a legaktívabb 25-39 éves korosztályból kerül ki, legkisebb részük (5,2 százalékuk) pedig az idős, 55-64 éves népességből. A munkanélküliségi ráta a 15-24 éves korosztály esetében a legmagasabb (19,4%). 

A munkanélküliség mögött lévő okok egy része strukturális természetű, azaz a kereslet és a kínálat nem megfelelő találkozására vezethető vissza. A leginkább versenyképes és növekedési tartalékokkal rendelkező területeken a munkanélküliség szintje alacsonyabb, mint másutt, ugyanakkor ezeken a helyeken is megjelent a felkészültséghiány (skill shortage). A megfelelő felkészültségű munkaerő hiánya a kevésbé fejlett régiókban egyik jelentős akadálya a tőkebeáramlásnak.
A munkanélküliek 41,6%-a tartósan, egy éve, vagy annál régebben keres munkát. Esetükben nemcsak a munkahelyhiány, hanem a szakképzettség és/vagy a munkavégzéshez szükséges készségek, képességek hiánya is gondot okoz
1.2.3 Inaktivitás

Az uniós és az OECD országok között a magyarországi aktivitási ráta az egyik legalacsonyabb. 2005-ben a 15-64 évesek népesség 38,6%-a, 2633 ezer fő volt inaktív, korcsoportonként jelentős eltérésekkel. A korfa két szélén lévő 15-19 és 60-64 éves korosztályok a legkevésbé aktívak, 94,7 és 85,1 százalékos inaktivitási rátával. A gazdaságilag inaktívak száma 2002 és 2005 között 136 ezer fővel mérséklődött, amelyből 40 ezret az aktív korú népesség csökkenése magyaráz. A magyar gazdaság az aktivizálódó népesség 1/3-át tudta felszívni a jelzett 4 éves időszakban, miközben 2/3-uk munkanélküli státuszban maradt. A munkavállalási korú inaktívak mintegy harmada nyugdíjas, döntő többségük rokkantsági nyugdíjban részesül. Második legnépesebb csoportjuk, 28%-uk nappali tagozatos tanuló, 10%-uk részesül gyermekgondozási ellátásban, 4,1%-uk munkanélküli járadékot kap vagy segélyben részesül, míg 20,9%-uk nem rendelkezik kimutatható jövedelemforrással, és nem is tanulnak. Az inaktívak közül elsősorban ők jelenthetnek leggyorsabban mozgósítható munkaerő-forrást. A 15-64 éves férfiak körében az inaktivitás érzékelhetően alacsonyabb (32%), mint a nőknél (44,8%). A nők inaktivitása a 25-34 éves korcsoportban, a legjellemzőbb gyermekvállalási korban a legnagyobb. Az utóbbi években nagy mértékben csökkent az inaktívak száma, nőtt az aktivitás, részben a foglalkoztatás, részben az álláskeresők számának növekedése miatt. Számos kormányzati intézkedés segítette-ösztönözte, hogy az inaktív emberek jelenjenek meg a munkaerőpiacon. Átalakult a munkanélküliek ellátási rendszere, és erősödtek az álláskeresésre ösztönző elemek, új támogatások, programok indultak, bevonva a nem foglalkoztatott emberek egyre szélesebb körét.

1.2.4 Regionális különbségek

A foglalkoztatás és a munkanélküliség tekintetében régiók között és régiókon belül jelentős különbségek figyelhetők meg. 2005-ben a munkaerőpiaci szempontból legkedvezőbb helyzetű Közép-Magyarországon a foglalkoztatás 63,3%, a munkanélküliség 5,2%, az aktivitási arány 66,7% volt, míg ugyanezek a mutatók az észak-magyarországi régióban a legrosszabbak (rendre 49,5%, 10,6%, illetve 55,4%). A különbségeknek és tartósságuknak okai jórészt a munkaerőpiac keresleti oldalán keresendők. A kilencvenes években új munkahelyek túlnyomó részben az ország urbanizált, viszonylag iskolázott népességgel és fejlett infrastruktúrával rendelkező középső és nyugati régióiban jöttek létre. A foglalkoztatás legnagyobb mértékben Közép-Magyarországon növekedett, ahol több mint 4%-kal nőtt a foglalkoztatottak száma 2002 és 2005 között. Ezzel szemben a Nyugat-Dunántúlon, Észak-magyarországon és a Dél-Alföldön csökkent a foglalkoztatottak száma ugyanezen időszak alatt. A munkanélküliek száma ezzel egyidejűleg minden régióban emelkedett.

Nem csupán a munkanélküliség, inaktivitás nagysága szerint jelentősek a térségi különbségek, hanem a nem foglalkoztatottak összetételében is. A rosszabb helyzetű kistérségekben az átlagosnál magasabb a rendszeres szociális segélyben, rokkantsági ellátásban részesülők, a tartósan munkanélküliek és az alacsony iskolai végzettségűek aránya, és rendszerint az álláskeresési hajlandóság is alacsonyabb. 

[image: image2.emf]Gazdasági aktivitás és munkanélküliség régiónként a 15-64 éves népesség körében, 2005
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Forrás: KSH Munkaerő-felmérés 

A regionális adatok önmagukban nem érzékeltetik az egyenlőtlenségek valóságos méreteit. A munkaerőpiaci egyenlőtlenségek kistérségi és helyi szinten az elmúlt évtizedben esetenként a többszörösére nőttek, és a régiók szintjén mértnél nagyságrendekkel nagyobbak is lehetnek. A munkaerőpiaci szempontból kedvezőbb helyzetű régiókon belül – így Közép-Magyarországon belül is – jelentős különbségek vannak mind a foglalkoztatás, mind a munkanélküliség tekintetében. 
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1.2.5 Munkaerő-piaci rugalmasság és mobilitás

Magyarországon a részmunkaidős foglalkoztatás aránya alacsony, 4,4% (a férfiaké 3,2, a nőké 5,9%, uniós átlag 17,7%). 

Az érvényben lévő munkaszerződések több mint 90%-a határozatlan időre szól, de ez önmagában nem eredményez rugalmatlanságot, mert az újonnan megkötött szerződéseknek már jóval kisebb hányada határozott idejű, és a határozatlan időre létesített szerződés felmondása sem jár jelentős költségekkel, ha a munkaviszony időtartama nem éri el a 3 évet.
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Forrés: EUROSTAT 2003





Elterjedtek a nem munkaviszonyban végzett foglalkoztatási formák is, amelyek ugyan rugalmasságot teremtettek a munkáltatók számára, de nem biztosítottak megfelelő biztonságot a munkát végző számára. Az elmúlt években számos rugalmas, nem hagyományos munkavégzési forma esetében került sor biztonságosabb, kedvezőbb szabályozásra (távmunka, részmunkaidős foglalkoztatás, alkalmi munkavégzés, stb.). A kormány és a szociális partnerek további közös feladata, hogy a rugalmasság és a biztonság szempontjait együttesen szem előtt tartva felülvizsgálják a munkajogi szabályozást.

A munkaerőpiac rugalmasságát a munkaerő földrajzi mobilitása is döntően befolyásolja. A naponta ingázók száma az elmúlt években nőtt, mértéke nagy térségi különbségeket mutat. Az ingázás elsősorban a nagyvárosi agglomerációkban ölt jelentős mértéket, másutt azonban – főként egyes, elmaradott térségekben - gondot okoz a munkahelyek fizikai elérhetősége, a nem megfelelő közlekedési feltételek. Az ingatlanárak régiónkénti jelentős eltérései pedig szűkítik a lakóhely változtatásával járó munkaerő-mobilitás lehetőségeit. 
A nők számára tovább nehezíti az ingázást az, hogy a gyermekintézmények kevéssé rugalmasak, valamint épp a leghátrányosabb helyzetű térségekben hiányoznak.

1.2.6 Migrációs folyamatok

Magyarországon nemzetközi összehasonlításban alacsony a migránsok aránya, az össznépességen belül 1,5%, a munkavállalási korú népességen belül 2% körül mozog, a bevándorlási mozgások között jelentős a munkavállalási célú migráció. A munkavállalási engedéllyel rendelkezők többsége harmadik országokból érkezett 55%-uk román állampolgár. Viszonylag nagy számban vannak a szlovák állampolgárságú munkavállalók is. A külföldi munkavállalók munkaerő-piaci jelenléte meghatározó egyes ágazatokban: a mezőgazdaságban (szezonális jelleggel), az építőiparban és a kereskedelemben. Noha a nemzetközi migrációval kapcsolatos előrejelzések alapján a legközelebbi jövőben nem kell tömeges bevándorlással számolni. A migránsok különböző kategóriáinak kulturális-társadalmi és munkaerő-piaci beillesztésének hátterét biztosító ellátó és szolgáltató rendszer még nem kellőképpen felkészült a várható feladatra. 

A munkavállalási célú elvándorlás jelentősen kisebb, mint a bevándorlás, mégis már jelenleg is tapasztalható veszteséget idéz elő, különösen a magasan képzett munkaerőt igénylő ágazatokban (pl. egészségügy, kutatás-fejlesztés). 

1.2.7 Be nem jelentett munkavégzés

Magyarországon becslések szerint a be nem jelentett foglalkoztatás aránya mintegy 15-20%-os. Ennek az uniós viszonylatban magas aránynak a kialakulásában szerepet játszanak a gazdasági átmenet időszakának gyors és radikális változásai, a munkát terhelő adó- és járulékterhek, a szabályozás és az ellenőrzés hiányosságai, valamint az, hogy milyen szociális ellátásokhoz és szolgáltatásokhoz lehet csak munkavégzés alapján hozzáférni. A be nem jelentett munkavégzés csökkentése érdekében az utóbbi két-három évben számos intézkedés történt (a munkaügyi ellenőrzés szervezetének megerősítése, az ellenőrzés szigorítása, az Egységes Magyar Munkaügyi Adatbázis létrehozása, stb.). Ugyanakkor komoly fejlődésre van lehetőség mind a munkavállalói és a munkáltatói érdekeltség erősítése, mind a nyilvántartási és az ellenőrzési rendszerek megerősítése tekintetében.
1.2.8 A munkaerő minőségével kapcsolatos igények változása

A nemzetközi tőkebefektetések növekedése és különösen az élvonalbeli multinacionális cégek tömeges Magyarországra települése, az általuk behozott új technológiák, munkaszervezési módszerek és magas szintű minőség-normák már a kilencvenes évek során radikálisan átalakították a munkaerő minőségével kapcsolatos igényeket. A leginkább versenyképes szektorokban a kilencvenes évek második felében megjelentek és a fejlődés szűk keresztmetszetévé váltak a felkészültség-hiány (skill-shortage) jelei. A megfelelően felkészült és minőségi munkavégzésre képes munkaerő hiánya a jövőben még inkább gátjává válhat a strukturális alkalmazkodásnak, a technológiai megújulásnak és általában a versenyképességnek. A munkaerő minőségével kapcsolatos igények folyamatosan növekednek, ezek kielégítése több területen csak a felkészültség jelentős javításával érhető el. Ez általában nem a formális képzettségi szint növekedését, hanem a képzés relevanciájának és minőségének a javítását igényli. Tekintettel arra, hogy egyre több vállalkozás hoz létre belső képzési rendszereket és a konkrét szakmákra történő betanítás egyre inkább ezekre, illetve a felnőttképzésre hárul, a gazdaság elsősorban általános kompetenciák, ezen belül különösen az önálló tanulásra való képesség meglétét várja az oktatási rendszerből kilépőktől. A munkaerő minősége növekvő mértékben függ attól, hogy az alapoktatásban mennyire sikerül ezeket az általános kompetenciákat fejleszteni. 

1.3 Munkaerő-piaci szempontból hátrányos helyzetű csoportok 

A munkaerő-piaci hátrányok és a kirekesztődés kockázata fokozottabban érint egyes csoportokat, különösen hátrányos helyzetben vannak az alacsony végzettségű emberek, a roma emberek, a hátrányos helyzetű térségben élők, a megváltozott munkaképességű emberek, a mentális betegséggel élők, valamint bizonyos demográfia csoportok, elsősorban életciklusokhoz köthetően (közéjük tartoznak a gyermeket vállaló nők, a fiatalok és az idősebb munkavállalók). 

1.3.1 Alacsony iskolai végzettségű emberek

Magyarország alacsony gazdasági aktivitási és foglalkoztatási rátájában meghatározó szerepe van a legalacsonyabb iskolázottságúak (nyolc osztályt vagy kevesebbet végzettek) nemzetközi összehasonlításban alacsony foglalkoztatási arányának. 2001-ben a népszámlálás szerint a 25-64 éves népesség 34,6%-a (kb. 1,9 millió fő) legfeljebb 8 általános iskolai végzettséggel rendelkezett 25%-uknak volt szakiskolai vagy szakmunkás végzettsége, amely bár formálisan nem számít alacsonynak, sok esetben elavult, a munkaerőpiacon nem hasznosítható végzettséget jelent. Míg a foglalkoztatottak aránya a 25-64 évesek körében összességében meghaladta a 62%-ot, a legfeljebb 8 általánost végzetteknél csak 35%-ot ért el (a szakiskolai végzettséggel rendelkezőknél az arány 69%, a felsőfokú végzettségűeknél pedig 81% volt). A munkanélküliségi ráta az egész népességben nem érte el az 5%-ot, az alacsony iskolai végzettségűeknél 18% körül volt. 

1.3.2 Roma népesség

A roma népesség foglalkozatási szintje jelentősen elmarad az országos átlagtól. Becslések szerint
 a romák foglalkoztatottsági szintje kevesebb, mint a fele a nem roma népességének, munkanélküliségi rátájuk három-ötszörös, az egy keresőre jutó eltartottak aránya háromszoros. A 2003. évi országos reprezentatív cigányvizsgálat szerint a munkaképes korú cigány férfiak 29%-a, a cigány nők 16%-a volt foglalkoztatott. A romák rendkívül rossz munkaerő-piaci helyzetében egyszerre több, egymást erősítő tényező játszik szerepet. Az átlagnál jóval magasabb közöttük a legfeljebb általános iskolai végzettséggel rendelkezők aránya, a szakmunkás végzettségűek közül – bizonyos iparágak leépülése nyomán – sokaknak elavulttá váltak készségeik, ami megnehezíti, olykor ellehetetleníti elhelyezkedésüket. Jelentős részük él az ország munkaerő-piaci szempontból hátrányos helyzetű keleti, északkeleti, délnyugati régióiban, rossz tömegközlekedéssel rendelkező, munkalehetőséget alig kínáló kistelepüléseken. A roma embereket igen gyakran sújtja diszkrimináció, ami megnehezíti a munkaerőpiacra való belépésüket. 

Az elmúlt évek romákra vonatkozó foglalkoztatási, oktatási, területi-települési adatai együttesen arra utalnak, hogy kialakulóban van egy olyan etnikus szegénység, mely minden szempontból tartósan kívül reked a társadalmon, és ezt a helyzetet gyermekei számára is nagy eséllyel átörökíti. A foglalkoztatási rendszerben fellelhető egyenlőtlenség, és ezzel szoros összefüggésben az oktatási rendszer diszfunkciói és a települési szegregáció a magyarországi lakosság egy területileg és etnikailag jól meghatározható részét sújtja. 2005.-ben a roma tanulók közel harmada szegregált körülmények között tanult. A 15-64 éves roma népesség körében megközelítőleg kétszer kevesebb volt a foglalkoztatottak aránya, mint az össznépesség körében (29 ill 56,9%). A romák munkanélküliségi rátája átlagosan 40%, de egyes különösen elmaradott, hátrányos helyzetű térségekben eléri akár a 90%-ot is.  A többszörös hátrány felszámolásához ezért összehangolt, a gazdaságra, a közlekedési viszonyokra, az oktatásra, a kultúrára, az egészségügyre, lakhatási feltételekre és a szociális intézményekre egyszerre kiterjedő rehabilitációs integrációs programokra és antidiszkriminációs intézkedésekre van szükség, elsősorban az ország romák által sűrűn lakott falusi válságövezeteiben
. A romákat közvetve, vagy közvetetten célzó programok mellett a romák társadalmi integrációjának kulcskérdése esélyegyenlőségük horizontális érvényesítése.
1.3.3 Megváltozott munkaképességű és fogyatékossággal élő emberek 

Munkaerő-piaci szempontból rendkívül hátrányos helyzetben vannak a megváltozott munkaképességű, mentális betegséggel élők, valamint a fogyatékossággal élő emberek. A 2001. évi népszámlálás során a magukat fogyatékkal élőnek valló emberek körében a foglalkoztatottak aránya 9% körüli volt, a munkaerő-felmérés szerint 12%-os a megváltozott munkaképességű emberek a foglalkoztatása. Munkanélküliségi rátájuk a népszámlálás idején 18,4%-os volt. Mint a legtöbb hátrányos helyzetű munkavállalói csoportnál, a fogyatékos embereknél is jellemző a hátrányok halmozódása. Munkavállalási lehetőségeit erősen korlátozza alacsony iskolai végzettségük. Többségük legfeljebb általános iskolai végzettséggel rendelkezik, és bár iskolai végzettség szerinti összetételük javult az elmúlt évtizedben, továbbra is nagy a lemaradás a középfokú és a felsőfokú végzettségűeknél. Jellemzően a hátrányos helyzetű régiókban, kisebb településeken, községekben nagyobb a fogyatékossággal élő emberek aránya. Önálló életvitelüket és munkavállalásukat gyakran a diszkrimináció és a fizikai és kommunikációs akadálymentesítés alacsony mértéke is hátráltatja. 
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2005. január 1-én a munkavállalási korú népesség 6,8%-a, 466 ezer ember részesült rokkantsági nyugdíjban. A rokkantnyugdíjasok magas aránya részben a népesség rossz egészségi állapotával magyarázható, de egyéb - az ellátó- és szolgáltató-rendszerekkel összefüggő - tényezők is jelentős szerepet játszanak ebben. A rokkantsági ellátások jelenlegi rendszere jelentős mértékben hozzájárul a megváltozott munkaképességűek tartós inaktivitásához. Az ellátásokra való jogosultság megállapítása egy olyan minősítési rendszer alapján történik, amely nem a meglévő munkavégző-képességere összpontosít, hanem az egészség-károsodásra. Bár egyre jellemzőbb, hogy az ellátásokat határozott időre állapítják meg, nem kapcsolódnak hozzá azok a szolgáltatások, amelyek az ismételt munkába állást vagy a munkahely megőrzését segítenék. Tehát a rendszer nem ösztönzi, és el sem várja a foglalkozási rehabilitáció vállalását vagy a munkába való visszatérést – amikor arra az egyén készen áll. 

A foglalkoztatást segítő támogatásokon belül az ún. védett munkahelyeken (azaz olyan munkahelyeken, ahol a foglalkoztatottak döntő része mentális betegséggel, vagy fogyatékossággal élő) történő foglalkoztatás támogatása a meghatározó. A védett foglalkoztatás pozitív tapasztalatokat mutató eszköz a fogyatékos emberek bizonyos csoportjainak foglalkoztatásában. Nem feledkezhetünk meg azonban arról, hogy igen ritka a társadalmi integrációt erősítő ún. „integrált foglalkoztatás” (amikor a fogyatékos emberek normál munkahelyeken, nem fogyatékos emberekkel együtt dolgoznak) gyakorlata.

1.3.4 Nők

 Magyarországon a nők foglalkoztatottsága (is) alacsony, csak minden második munkavállalási korú nő dolgozik. Az utóbbi években a nők munkanélkülisége a férfiakénál nagyobb mértékben növekedett és 2005-ben - a rendszerváltás óta először - meg is haladta azt (7,5 % és 7,0%). Bár a törvény lehetőséget ad arra, hogy a gyermekgondozási ellátásokat az anyák és az apák azonos feltételekkel vegyék igénybe, túlnyomórészt a nők élnek ezzel a lehetőséggel. 2005-ben a munkavállalási korú nők 9,3% vett igénybe gyermekgondozási ellátást, ami közel 300 ezer főt jelentett. Jellemző, hogy ellátásokkal érintettek – elsősorban az alacsonyabb iskolai végzettségű, amúgy is bizonytalanabb munkaerőpiaci helyzetű nők – az ellátás teljes időtartamát kimerítik, azaz 3 évre, vagy több gyermek esetén annál hosszabb időre maradnak otthon, mialatt szakmai készségeik megkopnak, a munkáltatóval való kapcsolatuk meglazul. Bár a jogszabály erre lehetőséget ad, mégis mindössze az érintettek csekély része dolgozik az ellátások igénybevételének időszakában. Az ellátást igénybevevők háromnegyede szeretne újra munkába állni vagy vállalkozóvá válni, ami növekvő trendet jelent a 3 és 6 évvel ezelőtti adatokhoz képest. Ugyanakkor mintegy 100 ezer főnek, azaz egyharmaduknak nincs hova visszatérni, mert vagy nem volt munkahelye a gyermekgondozási ellátás igénybe vétele előtt (25%) vagy időközben megszűnt, átalakult.
 

1.3.5 Fiatalok

A 15-24 évesek körében igen alacsony az aktivitás, kevés a foglalkoztatott és az álláskereső körükben. 2005-ben e korcsoport 21,9 százaléka volt foglalkoztatott, 5,2 százalékuk munkanélküli, míg 72,7 százalékuk inaktívnak minősült. Közülük többen, hosszabb ideig tanulnak, egyre inkább kitolódik a munkába állás időpontja. A kilencvenes években megkezdődött oktatási expanzió növelte az oktatásban töltött időt és az oktatásban résztvevők számát, ami az általános képzettségi szint növekedése mellett hozzájárult a munkaerő-piaci feszültségek csökkentéséhez is. Ugyanakkor ez az expanzió nem a gazdaság igényeihez igazodó szerkezetben ment végbe, és ezért ma már az iskolarendszerből kilépő fiatalok elhelyezkedési nehézségei is egyre súlyosabb problémát jelentenek. Jelentős és növekvő tendenciát mutat a középfokú oktatásból való lemorzsolódás is, amely meghatározó szerepet játszik az alacsony iskolai végzettségű népesség újratermelődésében. A fiatalok elhelyezkedését – különösen az ország keleti régióinak lemaradó és stagnáló térségeiben – a munkahelyhiány is nehezíti, és hogy a munkaadók inkább már gyakorlattal rendelkező munkavállalókat keresnek, és nem szívesen vállalják a pályakezdők betanítását. 

A fiatalok foglalkoztatását számos támogatás, program segíti. 2005 őszétől indult a START program, amely a foglalkoztatás első évében a munkáltatónak az átlagosan 35%-os szintről 15 százalékra, a második évben pedig 25 százalékra csökkenti a munkáltató járulékfizetési kötelezettségét.

1.3.6 Idősebb munkavállalók

Annak ellenére, hogy az idősek foglalkoztatása– részben az emelkedő nyugdíjkorhatár következtében – az elmúlt években növekedni kezdett, az 55–64 évesek foglalkoztatottsága nemcsak az uniós, de a hazai átlagtól is jelentősen elmarad. 

Jelenleg az 55 év feletti munkavállalási korú népesség alig több mint egyharmada (34,3%-a) van jelen foglalkoztatottként vagy álláskeresőként, tehát gazdaságilag aktívan a munkaerőpiacon. Miközben a középkorú férfiak aktivitása meghaladja a 80, a nőké a 70 százalékot, a nyugdíj előtti éveikben járó férfiak aktivitása már csak 56, a nőké 43 százalékos. Munkaerőpiacra visszatérésüket nehezíti, hogy jelentős részük hosszú ideje nem dolgozott, nehezebben alkalmazkodnak a megváltozott munkaerő-piaci elvárásokhoz, tudásuk, készségeik elavultak, egészségi állapotuk megromlott A munkáltatók részéről gyakran tapasztalható diszkrimináció részben ez utóbbi okokra vezethető vissza.
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Az utóbbi években számos olyan intézkedés született, amely segíti az idősebb korosztályok foglalkoztatását: az 50 éven felüli munkanélkülieket foglalkoztató munkáltatók járulékkedvezményben részesülnek, melynek alapján nem kell megfizetniük a fix összegű egészségügyi hozzájárulást. Elindult a „Prémium évek” program, amely az aktivitás megőrzését szolgálja a nyugdíjkorhatár elérése előtti időszakban. Az Állami Foglalkoztatási Szolgálat tevékenységei között központi program segíti az idősebbek elhelyezkedését. A nyugdíjkorhatár emelkedése mellett ezek az intézkedések is hozzájárultak ahhoz, hogy az idősebb korosztályok esetében emelkedett az aktivitás és a foglalkoztatás.  

1.3.7 Egyéb halmozottan hátrányos helyzetű csoportok 

A munkaerő-piaci részvétel szempontjából hátrányos helyzetűnek számítanak az olyan speciális hátrányokkal/problémákkal küzdő csoportok is, mint a hajléktalanok, a gyermekvédelmi gondoskodásból kikerülők, a szabadságvesztés büntetésüket töltő fogva tartott és büntetés-végrehajtási intézményből szabaduló személyek, továbbá a szenvedélybetegek, illetve pszichés betegséggel küzdő emberek csoportjai, akik számára alapvető feltételek hiányoznak ahhoz, hogy esélyük legyen a foglalkoztatásban való részvételre. A hajléktalanok esetében hiányoznak azok a biztonságot növelő - elsősorban a támogatott lakhatási - megoldások (pl. albérlet, szálló) amelyek megfelelő hátteret nyújthatnak a foglalkoztatásba való bekapcsolódáshoz. A szenvedélybetegek, pszichiátriai betegek számára hiányosak a rehabilitációhoz szükséges terápiás programok, holott ezek megléte, elérhetősége alapfeltétele annak, hogy alapvető problémájukat megoldhassák, és ezt követően bekapcsolódhassanak a különböző felkészítő, képzési, illetve foglalkoztatási programokba. Kiszolgáltatott helyzetüket tovább növeli a munkáltatók részéről velük szemben megnyilvánuló diszkrimináció is. Különösen nehéz feladat és megerősítésre szorul a szabadságvesztés-büntetésüket töltő fogva tartottak reszocializációjának előkészítése a fogva tartás ideje alatt, valamint a büntetés-végrehajtási intézményből szabadulók utógondozása, társadalmi reintegrációjuk támogatása a pártfogói felügyeleti rendszer keretei között.. A reintegrációs folyamat kiemelt eleme a munkába állás támogatása, ami a megélhetés mellett a volt fogva tartottak társadalmi elfogadottságát is erősíti. 

1.4  humán erőforrás minőségi jellemzői

A magyarországi humán erőforrások minősége ellentmondásos képet mutat. Egyfelől az elmúlt évtized során érdemlegesen nőtt a népesség iskolázottsági szintje, másfelől a nemzetközi összehasonlító felmérések eredményei arról tanúskodnak, hogy a formális végzettség az intenzív tudásgazdaság kiépülésének viszonyai között nem biztosítja a tért hódító versenyképes gazdasági szervezetek által igényelt korszerű képességeket és a megszerzett tudás folyamatos megújításához elengedhetetlen készségeket.

A humán erőforrás minőségét, munkavégző képességét jelentős mértékben befolyásolja a munkaképes népesség egészségi állapota. A magyar népesség egészségi állapota elmarad az európai átlagtól.  E kedvezőtlen helyzet kialakulásában a lakosság alacsony egészségtudatossága, valamint az egészségügyi ellátórendszer fogyatékosságai és gyengeségei egyaránt szerepet játszanak.

1.4.1
A népesség képzettségi szintjének alakulása

A lakosság iskolázottsági szintje fokozatosan javul, de a népesség egy jelentős csoportja még mindig csak az általános iskola 8 osztályát végezte el. Ezzel együtt a 18 éven felüli népességen belül a középiskola 12. évfolyamát elvégzők aránya jelentősen nőtt, míg 1990-ben arányuk nem érte el a 30%-ot, addig ez 2001-ben 39,5% körül alakult. A legalább középfokú végzettséggel rendelkező 22 évesek arányának (84,0%) tekintetében 2004-ben már megközelítettük a 2010-es uniós célkitűzést (85%). 
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Forrás: Népszámlálás 2001.

Nemzetközi összehasonlításban is megfigyelhető, hogy évtizedről évtizedre nő azoknak a fiataloknak a száma, akik az érettségit követően folytatják tanulmányaikat, és ezzel együtt egyre csökken azok aránya, akik érettségi nélkül lépnek ki az oktatási rendszerből, így ezzel párhuzamosan emelkedik a lakosság képzettségi szintje. A felsőoktatási intézményekben tanulók számának rendkívül dinamikus növekedése ellenére 2002-ben a 25-29 évesek között a felsőfokú végzettséggel rendelkezők aránya csupán 15,5%, a 25 és 64 év közötti korosztályon belül 14,2% volt. Ez utóbbi arány európai viszonylatban (21,5%) alacsonynak tekinthető. 
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A felsőfokú végzettségűek aránya az össznépességen belül területileg is jelentős egyenetlenségeket mutat.
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A népességen belül a munkavállalási korúak száma 6,96 millió fő volt a 2001. évi népszámláláskor. Ebből több mint 280 ezer főnek nem volt alapfokú végzettsége, 2,3 millió fő rendelkezett csak alapfokú végzettséggel, szakképzettség nélkül. 1,58 millió szakmunkást és közel 2 millió középfokú végzettségű számoltak össze, 829 ezren felsőfokú végzettségűek voltak. 

	4. táblázat: A munkavállalási korú népesség megoszlása iskolai végzettség szerint (%)

	Legmagasabb iskolai végzettség
	2001

	8 osztálynál kevesebbet végzett
	4,1

	8 osztályt végzett
	32,8

	Szakmunkás végzettségű
	22,7

	Középfokú végzettségű
	28,5

	Felsőfokú végzettségű
	11,9

	Gazdaságilag aktív
	100

	Forrás: KSH
	


A munkaképes korú lakosság képzettségi szintjének számottevő növekedése mellett azonban az elmúlt néhány évben a népesség tudásszintjével, alapkészségeivel, kulcs- és alapkompetenciáival kapcsolatos nemzetközi összehasonlító felmérések bizonyos területeken a hazai teljesítmények stagnálásáról, illetve romlásáról, és különösen az oktatás minőségének az intézmények közötti különbségeiről tanúskodnak. A felnőtt lakosság olvasási képességeit értékelő nemzetközi összehasonlító elemzések egyebek mellett kimutatták, hogy a hazai munkaerő jelentős hányada nem rendelkezik általában a modern tudásgazdaság, különösen pedig az élenjáró, versenyképes munkaszervezeteket jellemző tudás-intenzív, korszerű technológiai folyamatok igényelte általános és specifikus képességekkel, viselkedési kultúrával.  A „felnőtt írásbeliség” vizsgálata (IALS) azt is feltárta, hogy az iskolából kikerülők jelentős része, mivel mindennapi tevékenysége és munkája során nem használja rendszeresen az elsajátított tudást, középszintű vagy magas szintű iskolázottsága ellenére is csak gyenge hatásfokkal képes a hétköznapi életben szükséges információ-feldolgozási műveleteket elvégezni. Az első, kísérleti jellegű hazai adatfelvétel a magyar felnőtt lakosság 60-80%-át az alacsony teljesítményszint kategóriájába sorolta.
 Az OECD által végzett PISA vizsgálat eredményei szerint a magyar 15 évesek olvasási képessége jóval az OECD átlag alatt van, és a tanulók csaknem egynegyede nem rendelkezik a modern gazdaságban szükséges alapvető olvasási készségekkel. A magyar kormány 2004-ben elfogadott stratégiája az egész életen át tartó tanulás fejlesztéséről
 ennek megfelelően kiemelkedő stratégiai célként határozza meg az egész életen át tartó tanulást megalapozó kulcskompetenciák, ezen belül a szövegértési és kommunikációs képességek fejlesztését.
	5. táblázat:  Az OECD PISA vizsgálatának eredményei

	
	Magyarország (zárójelben a helyezés)
	OECD átlag

	Év
	Szövegértés
	Matematika
	Természet
tudomány
	Szövegértés
	Matematika
	Természet
tudomány

	2000
	480 (22/27)
	488 (20/27)
	496 (17/27)
	500
	500
	500

	2003
	482 (21/29)
	490 (21/29)
	503 (14/27)
	494
	500
	500


1. 4.2. Felnőttkori tanulás

Magyarországon a felnőttkori tanulásban való részvétel mértéke – nemzetközi összehasonlításban - alacsony, és számottevő egyenlőtlenségek tapasztalhatók a képzésben való részvételt tekintve is. 

A tapasztalatok szerint, minél idősebb és minél alacsonyabban képzett az egyén, annál kisebb az esély arra, hogy bekapcsolódjon a szervezett keretek között folyó felnőttkori képzés és tanulás bármelyik formájába. A felnőttkori tanulás és képzés ezáltal nem képes ellensúlyozni a kötelező iskolázás szakaszában kialakult képzettségi egyenlőtlenségeket, amelyek hosszú távon és döntően befolyásolják a munkavállaló munkaerőpiaci esélyeit, a munkavállalók szakmai mobilitását és a változásokhoz való alkalmazkodó képességét.

	6. táblázat: Képzésben résztvevő népesség aránya korcsoportok szerint

	
	25-54
	55-64
	25-64

	2002
	3,7
	0,2
	2,9

	2003
	5,7
	0,7
	4,6

	2004
	5,4
	0,8
	4,4

	Forrás: KSH – Munkaerő-felmérés


Az elmúlt időszakban folyamatosan bővültek a felnőttképzés lehetőségei. 2002 után jelentősen nőtt a felnőttképzési támogatások köre és bővültek forrásai. Számos program indult el, újabb és újabb lehetőséget teremtve az egyének, főleg a szakképzettséggel nem, vagy nem piacképes, elavult szakképzettséggel rendelkező emberek számára. Változatlanul gondot okoz, hogy a felnőtt lakosság jelentős szegmensei továbbra is kevéssé motiváltak a felnőttkori tanulásban való részvételre. Igen alacsony továbbá a foglalkoztatásban Magyarországon is meghatározó szerepet játszó mikro- és kisvállalkozásokban foglalkoztatottak (munkavállalók és menedzsment) részvételének aránya a képzésben. Az egész életen át tartó tanulásban való részvételt jellemző alacsony motiváltság mellett, a  nem formális képzések dominánsan kínálat vezérelte jellege,, szolgáltatói bázisa, valamint a képzések elérhetőségében megmutatkozó hiányosságok együttesen okozzák azok alacsony igénybevételét, különösen a célcsoportot jelentő kis cégekben foglalkoztatottak körében.

1.4.3. Egészségi állapot

A különböző demográfiai és epidemiológiai mutatók valamint a gazdasági, strukturális és finanszírozási mutatószámok egyértelműen mutatják, hogy az egészségügyi rendszer jelen állapotában nem képes teljes mértékben hozzájárulni az ország emberi erőforrásainak a dinamizálásához.
A magyar népesség egészségi állapota lényegesen rosszabb, mint azt az ország gazdasági-társadalmi fejlettsége indokolná. A születéskor várható élettartam 6-8 évvel marad el az uniós átlagtól, és rosszak a halálozási mutatók, különösen a 65 év alatti népesség körében.
A lakosság egészségi állapota meghatározó tényezője a munkaképes korú lakosság munkaerőpiaci aktivitásának, valamint a munkaerő minőségének. A születéskor várható élettartam 2004-ben 72,8 év volt (ezen belül a férfiaké 68,6, míg a nőké 76,9 év) amely az EU25 átlagánál 7,5 %-kal alacsonyabb.
 A 45 éves korban várható élettartam Magyarországon 2003-ban 30 év volt, amely az EU25 átlagánál 14,5 %-kal alacsonyabb. 
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2003-ban az összes halálokból eredő standardizált halálozási arány 100 000 főre vetítve 1048 fő, ami az EU25 adatánál 52,1 %-kal magasabb. A 65 éves kort megelőző standardizált halálozás tekintetében az indikátor az EU25 adatánál 90 %-kal volt magasabb
. A magyar emberek átlagosan életéveik 13%-át élik betegen. Társadalmi szinten növekszik a krónikus betegek aránya, s minden ötödik ember tartósan beteg vagy fogyatékos. 2004-es adatok szerint az aktív korú lakosság 6,8%-kát, míg ezen belül az inaktív lakosság 17,3%-kát tették ki a rokkantnak nyilvánítottak. Az egészségi állapot és az életesélyek szoros összefüggést mutatnak a társadalmi-gazdasági helyzettel. A hátrányos helyzetű csoportok (romák, kistelepülésen élők, szegények, fogyatékossággal élők, mentális betegséggel élők) egészségügyi és munkaerő-piaci mutatói jelentős mértékben rosszabbak az átlagnál (a roma férfiak átlagéletkora 7, a nőké 5 évvel marad el az országos átlagtól), részben a egészségmagatartás, részben az ellátási, hozzáférési egyenlőtlenségek, részben egyéb társadalmi-gazdasági összefüggések következtében.
A lakosság fizikai és mentális egészségi állapotát jellemző demográfiai, mortalitási és morbiditási mutatók kedvezőtlen alakulása közvetlenül akadályozza a foglalkoztathatóság növelését. Magas a betegség miatt kieső munkanapok száma (2004-ben az összes munkanap 4,2%-át tették ki). A fenti értékek az elvesztett munkaerő-piaci potenciálon kívül az államháztartás kiadási oldalát is terhelik, mivel a munkaerőpiacon termeléskiesést, a közfinanszírozott egészségügyi ellátórendszerben pedig kiadásnövekedést okoz. Mind a kieső termelés, mind a növekvő közkiadások a megtermelt GDP, összességében pedig az ország versenyképességének csökkenéséhez vezetnek.
	7. táblázat:  Az egészségesen eltöltött életévek száma

	2004
	HALE-index* 2002
	Születéskor várható élettartam
2002
	1000 főre jutó gyermekhalálozások száma

2000-2002

	Magyarország
	64,90
	72,43
	8,17

	Lengyelország, Csehország, 
Szlovákia együtt
	66,30
	74,64
	7,03

	EU15
	71,10
	78,70
	4,57

	  Megjegyzés: * A születéskor várható egészségben eltöltött évek száma

  Forrás: WHO, KSH.


A lemaradás mögött elsősorban a társadalom jelentős részének egészségtelen életmódja és az egészségügyi ellátórendszer szerkezeti problémái állnak. A lakosság egészségtudatossága alacsony. Gyakoriak az egészségre káros életvitel minták (kábítószer-fogyasztás, dohányzás, alkoholizmus stb.), a lakosság meghatározó része mozgásszegény életmódot folytat; a külföldön már működő életvezetési tanácsadó egészségügy gyakorlatilag nem létezik, így elsősorban csak a betegségek utólagos kezelésére van mód. Az életmódproblémák következtében beálló egészségveszteség mind az egyén, mind a gazdaság számára hátrányokat okoz és veszteséget jelent.
Az ellátórendszer strukturális problémákkal küzd. Az ellátási szükségletekhez viszonyítva az aránytalan területi eloszlású egészségügyi ellátás kapacitásaiban egyszerre van jelen a szűkösség és bőség, és ez a hozzáférésben is jelentős területi különbségeket okoz, ami egyúttal társadalmi feszültségeket kiváltó esélyegyenlőségi problémák forrása is. További strukturális aránytalanságot gerjeszt az a tény, hogy hiányoznak a prevenció és az utókezelés feltételei, valamint, hogy alacsony a modern gyógyító eljárások – mint például az egynapos sebészet, korszerű diagnosztika – elterjedtsége, illetve, hogy a háziorvosok nem tudják betölteni betegirányító, „kapuőri” szerepüket, s ezzel jelentősen csökkentik az ellátórendszer hatékonyságát.
Az egészségügyi ágazatban a humán kapacitás szerkezete hiányos, az orvosok és szakdolgozók (elsősorban ápolók) száma nem elégséges és megoszlása sem megfelelő, illetve egyenetlen. Az egészségügyben foglalkoztatottak (orvosok, egészségügyi szakdolgozók, kutatók, stb.) körében, a megfelelő ösztönző rendszer hiánya és az infrastrukturális hiányosságok erősödő munkaerő elvándorláshoz vezetnek, ami ma már minden területen érezhetően megnehezíti a megfelelő minőségű, biztonságos ellátás humán feltételeinek biztosítását. 

A felsőfokú szakemberképzés intézményrendszere jól kiépült, az egészségügyi szakemberképzés és továbbképzés magyarországi rendszere több területen példaértékű. Ugyanakkor az ágazat nem rendelkezik megfelelő munkahely-teremtő és -megtartó képességgel. Ennek okai részben a hiányos egyéni érdekeltségi rendszerben, a technológia-transzfer intézmény- és eszközrendszerének hiányosságaiban jelentkeznek, részben pedig a képzés és a kereslet összhangjának hiányára vezethetők vissza, ez okozza az ún. hiányszakmákban jelentkező létszámhiányt is. Az egészségtudományok területén a megfelelően kvalifikált és ösztönzött munkaerő hiánya korlátozza az alap- és alkalmazott kutatásokba való bekapcsolódást. Hiányzik a kutatásokat előre lendítő kapcsolatrendszer, jellemző a kutatóműhelyek elszeparáltsága. Általánosságban elmondható, hogy a képzés nem tükrözi a technológia fejlődését, továbbá a tudásintenzív ipar és szolgáltatások munkaerő-szükségletét.

A munkavállalók egészségének megőrzésében fontos szerepe lenne a munkabiztonságnak és az egészséges munkahelyi környezetnek, ám a munkahelyi biztonság és egészségvédelem kérdése mind a munkáltatók, mind pedig a munkavállalók értékrendjében háttérbe szorult, részben anyagi, részben szemléletmódbeli okok miatt. 
	8. táblázat: A rossz egészségi állapottal összefüggő becsült GDP veszteség

	 Veszteség forrása
	Elveszett GDP
(mrd Ft)
	A 2004-es GDP %-ában

	Aktív korú halálozás 
	137
	0,7%

	Táppénzes napok
	552
	2,7%

	Új rokkantak száma
	138
	0,7%

	Otthonápolás
	119
	0,6%

	Összesen
	946
	4,7%


1.5 . Társadalmi kirekesztődés

A szegénység és a társadalmi kirekesztettség szempontjából meghatározó tényező a munkanélküliség és a tartós inaktivitás, az alacsony iskolai végzettség és az egészségi állapot. Erős kockázati tényezőt jelentenek továbbá a területi (települési, térségi) hátrányok is. Miközben kimutathatóan növekszik a szegénység területi koncentrációja és szegregációja, a közösségi szolgáltató- és ellátórendszerek minőségének és hozzáférhetőségének egyenlőtlenségei (oktatás, egészségügy, szociális ellátás és szolgáltatások) konzerválják, esetenként felerősítik a leszakadást és a szegregációt. A leghátrányosabb helyzetben a legnépesebb kisebbséget alkotó romák vannak: 56%-uk a népesség legszegényebb 10%-ához tartozik. 

Noha az elmúlt tíz esztendő során a szegénység kiterjedtségében nem tapasztalható számottevő növekedés - sőt az utóbbi években enyhe mérséklődés tapasztalható ezen a területen – állandósult viszont a mélyszegénység és a társadalmi kirekesztettség. A gyermekek közt növekszik a szegénységben élők aránya. A jövedelmi egyenlőtlenségek mértéke nagyjából az uniós átlagnak megfelelő: 2004-ben a lakosság legmagasabb jövedelmű 20%-ának az egy főre jutó jövedelme 4,8-szor
 volt nagyobb a legalacsonyabb jövedelmű 1/5-énél.. Az alacsonyabb átlagos életszínvonalból következően azonban Magyarország esetében ez kb. 1 millió szegénységben élő embert jelent, akiknek közel fele (42%) kisgyermek, illetve 20 év alatti tanuló.

A makroszintű egyenlőtlenségeket erősíti, hogy mikroszinten gyakran hiányzik a kohézió az egyének között és a kisközösségeken belül, gyengülnek az együttélést segítő társadalmi keretek és normák. 

Számos társadalmi csoportot sújt előítéletesség, hátrányos megkülönböztetés. E jelenségeknek közismerten leginkább a roma kisebbséget érintik. A hátrányos megkülönböztetés az élet minden területén – pl. a munkaerőpiacra való belépéskor, az általános iskolai oktatásban, egészségügyi ellátásban, lakhatási körülményeikben, de akár a közszolgáltatásokhoz való hozzáférésükben, hivatalos ügyeik intézésében – éri őket, és jelentős mértékben akadályozza társadalmi beilleszkedésüket. 

Az előítéletesség, a mentális betegséggel élő, valamint a fogyatékossággal élő embereket is sújtja. Utóbbi csoport esetében a társadalmi részvételt nehezíti az is, hogy az épített környezet, valamint a közszolgáltatások tervezésekor nem veszik figyelembe a fogyatékossággal élő emberek igényeit és szükségleteit.

A sérülékeny, veszélyeztetett társadalmi csoportok körében (a tartósan inaktív személyek, a hajléktalan emberek, a pszichiátriai- és szenvedélybetegek, a bentlakásos szociális intézmények fogyatékossággal élő, szenvedélybeteg lakói, a fogva tartottak és a büntetés-végrehajtás intézményeiből szabadulók, a gyermekvédelmi gondoskodásból kikerülők), illetve a leghátrányosabb helyzetű települések lakói esetében jelentős a szegénység kockázata és annak továbbörökítése. Munkaerő-piaci integrációjuk csak hosszabb folyamat eredménye lehet, amelyben a szociális, közösségi és mentálhigiénés szolgáltatások szerepét erősíteni kell. A sérülékeny, veszélyeztetett társadalmi csoportok jellemzően kiszorulnak a saját élethelyzetüket – de a szélesebb kört is érintő – döntéshozatali folyamatokból. A közéletből, a demokratikus intézményből való kiszorulásuk egyrészt tovább erősíti kirekesztettségüket (nélkülük születnek őket érintő döntések), másrészt csökken az élethelyzetük javítását szolgáló döntések eredményessége, mivel nem hasznosul tudásuk, tapasztalatuk.

A társadalmi kirekesztődés együtt jár a kulturális kirekesztődéssel, a kulturális szegénységgel, ami a társadalmi érvényesüléshez szükséges kompetenciák hiányához vezet. A kulturális szegénység a közösség szintjén öröklődő társadalmi egyenlőtlenséget szül, a gazdaság és a foglalkoztatás szintjén pedig rontja a versenyképességet, mivel akadályozza a kreativitás kibontakozását.  

1.6  Az Intézményrendszerek értékelése 

1.6.1 A foglalkoztatáspolitika intézményi keretei

1.6.1.1 Aktív munkaerő-piaci politikák

Az Állami Foglalkoztatási Szolgálat (ÁFSZ) munkaügyi kirendeltségein nyilvántartott álláskeresők száma a 2004. év átlagában 376 ezer fő volt. Az álláskeresők, munkanélküliek számának növekedése nem kis mértékben visszavezethető arra, hogy bővültek az ellátások, új programok indultak. A foglalkoztatási célokra fordított források felhasználásában hangsúlyeltolódás következett be. Nőtt az aktív korú nem foglalkoztatottak programjaira, területi munkaerő-piaci célokra, megváltozott munkaképességűek foglalkoztatásának támogatására, stb. fordított összegek aránya, mértéke. A tartósan munkanélkülieknek nyújtanak átmeneti munkalehetőséget a különböző közfoglalkoztatási programok. Sok településen ezek a programok jelentik az egyetlen munkalehetőséget, mindazonáltal jelenlegi formájukban nem jelentenek valós kiutat a munkaerő-piaci (és társadalmi) kirekesztettségből és a segélyfüggőségből. 
A munkanélküliek munkaerőpiacra való visszatérésének megkönnyítését és a munkanélküliség tartóssá válásának megelőzését szolgálták az utóbbi években az ÁFSZ fejlesztése és modernizálása irányába tett lépések. Az ÁFSZ alapvetően segélyadminisztráló és ‑elosztó szervezetből egyre inkább szolgáltató szervezetté válik. Személyre szabott, a különböző célcsoportok speciális sajátosságaira koncentráló programok indultak, váltak általánossá. Uniós források felhasználásával 2002 óta folyik az ÁFSZ fejlesztése, és 2006-ig a fejlesztés feltételei biztosítottak. Ennek eredményeképpen korszerű, a megfelelő információs technológiával és alkalmazásokkal felszerelt kirendeltségek jönnek létre (2006-ig a kirendeltségek mintegy felében). Lényegesen javul az ÁFSZ belső működési hatékonysága (emberi erőforrás menedzsment, ezen belül minőségbiztosítás, munkatársak képzése és továbbképzése), a működés információs feltételei (profiling, tervezés/előrejelzés, helyi munkaerő-piaci információk összegyűjtése és terjesztése a partnerek informálásának növelése érdekében, programok hatékonyságának rendszeres értékelése). 

Ahhoz hogy a munkaerő-piaci kereslet és kínálat összehangolásával az ÁFSZ megfelelően el tudja látni az álláskeresők segítésével kapcsolatos feladatait további jelentős erőfeszítésékre van szükség. A magasabb színvonalú és hatékonyabb szolgáltatásokhoz szükséges személyi, intézményi, technikai és infrastrukturális feltételek egy része egyelőre hiányzik. Az aktív munkaerő-piaci politikák eredményes végrehajtását emellett az is nehezíti, hogy a munkaerő-piaci politikák finanszírozási és intézményrendszere nem megfelelően koordinált. Helyi szinten az állástalanságuk okán segítségre szoruló emberek több, egymással intézményes kapcsolatban nem álló szervezettől - munkaügyi szolgáltatástól, önkormányzattól, szociális intézményektől, civil szervezetektől – is kaphatnak támogatást, ellátást. Ugyancsak nem áll rendelkezésre a diszkrimináció szűrésére alkalmas rendszer.  Összességében elmondható, hogy a munkaerőpiaci politikák hatékonyságának javítását, a különböző szervezetekhez (minisztériumok, önkormányzatok) tartozó feladatok széttagoltságából adódó hátrányok csökkentését, a foglalkoztatási célokat szolgáló források felhasználásának eredményességét elősegítené a munkaerő-piaci politikák gyakorlati megvalósítását végző intézmények integrált rendszerben történő működtetése, illetve a tárcaközi és a helyi szintű koordináció erősítése. 

Az aktív munkaerő-piaci politikák végrehajtásában az ÁFSZ mellett fontos szerepe van az állami forrásokból támogatott civil kezdeményezéseknek, foglalkoztatási programoknak is. Ezek elsősorban a hátrányos helyzetű emberek foglalkoztathatóságának javítására és a munkaerőpiacra való belépésüket, beilleszkedésüket támogató szolgáltatások nyújtására jöttek létre. A foglalkoztatási célú források hatékonyabb felhasználása és átláthatóság javítása érdekében azonban szükséges lenne az ÁFSZ és a civil szervezetek közötti kapcsolatokat erősíteni oly módon, hogy azok munkaerő-piaci szolgáltatásai egymást kiegészítve működjenek. 

1.6.1.2 A foglalkozási rehabilitáció 

A rehabilitációban különböző tárcákhoz tartozó, egymásra épülő de különálló rendszerek és intézmények vesznek részt, melyek között jellemzően alacsony az együttműködési és integrációs képesség, ami megnehezíti a rászorultak mielőbbi munkaerőpiacra való visszajutását. A rokkantsági ellátásokban részesülő munkavállalási korú inaktív emberek magas száma és a fogyatékos emberek körében a foglalkoztatottak rendkívül alacsony aránya azt jelzi, hogy Magyarországon a sokszereplős rehabilitációs rendszer hatékonysága nem megfelelő. A foglalkozási rehabilitáció a munkaviszonyban állók tekintetében a munkáltató kötelezettsége. A foglalkozási rehabilitációs eljárás lefolytatása azonban a munkáltató megfelelő szakértelme, lehetőségei (eszközei) hiányában sok esetben elmarad. 

A megváltozott munkaképességű álláskeresők foglalkozási rehabilitációja és elhelyezkedésének támogatása az ÁFSZ feladata, amit a különböző szolgáltatások és aktív eszköztámogatások segítségével valósít meg. A megváltozott munkaképességű munkanélküli személyek részvétele az aktív programokban ugyanakkor az átlagosnál alacsonyabb, valamint az ÁFSZ rehabilitációs kapacitása jelenleg is legfeljebb a szükségletek 10%-át tudja kielégíteni. Emellett, a rokkantsági ellátások jelenlegi rendszere a passzív ellátások irányába tereli a megváltozott munkaképességű egyént, és nem ösztönöz a foglalkozási rehabilitáció vállalására, a munkaerő-piaci reintegrációra.

Az utóbbi években erősödött a civil szféra részvétele a foglalkozási rehabilitációban. Számos alternatív munkaerő-piaci szolgáltatás működik és részben az FMM modellprogramjainak köszönhetően új, innovatív szolgáltatások is megjelentek. Azonban ezek finanszírozása bizonytalan, hiányoznak a hosszú távú működést, fejlesztést lehetővé tevő feltételek. A civil szféra munkaerő-piaci szolgáltatásai jellemzően a rehabilitációs folyamatnak csak egy-egy szegmensét képesek kezelni. A foglalkozási rehabilitáció tehát nem alkot rendszert, az egyenlő hozzáférés nem biztosított; a megváltozott munkaképességű regisztrált munkanélküli személyeken kívül a többség véletlenszerűen jut hozzá rehabilitációs szolgáltatásokhoz. A nyílt munkaerő-piaci integráció, illetve a munkahely-megtartás támogatása eddig kisebb hangsúlyt kapott. A nyílt munkaerőpiacon való foglalkoztatás támogatását - a védett foglalkoztatást támogatási rendszere mellett – vonzóbbá kell tenni a munkáltatók és a munkavállalók számára.

1.6.2 Iskolarendszerű oktatás és képzés

A demográfiai tendenciák azt mutatják, hogy a gyermekek és fiatalok száma folyamatosan csökkent az elmúlt évtizedekben, miközben az oktatási rendszer kapacitása bővült. Ennek eredményeként a különböző iskolatípusokban különböző mértékben, de mindenütt csökkent az egy pedagógusra jutó tanulók száma.

	9. táblázat:  Egy pedagógusra jutó óvodás gyermekek, tanulók száma

	Tanév
	Óvoda
	Általános iskola
	Szakiskola
	Speciális szakiskola
	Gimnázium
	Szakközépiskola

	1990/91
	11.6
	12.2
	17.2
	20.9
	13.9
	17.2

	2005/06
	10.7
	10.1
	14.1
	7.1
	13.4
	13.8

	Forrás: OM, Oktatás-statisztikai évkönyv 2005/2006
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Demográfiai előrejelzések szerint az 5-14 éves korosztály arányának csökkenése folytatódik, a csökkenés mértéke 2010-re várhatóan meghaladja a 20%-ot. A sajátos nevelési igényűnek (régebbi elnevezéssel: fogyatékos) minősített gyermekek száma az utóbbi trend ellenére nő, különösen a romák körében (az általános iskolai SNI tagozatokon arányuk gyakran eléri a 90%-ot). Míg az EU-ban átlagosan 2,5% körüli a fogyatékosok aránya a teljes népességen belül, addig Magyarországon ugyanez a mutató 7%.
4. ábra: Az iskoláskorú népesség számának várható alakulása Magyarországon, 2001-2016 (ezer fő)
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Forrás: KSH Népességtudományi Kutató Intézet Előreszámítási adatbázis, 2004 

Az általános iskola nyolc osztályát 16 éves korukig el nem végzők aránya a korosztály kb. 5%-a; ennek a csoportnak a legrosszabb az elhelyezkedési esélye, többségük tartósan kívül marad a munkaerőpiacon. Ellentétben a gimnáziumok és szakközépiskolák jó mutatóival, a szakiskolákban magas a lemorzsolódók (20-25%) és a rendszerből idő előtt kilépők aránya. 

Az egyes oktatási szinteken tanuló fiatalok számának változása alapján látható, hogy rohamos mértékben nőtt az érettségit illetve diplomát szerzők aránya a 8 általános iskolát és az érettségit nem nyújtó szakiskolát végzettekkel szemben. 1990-hez képest majdnem negyedével esett vissza az általános iskolai tanulók száma, ugyanakkor közel másfélszeresére nőtt az érettségire felkészítő iskolában tanulók és majdnem négyszeresére a felsőoktatásban tanulók száma. Az elmúlt 15 évben a középfokú oktatásban (gimnázium, szakközépiskola, szakiskola, speciális szakiskola) résztvevők száma közel 80 ezer fővel növekedett, ezen belül a szakiskolák tanulólétszáma csökkent, a speciális szakiskolai-, a szakközépiskolai és a gimnáziumi tanulók létszáma pedig nőtt. A teljes középiskolai tanulószámon belül a szakiskolában tanulók aránya 38 százalékról az eltelt időszakban 19 százalékra csökkent. Figyelembe véve a demográfiai trendeket, az érettségit adó középfokú általános oktatásban és szakképzésben résztvevők számának eddigi dinamikus növekedési trendjét a következő évtizedben a létszámok stabilizálódása, stagnálása váltja fel.

	10. táblázat: Óvodai és tanulólétszám alakulása 1990-2005 (előző év = 100%)

	Tanév
	Óvodás gyermek
	Általános iskolai tanuló
	Szakiskolai tanuló
	Középiskolai tanuló
	Felsőoktatásban tanuló
	Összesen

	2000/2001
	96,2
	98,8
	104
	100,8
	107,1
	100,2

	2001/2002
	96,9
	98,6
	105,1
	101,3
	106,7
	100,5

	2002/2003
	96,9
	98,5
	100,8
	100,6
	109,2
	100,5

	2003/2004
	98,7
	97,8
	100,6
	102,3
	107,2
	100,7

	2004/2005
	99,6
	97,5
	100,3
	99,5
	103
	99,4

	2004/2005 1990/1991
	83,2
	75,6
	60
	146,9
	388,8
	101,7

	2005/2006
	100,2
	96,8
	99,8
	100,4
	100,6
	99,0

	2005/2006

1990/1991
	83,3
	73,2
	59,9
	147,5
	391,4
	100,7

	Forrás: Oktatás-statisztikai évkönyv 2005/2006, OM (2006)


1.6.2.1 Közoktatás

A közoktatási rendszer számos olyan problémával küzd, melyek megoldása csak további hosszú távú fejlesztéssel orvosolható. A hiányosságok közé tartozik például, hogy a közoktatás nem biztosítja az alkalmazható és versenyképes tudás megszerzését lehetővé tevő alap- és kulcskompetenciák, mindenek előtt a sikeres munkaerő-piaci részvételhez szükséges készségek elsajátítását, s nem alapozza meg az egész életen át tartó tanulást. Ennek számos részben egymással összefüggő okai közül a legfontosabbak a következők:

· az oktatásban a tartalmi, tárgyi tudásbeli követelmények túlhangsúlyozása a kulcskompetenciák elsajátításának fontosságával szemben,

· a fenntartói intézményirányítás az iskolavezetés és a pedagógiai kultúra, az alkalmazott módszerek gyengeségei, ill. korszerűtlensége,

· az intézményi és a tanári teljesítmények egységes mérésének, értékelésének a hiánya,

· a munkaerőpiaci és az oktatási intézmények közötti kapcsolatok, a visszajelzési mechanizmusok gyengesége,

· a korszerű oktatás infrastrukturális feltételeinek hiányosságai 
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Kiugróan magas egyenlőtlenségek érzékelhetők a minőségi oktatáshoz való hozzáférés tekintetében, és bizonyos tanulói csoportok (például a romák) szegregációja tapasztalható. A középfokú oktatásból való lemorzsolódás (különösen a szakmunkásképző intézmények esetében) az iskolatípus és az oktatási rendszer intézményi és tartalmi problémáit jelző indikátor. Ez az utóbbi években növekvő tendenciát mutató jelenség nagyban hozzájárul a fiatalkorú munkanélküliség és szegénység növekedéséhez, ezen keresztül jelentős szerepet játszik az alacsony iskolai végzettségű népesség újratermelődésében. Az oktatás nem biztosítja eléggé a munkaerő-piaci részvételhez szükséges alapvető készségeket, az egészségkultúrát , valamint kevéssé gyakorlatorientált és nem alapozza meg az egész életen át tartó tanulást.
	11. táblázat: A tanuló teljesítménye valamint anyagi, társadalmi és kulturális háttere közötti összefüggés erőssége a PISA matematika felmérése alapján

	Év
	Magyarország 

(zárójelben a helyezés)
	OECD átlag

	2000
	26,2 % 

(1/26)
	22,9 %

	2003
	27,0 % 

(1/29)
	22,1 %

	Forrás: OECD


Ami az iskolai részvételt illeti, a 15-19 éves korosztály 10,3%-a nem vesz részt oktatásban, képzésben, ami az OECD-s 17,9%-os átlaghoz képest viszonylag kedvezőnek mondható. Ugyanakkor sok fiatal iskolai végzettség, illetve szakképzettség nélkül lép ki az oktatási rendszerből, jelentősen rontva későbbi munkaerő-piaci kilátásait. Az iskolák nem képesek kellőképpen ellensúlyozni a társadalmi hátrányok tanulási eredményekre gyakorolt negatív hatását. A hiányos egészségkultúra amely már fiatal korban is jellemző, valamint a színterek közötti meglévő gyenge együttműködés, növelik a káros egészségmagatartás minták elterjedését, hátráltatják az egyén egészségmegőrzését és egészséges életmód elterjedését, ezáltal csökkentve az aktív korban a foglalkoztathatóság lehetőségeit.
A közoktatási rendszer nem elég hatékony, s hiányosak a szükséges eredményességet és a sikeres tanulási utakat megalapozó mechanizmusok. Nem megfelelőek az átlagos intézményméretek s túlságosan magas az autonóm iskolafenntartók száma. Mindez megnehezíti a hatékony és innovatív szakmapolitikák egyetemes meghonosítását és elterjesztését. A rendszer hatékonyságára kedvezőtlenül hat az is, hogy a közoktatásban foglalkoztatott pedagógusok létszáma – a demográfiai trendek által előrevetített tartósan és jelentős mértékben csökkenő diákszám ellenére - arányosan meghaladja az európai átlagot. A közoktatás finanszírozásának mechanizmusai, mindenekelőtt az iskolafenntartók normatív támogatásának rendszere nem eléggé ösztönöz a hatékony gazdálkodásra, s megnehezíti a területalapú ill. a szociális indíttatású differenciálást. 

A közoktatásban az elmúlt évtizedben számos – a munkaerőpiacra való belépés szempontjából részben hátrányos – hatás érvényesült. Különböző iskolatípusok jöttek létre (pl. 6 és 8 osztályos gimnázium), a szabad iskolaválasztás pedig indirekt módon tovább erősítette az oktatás minőségében és színvonalában mutatkozó különbségeket. Az oktatás tartalmára megfelelő keretszabályozások léteznek (NAT), de az iskolavezetés és a pedagógusmunka minőségének szükséges javítását az egységes, átfogó minőségértékelési és minőségbiztosítási rendszer hiánya akadályozza. 

	12. táblázat: Iskolások teljesítménye a PISA különböző mérésein, 

településtípusok szerint

	Településtípus
	Magyarország
	OECD országok átlaga

	
	Olvasás
	Matematika
	Természet-tudomány
	Olvasás
	Matematika
	Természet-tudomány

	Falu, kevesebb mint 3000 lakos
	359
	365
	371
	481
	482
	480

	Város, több mint 1 millió lakos
	484
	490
	494
	510
	510
	514

	Különbség
	125
	125
	118
	29
	28
	34

	Megjegyzés: OECD átlag=500
Forrás: PISA 2000 adatbázis


A fenti problémák megoldására az NFT I. keretében (HEFOP 3.1. és 2.1. intézkedései) meghozott – és jelenleg megvalósítás alatt álló – intézkedések alapján kialakuló gyakorlatok és eljárások megszilárdítása, a folyamatok további támogatása, gondozása jó alapot biztosíthat a munkaerő-piaci és foglalkoztatási szempontból nélkülözhetetlen kompetenciaalapú oktatás széles körű elterjesztéséhez, egyetemessé tételéhez, a szegregációs tendenciák felszámolásához.  Mindazonáltal a változások mindmáig a szükségesnél kevésbé érintették a tanárképzés tartalmát és szerkezetét, valamint a közoktatás-irányítás intézményi kereteit.

Az oktatás tartalmára megfelelő keretszabályozások léteznek (NAT), de az iskolavezetés és a pedagógusmunka minőségének szükséges javítását az egységes, átfogó minőségértékelési és minőségbiztosítási rendszer hiánya akadályozza. 
Komoly kihívást jelent az erősen decentralizált, az autonóm iskolafenntartók meghatározó szerepére épülő rendszer kormányzása, ezen belül a legfontosabb közpolitikai célok, így a hatékonyság, a minőség és a méltányosság érvényesítése. Szegényes a decentralizált környezetben hatékonyan alkalmazható politika-eszközök (policy instruments) repertoárja, fejletlenek azok az intézményi mechanizmusok, amelyeket a komplex irányítási környezetben történő kormányzás igényel, elégtelen a kormányzás és a politikaformálás tudásháttere, nem működnek megfelelően azok a visszajelzési mechanizmusok, amelyek a rendszer szereplőinek a tanulását segítik és nem elég megbízhatóak a bonyolultabb logisztikai megoldások alkalmazására épülő rendszerek (pl. a középiskolai záróvizsga szervezése). 

1.6.2.2 Szakképzés

Az iskolarendszerbe belépő csökkenő diáklétszám mellett is a szakiskolai képzés iránti kereslet csökkenését figyelhetjük meg, egyben jelentős a kontraszelekció, jóllehet  a munkaerőpiac folyamatosan és jelentős igényt mutat szakképzett dolgozók iránt. Így kevés a szakképesítéssel rendelkező, munkaerőpiacra kikerülő szakember, miközben a gimnáziumból és a szakközépiskolából egyre nagyobb arányban tanulnak tovább a fiatalok a felsőoktatásban. Jelenleg a 18/19 éves korosztálynak csak 20%-a szerez szakiskolai végzettséget és ezen oktatási fokozatban legjelentősebb a lemorzsolódás.  

A szakképzési szektort érintő változások legfontosabb jellemzője az elmúlt évtizedben a szakmunkástanulók számának közel felére csökkenése és a szakközépiskolában tanulók számának több mint 40%-os növekedése volt a nappali tagozaton. A középfokú képzésben részt vevők szociális struktúrája is átrendeződött, ma a hátrányos helyzetű fiatalok többsége a szakiskolába kerül. Súlyos problémát jelent, hogy a szakiskolai képzés csupán részben vagy egyáltalán nem készíti fel a fiatalokat a munkaerő-piaci követelményekhez való alkalmazkodásra. A tanulóknak egyre kevesebb lehetőségük van megismerkedni a gyakorlatban alkalmazott technológiákkal. A szakiskolák technológiai felszereltsége ritkán kompatibilis a vállalatoknál alkalmazottal. A képzésben túlméretezett az elméleti oktatás aránya. A magyar szakképzés leggyengébb láncszemét továbbra is a szakképzés vonzerejének csökkenése, illetve a munka világába történő átmenet gyengülése jelenti.   

A szakképzésben a létszám csökkenése nem párosul az intézmények, illetve a képzési helyszínek csökkenésével. Míg 1990-ben 465 intézményben folyt szakiskolai képzés, addig a 2005/06-os tanévben az ilyen intézmények száma 627.  A képzések koordinálatlansága, szétaprózottsága korlátozza a képzési színvonal, a tárgyi, személyi feltételek fejlesztésének lehetőségét, a fejlesztési források hatékony felhasználását, a gazdaság, a munkaerőpiac igényeinek való megfelelést. A csökkenő létszámú szakmunkásképzés komoly feszültséget teremt a munkaerőpiacon, s ezen túlmenően a kontraszelekcióból, illetve a szakiskolák felkészületlenségéből fakadóan itt a legnagyobb a lemorzsolódás (20-25%), a képzésből sikeresen kikerülők tudásszintje sok esetben nem megfelelő. Az I. Nemzeti Fejlesztési Terv programjában megvalósuló 16 Térségi Integrált Szakképző Központ (TISZK) létrehozása jelentős lépés egy, a munkaerő-piaci igényekre jobban reagáló, versenyképes szaktudást biztosító, fenntartható intézményrendszer felé. 

Az Országos Képzési Jegyzék (OKJ) szerkezete, tartalma, a szakképesítések mennyisége az elmúlt tíz évben többször változott, azonban a változások összességükben nem voltak jelentősek. Az OKJ nem volt alkalmas a teljes körű modulrendszer, a kompetenciamérés rendszerének a kialakítására. A Humánerőforrás-fejlesztési Operatív Program keretében elkészült – és 2006. februárjában jogszabályban kihirdetésre is került - az új szerkezetű OKJ, és ehhez kapcsolódóan  megkezdődött a moduláris rendszer teljes körű kiépítése. Az új OKJ a korábbi több mint 800 szakképesítés helyett csak 416-ot tartalmaz, és struktúrája révén jelentősen növeli a rendszer átláthatóságát, rugalmasságát. Az új képzési jegyzék kidolgozása a szakképesítésekért felelős minisztériumok, a gazdasági kamarák, a munkaadói és a munkavállalói érdekképviseletek, a szakképző intézmények fenntartói, és a szakképző intézmények képviselőinek részvételével történt.

1.6.2.3 Felsőoktatás

A felsőoktatásban az elmúlt tizenöt évben dinamikus hallgatói létszámnövekedés következett be: míg az 1990/91-es tanévben 108 ezer fő tanult a felsőoktatásban, 2005/2006-ra a létszám mintegy megnégyszereződött, elérte 424 ezer főt. A felsőoktatásból kikerülő fiatalok számának növekedésével arányosan alakul a regisztrált diplomás pályakezdő munkanélküliek aránya: az elmúlt tíz évben több mint háromszorosára emelkedett (2005-ben 11,2%). A jelenség felhívja a figyelmet a képzési szerkezet és a tényleges munkaerőpiaci kereslet közötti eltérésekre. A felsőoktatási képzési szerkezet nem a munkaerőpiaci elvárásoknak megfelelően alakul, mert az államilag finanszírozott szakok keretszámának meghatározása alapvetően nem a munkaerőpiaci elvárásokra épül és hiányzik az érdemi a pályaorientációs tanácsadás a rendszerben. Így a felsőoktatási intézmények szakmai és anyagi érdekeltsége nem egyértelműen a munkaerőpiac által igényelt szakemberek kibocsátása felé irányítja azokat. Folyamatos kereslet mutatkozik pl. a műszaki és természettudományos képzettséggel rendelkező kvalifikált munkaerő iránt, ugyanakkor 2002-es adatok szerint a matematikai, műszaki és természettudományos hallgatók hazai 18%-os aránya elmarad az EU 26,1%-os átlagától. 
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A rendszerváltást követő időszakban, az új társadalmi-gazdasági kihívásokra való reagálás jegyében több reformértékű szervezeti, tartalmi intézkedés, átfogó szabályozás történt,létrejöttek a felsőoktatási intézmények működésének szakmapolitikai, jogi és pénzügyi keretei. A 2006. március 1-jén hatályba lépett új Felsőoktatási törvény a Bolognai Nyilatkozatban foglaltaknak megfelelően szabályozza a felsőoktatás képzési szerkezetét, s az Európai Felsőoktatási és Kutatási Térséghez történő csatlakozás feltételeinek a megteremtése érdekében átfogó reformok bevezetését készíti elő. A törvény biztosítja a háromciklusú képzésre való átállást, az intézményirányítás és menedzsment átfogó reformját,  és piacorientált elemek bevezetésével növeli az intézmények gazdálkodási mozgásterét, új alapokra helyezi a felvételi rendet, ösztönzi a felsőoktatási intézmények K+F tevékenységét, valamint aktív részvételét az egész életen át tartó tanulásban. 
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A mélyreható reformok megvalósítása, az új rendszerre való átállás jelentős pénzügyi források mozgósítását igénylő tartalmi, szervezeti és infrastrukturális fejlesztések szükségességét vetíti elő, s a felsőoktatás felelős szereplőinek - ideértve a munkaerőpiaci szereplőket - szorosabb és tudatosabb együttműködését igényli. A sikeres átalakulást veszélyeztetheti azonban, hogy a felsőoktatási intézmények vezetése nem minden esetben birtokolja az irányításhoz és menedzsmenthez szükséges ismereteket, továbbá az infrastruktúra sem támogatja a feladatellátás hatékonyabbá tételét, a korszerűsítést.

A felsőoktatás és az állami finanszírozású kutatások hasznosulásának hiányaira hívja fel a figyelmet, hogy míg  K+F kiadások esetében az állami ráfordítások majdnem megegyeznek az EU átlagával, addig az üzleti szféra ráfordításai kevesebb mint negyede annak. A kutatások eredményeinek magánszféra által történő felhasználása, tudományos és üzleti szféra együttműködése terén mutatott lemaradás hátterében jelentős részben a(z állami) tudományos tevékenységek menedzsmentje terén meglévő hiányosságok állnak
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1.6.3 Felnőttképzés

A felnőttkori képzésben való részvétel mértéke Magyarországon alacsony. Ugyanakkor a felnőttképzés rendszere igen kiterjedt és jelentős képzési kapacitások állnak rendelkezésre. A felnőttképzés rendszere az ÁFSZ részét képező Regionális Képző Központokra, magán képzőszervezetekre, valamint az iskolarendszerű képzés és a kultúra, ill. a közművelődés bizonyos intézményeire épül. Ma Magyarországon közel 5000 regisztrált képző intézmény működik, ezek közül mintegy 1200 intézmény akkreditált. A felnőttképzési intézmények irányításának jelenlegi rendszerében problémát okoz, hogy az iskolai rendszerű és az iskolarendszeren kívüli felnőttoktatás és képzés, illetve közművelődés kormányzati szintű irányítása elágazik, megnehezítve a koherencia megteremtését, valamint hogy a támogatási rendszernek és a jogszabályi környezetnek nem minden eleme hordozza magában a munkaerőpiachoz való igazodás érdekeltségét. 
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A munkahelyi képzésnek kiemelt szerepe van a cégek és a munkavállalók változásokhoz való alkalmazkodásában, fejlődésében. A cégeknél folyó képzésről nehéz pontos képet alkotni, becslések szerint a gazdálkodó szervezetek mintegy 100 milliárd forintot fordítanak munkahelyi felnőttképzésre, a költségeket 75-80%-ban a vállalatok fedezik, a fennmaradó részt állami források, vagy a képzésben részesülő saját költségei biztosítják. 
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Magyarországon a vállalkozások több mint egyharmada támogatja valamilyen mértékben munkavállalói képzését, a nagyobb cégeknél általában megoldott a folyamatos belső képzés, jellemzően többet fordítanak az alkalmazottak és a vezetők továbbképzésére. A KKV-k esetében nehézséget okoz a képzési igényeik érvényesítése, illetve az, hogy a KKV-k nehezen tudják a szükséges képzéseket finanszírozni, megszervezni, sokszor nagyfokú adminisztrációs terheket ró a vállalatra, és a kieső munkavállaló helyettesítését is nehéz megoldani. Nem történt meg a KKV-k  versenyképességét növelő, igényeiket közvetlenül szolgáló rövid ciklusú képzési programok országos portfoliójának kialakítása, nincs kiépített komplex képzési-tanácsadási rendszer sem.

Átfogó szakmapolitikai elemzést és széleskörű társadalmi egyeztetést követően, a Kormány 2005. októberében határozatot fogadott el az egész életen át tartó tanulás stratégiájáról. A dokumentum az egész életen át tartó tanulás európai stratégiájának alapelveivel és programjával összhangban az alábbi főbb elemekre épít:

· az esélyteremtés, 

· az oktatás, képzés és a munkaerőpiac kapcsolatának erősítése, 

· az új kormányzati módszerek, közpolitikai technikák alkalmazása, 

· az oktatás, képzés minőségének fejlesztése

· az oktatás, képzés  hatékonyságának javítása, össztársadalmi ráfordításainak növelése.

A Kormányhatározat konkrét intézkedési tervet is tartalmaz a stratégia gyakorlati megvalósítását célzó szakmapolitikai és szabályozási teendőkről. Tárcaközi operatív bizottság alakult a kormányhatározatban megjelölt feladatok végrehajtásának koordinálására és nyomon követésére.

1.6.4 Népegészségügyi rendszer

A népegészségügy intézményrendszere a lakosság egészségi állapotjavulásának elősegítésére jelenleg csak részben alkalmas, szervezete nem felel meg a hatékony egészségfejlesztéshez szükséges ágazatközi munka által támasztott követelményeknek, nem kellőképpen rugalmas a partneri együttműködésekben, a korszerű szemléletmód érvényesítésében. A gazdasági és társadalmi élet egyes színterein zajló egészségfejlesztési programok száma csekély, hatékonyságuk mérése, monitorozásuk és értékelésük csak részben megoldott. A legnagyobb egészségterhet jelentő megbetegedések kockázati tényezőinek befolyásolása (dohányzás, túlzott alkohol-fogyasztás, magasvérnyomás-betegség, depresszió) csak többszektorú, minden intervenciós lehetőséget igénybe vevő politikákkal biztosítható. A hatékony megvalósuláshoz szükséges helyi egészségfejlesztési-, koordinációs kapacitások, monitorozó-értékelő rendszerek jórészt hiányoznak, vagyis a komplex egészségfejlesztési programok és politikák megvalósítási kapacitása éppen a legfontosabb területeken nem áll rendelkezésre. Elégtelen az egészséges élethez szükséges ismeretek és készségek átadása és gyakorlati alkalmazása. Az egészséggel kapcsolatos ismeretek átadása a lakosság számára, valamint az egészségfejlesztés oktatása a különböző szakmai képzési programokban jelenleg esetlegesen és szervezetlenül valósul meg, s a szükséges többletforrások sem állnak rendelkezésére. Hiányoznak a hatékony lakossági és szakmai kommunikációs programok. 

A szakemberek képzése és továbbképzése csak szórványosan megoldottak, a finanszírozás alacsony szintű, és hiányzik a fenntarthatóság. A bolognai folyamatnak megfelelően – más egészségtudományi képzésekhez hasonlóan – napirenden van (első változatban már létezik ilyen jellegű képzés) a közegészségügyi, járványügyi felügyelők képzésének egymásra épülő moduláris alakítása. A népegészségügyi szakképzés átalakítása nem egységesen indult meg, így pl. a népegészségügyi szakorvosképzés nem alkalmazkodott az új kihívásokhoz. A hazai egészségmonitorozó rendszer az elmúlt években jelentős fejlődésen ment keresztül. A gyakorlatban történt változásokat azonban egyelőre nem követte a jogi környezet korszerűsítése, valamint a szervezeti és finanszírozási feltételek biztosítása. Az egészséget meghatározó tényezők kezelésének lehetősége elsősorban az egészségügyi szektor kompetenciáján kívül esik; és más ágazatok (oktatás, környezetvédelem, közlekedés, mezőgazdaság és vidékfejlesztés, pénzügyi tervezés, gazdaság, ifjúságvédelem, sport, munka világa) hatáskörébe tartozik. Ennek megfelelően tágabb értelmezésben a népegészségügyi intézményrendszerhez sorolhatjuk az oktatási intézményektől kezdve a környezetvédelmi főfelügyelőségekig az állami és önkormányzati intézményrendszer számos elemét. Fontos tehát, hogy eredményes és hatékony ágazatközi együttműködéseken alapulva megfogalmazódjanak és megvalósuljanak az egészségügyön kívüli ágazatok népegészségügyi vonatkozású fejlesztési irányai, feladatai.

1.6.5 Szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatások

A szociális szolgáltatások rendszerének fejlesztése nem tartott lépést a növekvő és változó szükségletekkel, intézményes kapacitásai csak részben épültek ki. A hozzáférhetőség tekintetében jelentős területi, szerkezeti egyenlőtlenségek mutatkoznak: leginkább éppen a kistelepüléseken élők és romák hozzáférése nem biztosított a szolgáltatásokhoz, holott hátrányos jövedelmi, foglalkoztatási, helyzetük miatt éppen ők igényelnének fokozott támogatást. A szolgáltatások elaprózottak, az integrált gondolkodás – jelentős részben az e térségekben gyakran hiányzó innovatív humán kapacitások miatt – éppen itt nincs jelen.  

A népesség folyamatos idősödéséből eredően egyre nagyobb lesz a gondozásra, ápolásra szorulók száma. Az aktív korú munkavállalók – főként nők – munkavállalását nehezíti, hogy mind az otthonközeli szociális alapszolgáltatások (házi segítségnyújtás, étkeztetés), mind a szakosított ellátások kiépítetlenek. A házi segítségnyújtás pl. a települések 48%-ban nem működik, és ahol működik, szakmailag ott sem mindig megfelelő. A házi segítségnyújtásban részesülők száma 1990-95 között a felére esett vissza, az ilyen ellátásban részesülők száma azóta stagnál (kb. 44 ezer fő). Az utóbbi évek jelentős fejlesztései ellenére is igaz, hogy a fogyatékos emberek, a pszichiátriai és szenvedélybetegek, a hajléktalan személyek nappali ellátásai sok helyen nem épültek ki, illetve az igényekhez képest kapacitás-hiányokkal küzdenek, valamint nagyfokú különbségek mutatkoznak a hozzáférés lehetőségeiben a városi és vidéki térségekben élők között. További probléma, hogy a rendelkezésre álló nappali és a rehabilitációs, reszocializációs célú bentlakásos szolgáltatások sem készítik fel megfelelően a gondozottakat a későbbi önálló életvitelre, és ezáltal a munkaerő-piaci kihívásokra. 

A gyermekjóléti és gyermekvédelmi ellátórendszer a hátrányos helyzetű térségek kistelepülésein fenntartási problémák, szakemberhiány miatt nem épült ki, így sok esetben sérül az az elv, hogy minden gyermek egyenlő eséllyel férjen hozzá a szükségleteinek leginkább megfelelő minőségi ellátáshoz. A szülők e településeken nem kapnak megfelelő segítséget gondozási, nevelési, életviteli problémáik megoldásához. 

Nehezíti a kisgyermekes szülők munkavállalását, hogy sok helyen hiányoznak a napközbeni ellátások. (A 0-3 éves korosztály kb. 8%-a számára biztosított ma az intézményes ellátás, míg az óvodás korosztály kb. 87%-a jár óvodába). A gyermekek fejlődési elmaradásai így sok esetben nem derülnek ki az iskoláztatási korig; illetve ha kiderülnek, akkor sem hozzáférhető számukra gyermekeik korai fejlesztése, fejlesztőpedagógiai ellátása.  A szociális ellátásokhoz hasonlóan, a gyermekvédelmi szakellátásra is jellemző, hogy számos esetben nem készítik fel megfelelően a fiatalokat az önálló életvitelre, a sikeres munkerőpiaci részvételre.
A szociális szolgáltatások minősége, elérhetősége és hozzáférhetősége jelentős területi különbségeket mutat. Ezek a különbségek szorosan összefüggenek a település típusával. Hiányoznak a jellegzetes térségi szükségleteket felmérő kutatások, szükségletalapú szolgáltatástervezési kapacitások, koncepciók. Az ágazatnak nincs egységes informatikai támogatása. Az utóbbi időszakban – az erősen decentralizált és differenciálódó ellátó-, illetve finanszírozási rendszer okán egyre sürgetőbb problémaként – az ágazati fejlesztések, illetve jogszabály alkotás középpontjába került a területen zajló ügyviteli tevékenységek, illetve segítő munka folyamatainak sztenderdizálása, minőségbiztosítása.

1.6.6 Társadalmi részvétel

Az elmúlt 15 év során gyökeresen átalakult az ország politikai, gazdasági berendezkedése, mindazonáltal nem történt olyan társadalmi, társadalompolitikai paradigmaváltás, ami a megváltozott körülmények között az együttműködő, szolidáris és demokratikus társadalom létrejöttét és megfelelő működését eredményezné. Kutatások szerint - nemzetközi összehasonlításban – Magyarországon alacsony szintű a közbizalom. A társadalomra a demokratikus állampolgári működésmódok és készségek, a társadalmi, közösségi részvétel hiányos volta jellemző. A magyar fiatalokra jellemző a társadalmi passzivitás, mindössze 6%-uk tagja valamilyen kortárs közösségnek, szervezetnek, míg pl. a skandináv országokban 60–80%-a. Hiányoznak az erős társadalmi hálózatok. 

A civil szervezetek növekvő szerepet töltenek be a társadalomban, részben a közfeladatok ellátásában, részben a demokratikus értékek megjelenítésében, alternatív javaslataikkal és működésükkel Így az önszerveződés szabadsága által a helyi és országos szintű (érdek)képviseleti formák megfelelő partnerei lehetnek az állami hatalmi ágaknak. A fogyasztói magatartás erősödésével egyre inkább előtérbe kerül a fogyasztóvédelem. A civil szervezetek hálózatosodása, információhoz és fejlesztő szolgáltatásokhoz való hozzáférése nehézségekbe ütközik. Az önkéntesség, laikus segítségnyújtás jelentős tartalékokkal rendelkezik. 

A kulturális tőkéhez való hozzáférés egyenlőtlen, a kistelepülések hátrányban vannak a városokhoz képest. Az országosan viszonylag jól kiépült kulturális, közművelődési intézményhálózat infrastrukturális elmaradottsága, alulfinanszírozottsága és a működését jellemző tartalmi fogyatékosságok okán nem tudja kellő színvonalon és intenzitással ellátni a felelős és tudatos állampolgári magatartás kialakításában a kulturális tőke gyarapításában, a helyi közösségek aktivizálásában reá háruló misszióját. Hasonló problémák nehezítik, hogy a kiemelt fontosságú, központi kulturális közintézmények (múzeumok, könyvtárak, stb.) fokozottabban kihasználhassák adottságaikat a kultúra társadalmi felzárkózást segítő, a kreativitást megalapozó szerepének a megerősítésére.

A társadalmi részvétel lassú erősödése tapasztalható a környezeti fenntarthatósággal kapcsolatos kérdések tekintetében is. A Környezeti Operatív Program helyzetelemzése megállapítja, hogy az emberek nem akarnak életmódjukon változtatni, holott belátják a jelenlegi életmódminták fenntarthatatlanságát Ugyanakkor a legújabb Ökobarométer kutatások szerint a lakosság 87%-a hajlandó lenne a négy felsorolt környezetvédő dolog közül legalább egyet megtenni és mindössze 13%-uk mutatott teljes passzivitást. Az emberek többsége a legnagyobb hajlandóságot a szelektív hulladékgyűjtés elvégzése iránt mutatja. Ebben közrejátszik az is, hogy e környezetvédelmi tevékenység feltételrendszere a kormányzati intézkedéseknek köszönhetően folyamatosan javul, így egyre kisebb erőfeszítést igényel. Ez jól megmutatja, hogy csak akkor várható érdemi javulás az állampolgárok környezettudatosságában, ha a kormányzati intézkedések is környezettudatosságot tükröznek és segítik a környezetvédő viselkedésformák elterjedését.

1.6.7 A munkaügyi kapcsolatok és a partnerség mechanizmusai és intézményei

Magyarországon a munkaügyi kapcsolatok rendszere jelentős változásokon ment keresztül: új, plurális struktúrák jöttek létre mind a munkavállalói, mind a munkáltatói oldalon, országos szinten kialakultak és megszilárdultak a tripartit érdekegyeztetés mechanizmusai, és a közelmúltban megszülettek az ágazati érdekegyeztetés intézményei. Ezeknek jelentős szerepük volt abban, hogy a munkaerőpiac radikális átrendeződése számottevő konfliktusok nélkül zajlott le, hogy kialakultak és megszilárdultak a munkaerő-piaci intézmények, eszközök. Mindazonáltal az érdekegyeztetés számos kihívással küzd, alacsony a szervezettség, a gazdasági szerkezetváltás nyomán kialakult struktúrában a munkavállalók jelentős részét, különösen a KKV-k és a multinacionális vállalatok, a zöldmezős beruházás nyomán létrejött nagyvállalatok alkalmazottait nehezen érik el a szakszervezetek. A szociális partnerek részvétele a változásokra való felkészülés és az alkalmazkodóképesség előmozdításában – beleértve az élethosszig tartó tanulás, a rugalmas és családbarát munkaszervezési formák, a nemek közti esélyegyenlőség, a munkahelyi egészség és biztonság, az időskori aktivitás, valamint a hátrányos helyzetű emberek munkaerő-piaci integrációjának kérdéseit – csekély javulást mutat. Hiányzik a szükséges információs háttér és nem kielégítő a szakmai támogató intézmény-rendszer működése sem.
1994. óta működnek a tripartit megyei munkaügyi tanácsok, amelyekben az önkormányzatok, a helyi munkáltatói és munkavállalói szervezetek képviselői vesznek részt. Tevékenységük lényegében csak a decentralizált munkaerőpiaci források elosztására terjed ki (bár a térségi foglalkoztatási stratégia kialakítása is feladataik közé tartozik). 

2004-2006. között az Európai Szociális Alap támogatásával kezdődött el a helyi (megyei/regionális) gazdaságfejlesztési stratégiai tervekhez illeszkedő térségi foglalkoztatási stratégiák, megállapodások kidolgozása. A cél a helyi szereplők összefogásának, a helyi foglalkoztatási kezdeményezések ösztönzése és összehangolása. A program nyomán országszerte 30 foglalkoztatási megállapodás jön létre, illetve megvalósul a program folyamatos nyomon követése a tapasztalatok értékelése. 

1.7 Az ESZA által támogatott  programok végrehajtásának tapasztalatai (2004-2006)  

1.7.1. Célok 

2004-2006 között Magyarország az Európai Szociális Alap forrásait két operatív program keretében használja föl: a Humánerőforrás-fejlesztési Operatív Programban (HEFOP) és a Regionális Fejlesztés Operatív Programban (ROP). A nagyobb részben az Európai Szociális Alap forrásai által támogatott Humánerőforrás-fejlesztési Operatív Programban (HEFOP) kiemelt stratégiai célként került megfogalmazásra a foglalkoztatás bővítése, összhangban a Lisszaboni Stratégia illetve az Európai Foglalkoztatási Stratégia célkitűzéseivel. Ez volt az első, a foglakoztatás növelését középpontba állító stratégiai dokumentum Magyarországon, amelynek megvalósítására az unió támogatásával jelentős mértékű források álltak rendelkezésre. A ROP átfogó célja a kiegyensúlyozott területi fejlődés biztosítása.

1.7.2. A tervezés tapasztalatai

A több minisztérium együttműködése révén kidolgozott HEFOP integrált stratégia megfogalmazását segítette elő, az addig jobbára elszigetelt szakpolitikák egyeztetésével. Világossá vált, hogy a magyar munkaerőpiaci helyzet nem javítható kizárólag a foglalkoztatáspolitika révén, hanem átfogó, a minisztériumok kompetenciáján átívelő megközelítésre van szükség. A program stratégiájának és intézkedéseinek hangsúlyos részét képezik az oktatási rendszer tartalmi fejlesztésére irányuló elemek és a szociális, egészségügyi szolgáltatások munkaerőpiachoz is kapcsolódó fejlesztése. A tervezési folyamat során hangsúlyt fektettünk arra, hogy a partnerségi, társadalmi egyeztetés révén a hozzászólás lehetőségét a program tervezésének időszakában szélesebb kör számára biztosítsuk. A ROP és a HEFOP ESZA intézkedései közötti átfedések kiküszöbölésére nem alakultak ki a megfelelő mechanizmusok, sem a projekttervezés, sem a végrehajtás tekintetében. 

1.7.3. A végrehajtás tapasztalatai

A 2004-2006. között megvalósított HEFOP-nak, illetve általában véve az ESZA által finanszírozott programoknak vannak olyan tapasztalatai, amelyek tanulságként szolgálnak a következő programidőszak szakmai tervezéséhez, illetve lebonyolítási rendszerének hatékonyabb működtetéséhez:

1.7.3.1. szakmai szinten 

· Hatalmas érdeklődés nyilvánult meg a HEFOP pályázatok és a ROP ESZA pályázatok iránt, a vállalkozókedv mértéke mutatta az újonnan bevont források jelentőségét, valamint ezzel párhuzamosan tervezésük szakmai indoklását is alátámasztotta. A pályáztatási rendszer időközi értékelése több végrehajtási javaslat mellett rávilágított a tervezés hiányosságaira is. A program tervezésének kezdetén többségükben hiányoztak azok a szakpolitikai stratégiák, amelyek megfelelő segítséget nyújtottak volna az egyes prioritások és intézkedések szakmai tartalmának pontos tervezéséhez.

· Az eredmények értékelésénél figyelembe kell venni, hogy a tervezett HEFOP programok egy része (közoktatás pl.) csak hosszabb távon járulhat hozzá a foglalkoztatás szintjének bővüléséhez, közvetlen hatása a jelenlegi OP foglalkoztatási céljaira nincsen, ezáltal az itt teljesített indikátorok csak közvetve szolgálják a program stratégiai céljainak megvalósítását. 

· A területi dimenzió a HEFOP-ban csak egyes intézkedésekben jelent meg (leghangsúlyosabban a megyei munkaügyi központokra épített programokban és az egészségügyi fejlesztésekben). A támogatások jelentős része a fővárosban, illetve a közép-magyarországi Régióban került felhasználásra. Nehéz egyértelmű következtetések levonása, de a pályázati rendszerben megnyilvánuló egyenlő verseny akár fel is erősítheti a területi különbségeket, illetve az egyes térségek fejlettsége a pályázói aktivitást befolyásolhatja. Kivételnek bizonyult Nyugat-Dunántúl, ahol kisebb érdeklődés nyilvánult meg a HEFOP által támogatható szervezetek részéről, illetve a két kelet-magyarországi megye (BAZ és SzSzB), ahol kiemelten jelentős volt a pályázati aktivitás.
· Az esélyegyenlőség horizontális szempontjainak érvényesülését az időközi értékelés alapján lehet majd vizsgálni. A progamvégrehatjók tapasztalata szerint ugyanakkor komoly hiányosságok tapasztalhatók e téren: az egyes OP-kra és intézkedésekre külön kidolgozott módszertani útmutatások híján a kedvezményezettek csak általánosságban tudtak foglalkozni a kérdéssel. A nem kifejezetten az e csoportokat célzó programok területi megoszlásából pedig az érzékelhető, hogy a hátrányos helyzetű kistérségekben élők, köztük a romák kevésbé tudtak hozzáférni a forrásokhoz 

· A pályázati és központi programok és az eredeti stratégia koherenciájához nagy erőfeszítések voltak szükségesek, az egy intézkedésen belüli központi program és pályázati felhívások egymásra épülése, összehangolása és a végrehajtás során történő összekapcsolt ütemezése nem mindig sikerült zökkenőmentesen. A központi programokban megvalósuló fejlesztések csúszása miatt a kapcsolódó pályázati projektek sem tudtak az eredeti ütemben megindulni. 

· Bizonyos intézkedések esetében nem a megfelelő támogatási konstrukció alkalmazása megnehezítette a támogatási keret lekötését, illetve a végrehajtás koordinálását, mind ESZA, mind ERFA támogatás esetében.

· Az ESZA és ERFA intézkedések összehangolása abban az esetben, ahol két intézkedés összekapcsolása közös pályázat révén történt meg, akadályokba ütközött, a két alap közötti eltérő részletszabályzás mind a kedvezményezettek, mind pedig az intézményrendszer számára megnehezítette a támogatási szerződés aláírását, a projektek elindítását. 

1.7.3.2. intézményi szinten

· Újszerű feladatot jelentett a magyar közigazgatás számára az, hogy többéves stratégia alapján kell felhasználni a rendelkezésre álló forrásokat, a források feletti döntéshozatal eljárásrendje pedig a korábban működő támogatási rendszerekhez képest korlátozott mozgásteret hagyott a szakmapolitikát kormányzati szinten irányító minisztériumok számára a döntéshozatalban.

· Jelentősen hátráltatta az intézményrendszer stabilizálását az, hogy nagyon későn születtek meg a jogi környezetet rögzítő keretszabályok. A végrehajtási rendszer kiépítésénél kiemelt figyelmet szentelt az rányító Hatóság annak, hogy a források felhasználása biztonságos legyen, különös tekintettel a dokumentumalapú hitelesítési rendszerre, a magas számú rendszerellenőrzések tervezésére, valamint a program indítását megelőző akkreditációs folyamat megfelelő teljesítésére. 

· A megfogalmazott HEFOP célok elérését a sokszereplős, intézményrendszer hátráltatta, növelte az adminisztratív feladatokat, a rendkívüli adminisztrációs igény mellett a tapasztalatok és a megfelelő kapacitások, valamint a korszerű tudásmenedzsment hiánya volt érzékelhető a rendszer létrehozását követően. Jóllehet sikerült egy magas biztonsági fokozatú, az EU pénzügyi ellenőrzési igényeinek megfelelő intézmény- és eljárásrendszert kialakítani, a program megvalósítása folyamán projektszinten végig jelen volt a finanszírozás lassúsága, mely probléma a projektek megvalósítását, a szervezetek működőképességét veszélyeztette. Ennek érdekében több, a finanszírozási és elszámolási folyamatot egyszerűsítő intézkedésre került sor. A program működtetése során mindezekkel együtt jelentős nehézségekkel küzdött a HEFOP intézményrendszere. Az intézményrendszer fejlesztése időigényes feladatnak bizonyult, a megfelelő időben megkezdett szervezetfejlesztés mellett a világos és egyértelmű feladatmegosztás, egyszerűbb és átláthatóbb intézményi struktúra megbízhatóbb teljesítést eredményezhet. 

· A HEFOP és a ROP ESZA intézkedések potenciális pályázó szervezeteinek nagyobb része kapacitásait, lehetőségeit tekintve nem, vagy csak kevéssé rendelkezett azokkal az erőforrásokkal, amelyek a szabályos és jó minőségű projektek tervezéséhez és megvalósításhoz elengedhetetlenek. A probléma kezelésére a HEFOP-ban - a teljes NFT intézményrendszer egészét tekintve egyedülálló módon - kialakításra került egy projekttámogatási rendszer, amelynek intézkedései – nem teljes körűen ugyan – de támogatást nyújtottak a projektmegvalósítóknak. 

· Az Egységes Monitoring Információs Rendszer fejlesztése rohamléptekben történt, működésének hiányosságai, a nyomonkövetési (monitoring), pénzügyi és szabálytalansági modul kései kifejlesztése ellenére megfelelő alapként szolgál a következő programidőszak lebonyolításához is. 

1.7.4. Következtetések, javaslatok

· Annak érdekében, hogy a stratégiai dokumentumokban rögzített szakmapolitikai célkitűzések és horizontális szempontok a kívánt mértékben és módon teljesülhessenek, a pályázati dokumentációkban, értékelési anyagokban, és monitoring jelentésekben hangsúlyosabban kell megjeleníteni az ezekkel kapcsolatos, vizsgálati alapul szolgáló szempontrendszert. 

· A tervezett HEFOP intézkedéseket illetően látható, hogy a fejlesztési programok a magyar (szakpolitikai) jogszabályi környezet érdemi átalakítása nélkül nem képesek intézményesülni illetve az elvárt hatást kifejteni, elszigeteltek maradnak, ezért kiemelt fontosságúnak tekintjük a programok megfelelő szakmapolitikai és jogrendszerbe való beágyazódását. 

· Egyes beavatkozások esetében a pályázati feltételek egyszerűsítése javasolt, a pályázók adminisztrációs terheinek csökkentése céljából. A támogatási konstrukciók szélesebb körének meghatározását az intézményrendszer végzi. A szakmai célok elérése érdekében a megfelelő támogatási konstrukció kiválasztása a végrehajthatóság, koordináció szempontjából elengedhetetlen.

· A következő programidőszakban a források növekedésével, újabb, kevésbé tapasztalt pályázók bevonásával szükségesnek látszik a projekttámogatási rendszer kiterjesztése, továbbfejlesztése, amely képes olyan szolgáltatásokat nyújtani, amelyek a hatósági funkciók mellett a projektek munkáját a kezdetektől a zárásig segíti.

· A jelenleg működő pályáztatási rendszerben nem érvényesülnek kellő mértékben a tartósan leszakadó és periférikus térségek esélyegyenlőségi szempontjai, sőt a pályáztatási rendszer esetenként mélyítette, illetve konzerválta a kialakult területi egyenlőtlenségeket. Az EMEROP pályázati kiírások jogosultsági feltételeinek meghatározása során a területi kiegyenlítődés érvényesítésének nagyobb jelentőséget kell tulajdonítani. 

A HEFOP és a ROP mellett az ESZA támogatásával valósul meg az EQUAL Program is, amely innovatív, kísérleti jellegű foglalkoztatási kezdeményezéseket támogat. A 2008-ban befejeződő EQUAL Program keretében támogatott projektek tapasztalatait a projektek keretében kifejlesztett módszereket, szolgáltatásokat - értékelésüket követően - be fogjuk építeni a 2007-2013 közötti időszak programjaiba.

1.8. SWOT elemzés
	Erősségek
	Gyengeségek

	· Folyamatosan nő az aktív korú népesség iskolázottsági szintje.

· A középfokú végzettséggel rendelkező 22 évesek arányában megközelítettük a 2010-es uniós célkitűzést.

· A közép és felsőfokú oktatásban résztvevők aránya folyamatosan bővül.

· Az Internet hozzáférés az oktatás egészében teljes körűvé vált.

· A munkaerő számos szakterületen versenyképes és nemzetközileg elismert szaktudással rendelkezik.

· A felnőttképzési rendszer kiterjedt, és jelentős képzési kapacitásokkal rendelkezik.

· A nők képzettsége és munkaerőpiaci aktivitása európai összehasonlításban is magas.

· A nyugdíjkorhatár emelése növeli az idős korúak aktivitási szintjét.

· Az Állami Foglalkoztatási Szolgálat stabil, kiterjedt decentralizált intézményi bázissal rendelkezik.

· A gyermekek napközbeni ellátása területén létrejöttek a korszerű szolgáltatások szervezeti keretei.

· Országos szinten kialakultak és megszilárdultak a tripartit érdekegyeztetés mechanizmusai, és a közelmúltban megszülettek az ágazati érdekegyeztetés intézményei.

· A Foglalkoztatási törvény módosításával átalakult a munkanélküliek ellátási rendszere, és erősödtek az álláskeresésre ösztönző elemek.

· A családtámogatási és a szociális segélyezés rendszerének átalakításával erősödtek a munkavállalásra ösztönző elemek.

· Az új Felsőoktatási törvény megteremtette a felsőoktatás strukturális reformjának alapjait.

· Új, korszerű támogatási rendszer került kidolgozásra a megváltozott munkaképességű embereket foglalkoztató gazdasági szervezetek számára. 

· A bejelentett foglalkoztatást ösztönző intézkedések kerültek bevezetésre.

· Kiépült és korszerű intézményrendszer a munkavédelem és a munkahelyi biztonság területén.  

· Az ország kiépült kulturális és közművelődési intézményhálózattal rendelkezik.

· A Nemzeti Népegészségügyi Program megteremtette a lakossági, települési, oktatási és munkahelyi egészségfejlesztés alapjait.

· Kifejlesztésre került a kompetenciaalapú, modulrendszerű OKJ 

· Képült a gyermekek veszélyeztetettségét megelőző, a kialakult veszélyeztetettséget csökkentő gyermekjóléti rendszer.

· Az egész életen tartó tanulás magyarországi  stratégiájának elfogadása megteremtette az oktatás, képzés különböző szintjeinek és formáinak rendszerszerű fejlesztéséhez szükséges szakmapolitikai kereteket 
	· A gazdasági aktivitás és a foglalkoztatottság szintje alacsony, a munkaképes korú lakosság jelentős része tartósan nincs jelen a munkaerőpiacon.

· Alacsony az álláskeresési hajlandóság.

· Az alacsony iskolai végzettségűek, a fiatalok és az idős korúak munkaerő-piaci részvétele alacsony.

· A munkaerő-kereslet és -kínálat között strukturális eltérések mutatkoznak.

· A szakképzés társadalmi rangjának leértékelődése

· A régiók között, illetve a régiókon belül is jelentősek és tartósak a munkaerő-piaci, foglalkoztatási egyenlőtlenségek.

· A társadalmi-gazdasági hátrányok halmozódása következtében bizonyos térségekben a munkahelyek és a szolgáltatások hiányával jellemezhető „zárványok” alakultak ki. 

· Rossz a népesség egészségi állapota, az egészségi állapot tekintetében jelentős különbségek vannak a kedvező és a hátrányos helyzetű társadalmi csoportok között.

· Az egészségkárosító magatartásformák elterjedtek.

· Az egészségügyi, egészségpolitikai döntések bizonyítékokon alapulásának financiális és megvalósíthatósági problémái

· Munkaerőhiány az egészségügyi szolgáltatóknál
· Alacsony a munkaerő-piaci mobilitás.

· Magas a be nem jelentett munkavégzés aránya.

· A roma népességre különösen jellemző az alacsony iskolázottsági szint, a munkanélküliség és a munkaerőpiacról való tartós kirekesztődés

· A megváltozott munkaképességű emberek képzettségi szintje és képzésben való részvétele alacsony, esélyhátrányaikat a hozzáférés akadályai is növelik.

· Az oktatási és képzési rendszerek nem biztosítják megfelelően a munkaerőpiacon szükséges készségek és kompetenciák elsajátítását, és az egész életen át tartó tanuláshoz szükséges motivációk kialakítását és fenntartását, valamint megengedhetetlenül nagyok az intézmények közötti teljesítménykülönbségek
· A minőségi oktatáshoz és képzéshez való hozzáférést jelentős területi különbségek jellemzik.

· Az egyes tanulási szakaszok nem épülnek egymásra, meggyengült a közoktatás egységessége.
· Az oktatásban gyengék a minőség javítását támogató és kikényszerítő mechanizmusok, nem érvényesül az elszámoltathatóság elve.

· Az oktatási rendszer szelektivitása csökkenti a hátrányos helyzetű és a roma tanulók minőségi oktatáshoz való hozzáférésének esélyét, növeli e társadalmi csoportok szegregációjának mértékét 

· Jelentős a lemorzsolódás a szakiskolákban.

· A felsőoktatásban a természettudományi és műszaki képzésben, valamint a doktori képzésben (ISCED 6) résztvevők aránya alacsony.

· Nem elégséges az egyetemek kutatási, tudásközpont funkciója, innovációban betöltött szerepe.

· A KKV-k keveset fordítanak képzésre, képzési igényeinek becsatornázásához nem alakultak ki a mechanizmusok.

· Alacsony a felnőtt népesség képzésben való részvétele.

· Az aktív munkaerő-piaci politikák tagolt intézményrendszerében hiányzik a megfelelő szakmai koordináció.

· Hiányoznak a foglalkoztatási és szociális ellátórendszerek közötti intézményes kapcsolatok, ágazatközi együttműködési formák.

· A szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés, és a szolgáltatások minőségében jelentős területi különbségek vannak. 

· A civil szervezetek önfenntartó képessége, szakmai kapacitása és érdekképviseleti szerepe gyenge.

· A társadalom sok esetben előítéletes, különösen a romákkal szemben. 



	Lehetőségek
	Veszélyek

	· A humánerőforrás-fejlesztésre fordítható források bővülésével növekszik a proaktívabb foglalkoztatáspolitika kidolgozásának és alkalmazásának lehetősége.

· Növekvő köz- és magánerőforrások állnak a humánerőforrás-fejlesztés rendelkezésére.

· A jelentős munkaerő-tartalék aktivizálása hozzájárulhat a gazdaság és a társadalombiztosítási rendszerek fenntarthatóságához.

· Az infrastruktúra és a tömegközlekedési lehetőségek fejlesztésével növekedhet a munkaerő mobilitása.

· Az infrastrukturális fejlesztések növelhetik a munkaerő iránti keresletet, az alacsonyabb iskolai végzettségűek körében is.

· Az egész életen át tartó tanulás elterjedésével és az egészségfejlesztési szempontok érvényesítésével nő a munkaerő versenyképessége és csökkenhetnek a társadalmi esélykülönbségek.

· A tudás-intenzív iparágak növekedésével felértékelődik az oktatás és képzés szerepe.

· A települési szintű kulturális intézményhálózat jelentős közvetítési potenciállal bír
· A technológiai fejlődés új tanulási formákat tesz lehetővé. 

· A civil szervezetek erősödő szerep- és feladatvállalása a közszolgáltatások területén növeli a szolgáltatások rugalmasságát és hatékonyságát.

· A mobilitás unión belüli korlátainak megszűnésével nő a magyar munkaerő mobilitása.

· Az EU előírásainak az átvétele a munkaegészségügy és a munkabiztonság területén minőségjavulást eredményez.

· A gazdasági migráció - különös tekintettel a határon túli magyarokra - hozzájárulhat a gazdaság munkaerőigényének kielégítéséhez.
	· A kedvezőtlen demográfiai folyamatok hatására hosszabb távon csökken az aktív korú népesség aránya és száma.

· A lakosság egészségi állapotának további romlása a gazdaság versenyképességét rontja.

· Az alacsony aktivitási ráta és az aránytalan koreloszlás veszélyezteti a szociális és az egészségügyi rendszerek fenntarthatóságát.

· A strukturális változások és a közszféra átalakítása munkaerő-piaci feszültségeket generálhatnak.

· Hiányszakmákban és a keresett szakmákban a szakképzett munkaerő hiánya rontja a gazdaság versenyképességét

· A dinamikus gazdasági fejlődés ellenére sem jön létre jelenős számú új munkahely.

· A tudás-alapú gazdaság térnyerése az alacsony iskolai végzettségűek számára nem teremt munkalehetőséget. 

· A helyi gazdaságfejlesztés gyengesége miatt nem keletkeznek új munkahelyek. 

· A szegénység elmélyülése, egyes társadalmi csoportok tartós leszakadása gátolja mind a foglalkoztatás bővülését, mind a gazdasági növekedés, jelentős terheket ró a társadalombiztosítási és szociális ellátórendszerre.

· A gyermekszegénység állandósulása egyes társadalmi csoportok tartós leszakadását eredményezi.

· A társadalmi egyenlőtlenségek újratermelődésével a szolidaritás tovább gyengül, és fokozódhat az előítéletesség, különösen a romákkal szemben

· A diszkrimináció erősödése növeli a társadalmi kirekesztődést.

·  A nyitottabb munkaerőpiac fokozza a magasan képzett szakemberek elvándorlását és egyes ágazatokban (egészségügy, K+F, stb.), vagy régiókban (Nyugat-Dunántúl) veszteséget idézhet elő.

· A környező országok alacsonyabb bérszintje és magasabb mobilitási hajlandósága növekvő migrációs nyomást idézhet elő.

· A környező országok adópolitikája és a korlátozott hazai költségvetési mozgástér együttesen versenyhátrányt okozhatnak.


2. Stratégia

2.1. Átfogó cél: az aktivitás növelése a humánerőforrások minőségének javításával
Az Új Magyarország Fejlesztési Terv (ÚMFT) fő célja – összhangban a Nemzeti Akcióprogramban és a Konvergencia Programban foglaltakkal – a növekedés és a foglalkoztatás bővítésére való együttes törekvés. Egyfelől elengedhetetlen, hogy a gazdasági növekedés növelje a munkaerő iránti keresletet, új munkahelyeket hozzon létre, ezáltal bővítve a foglalkoztatást, másfelől a gazdaság tartós növekedésének feltétele, hogy e munkahelyek betöltéséhez rendelkezésre álljon a megfelelő minőségű emberi erőforrás, így ténylegesen többen dolgozzanak. A növekedés és a foglalkoztatás bővítése érdekében a dokumentum az alábbi középtávú célokat határozza meg: 1.) gazdaságfejlesztés, 2.) közlekedésfejlesztés, 3.) társadalmi megújulás, 4.) környezeti és energetikai fejlesztés, 5.) területfejlesztés, 6.) államreform.

Jelen operatív program az Új Magyarország Fejlesztési Terv céljainak – legközvetlenebbül a Társadalmi megújulás prioritásának – eléréséhez elsősorban az emberi erőforrások fejlesztésével, a munkaerőpiac kínálati oldalára irányuló intézkedésekkel járul hozzá. Ahhoz, hogy minél többen dolgozzanak, hogy bővüljön a foglalkoztatás, szükség van arra, hogy minél többen kapcsolódjanak be a munkaerőpiacra, hogy az emberek képesek legyenek és akarjanak dolgozni. 

A foglalkoztatás bővítéséhez tehát a munkaerő-kínálat oldaláról az aktivitás növelésén keresztül vezet az út. Ezért az operatív program átfogó célja az aktivitás, a munkaerő-piaci részvétel növelése. 

Átfogó cél:
Az aktivitás, a munkaerő-piaci részvétel növelése a humánerőforrások minőségének javításával
Indikátor: Aktivitási ráta (15-64 éves népesség munkaerőpiaci részvétele)

Bázis (2005): 
61,3%


Cél (2013): (az ÚMFT számszerűsített célkitűzéseivel összhangban)
 

Kontextus indikátor: 

Foglalkoztatási ráta (15-64 éves népességre)

A közszférán kívül foglalkoztatottak száma (15-64 éves népesség)
A munkaerő foglalkoztathatóságának, alkalmazkodóképességének növeléséhez, a tudásalapú gazdaság kiépítésének felgyorsításához biztosítani kell a humán erőforrások minőségének javítását. Ennek elengedhetetlen előfeltétele a korszerű és megújulásra alkalmas versenyképes tudás megszerzésének biztosítása, illetve a népesség munkavégző képességének javítását, az egészségben eltöltött életévek gyarapítását elősegítő humán és fizikai feltételek megteremtése.

Fontos hangsúlyozni, hogy a foglalkoztatás növekedéséhez az aktivitás növelésén túl az is szükséges, hogy a gazdaságfejlesztési programok a munkahelyteremtést, a munkaerő iránti kereslet növekedését segítve hozzájáruljanak a kínálati oldalon megjelenő potenciál kihasználásához. Elsősorban a foglalkoztatáspolitika és a humánerőforrás-fejlesztés eszközeivel kell elősegíteni, hogy az aktív korú népesség minél nagyobb hányada lépjen be és maradjon a munkaerőpiacon. Ennek érdekében az operatív program azokat a szakpolitikai reformokat támogatja, amelyek középpontjában a munkavállalás, az aktív álláskeresés, egész életen át tartó tanulás ösztönzése és a társadalmi kirekesztés megakadályozása áll.

Az operatív program az Európai Szociális Alap forrásait és a kapcsolódó hazai forrásokat kívánja felhasználni. Területi jogosultsága kiterjed Magyarország teljes területére, mind a hét NUTS II. szintű régióra.

A konkrét fejlesztési irányok, intézkedések kidolgozása során vizsgálni kell azt a tágabb környezetet – jogszabályi, intézményi környezetet, együttműködési mechanizmusokat – is, amelyben a támogatások felhasználásra kerülnek. A programszerű elemek mellett ki kell dolgozni azokat az intézkedéseket is, amelyek a környezet alakítására irányulnak, és amelyek szerepe meghatározó lehet a program eredményessége szempontjából. 

A demográfiai folyamatok alakulása a foglalkoztatás és humánerőforrás-fejlesztés stratégiájának mozgásterét és fejlesztési irányait egyaránt döntően befolyásolja. Ezért a program tartalmának kialakításakor az alábbiakat mindenképpen szem előtt kell tartani:

· Az iskolai korosztályok létszámcsökkenésének hatása már jelenleg is érezhető a közép- és felsőfokú oktatásban, és az iskolai korosztályok valamennyi korcsoportjában további jelentős csökkenés várható.

· Az idősebb korosztályok arányának növekedése – az egyéb okból inaktívak magas arányával kiegészülve – egyfelől a szociális és egészségügyi ellátások iránti kereslet és a nyugdíjra fordított kiadások növekedését valószínűsíti, másfelől a járulékbevételek csökkenésén keresztül további terhet jelent az állam számára, ezzel nehezítve az államháztartás egyensúlyának létrejöttét és fenntartását.

E rendszerek fenntarthatóságának, hatékonyságának biztosítása feltétlenül szükségessé teszi szerkezetük és működésük felülvizsgálatát és átfogó átalakítását. Az operatív program a fenti megfontolásokat szem előtt tartva tevőleges hozzájárul a humán közszolgáltatások – így a foglalkoztatási és szociális ellátások, az oktatás, az egészségügy – reformfolyamatának megvalósulásához. Összhangban van a Konvergencia Programban, a Nemzeti Akcióprogramban és az Új Magyarország Programban előirányzott intézkedésekkel.

2.2. Specifikus célok

A program keretében az aktivitás növelésére irányuló stratégia a foglalkoztatáspolitika, az oktatás és képzés, a szociális szolgáltatások és az egészség megőrzését és helyreállítását célzó szolgáltatások eszközeire építve valósul meg. A különböző szakterületek intézkedései az alábbi közös specifikus célok mentén valósulnak meg:
1. A munkaerő-piaci kereslet és kínálat összhangjának javítása;

2. Az aktivitás területi különbségeinek csökkentése;

3. A változásokhoz való alkalmazkodás segítése;

4. Az egész életen át tartó tanulás ösztönzése;

5. Az egészségi állapot és a munkavégző-képesség javítása; 

6. A társadalmi összetartozás erősítése, az esélyegyenlőség támogatása.

A nemek közti esélyegyenlőségének, a mentális betegséggel élő, fogyatékossággal élő és roma emberek esélyegyenlőségének erősítése, valamint a fenntarthatóság biztosítása horizontális szempontok, megvalósításukat egyfelől minden beavatkozás tervezése és végrehajtása során szem előtt kell tartani, másfelelő az egyes szakterületeken célzott intézkedések is szolgálják.

2.2.1. A munkaerő-piaci kereslet és kínálat összhangjának javítása

A munkaerőpiacon dinamikus átalakulás zajlik, új – és új típusú – munkahelyek jönnek létre, miközben meglévők szűnnek meg. A gazdaság szerkezetének változása a jövőben is folytatódik. A munkaerő-piaci részvétel növelése érdekében célunk, hogy javuljanak a munkaerő-piaci kereslet és kínálat összehangolását segítő eszközök. Az állam feladata a munkaerőpiac működésének segítése egy olyan közvetítő és információs szolgáltatás révén, amely hozzájárul ahhoz, hogy az álláskereső megtalálja az elérhető álláslehetőségek közül a neki leginkább megfelelőt, a vállalkozások pedig megtalálják a vállalat sikeres működtetéséhez szükséges munkaerőt. A munkaerőpiac folyamatos változása új típusú szolgáltatásokat vár az Állami Foglalkoztatási Szolgálattól (ÁFSZ). Megfelelő információkkal kell rendelkeznie a helyi, regionális és országos munkaerőpiacokról, a szolgáltatásoknak az álláskeresők és a munkáltatók tekintetében is a jelenleginél szélesebb kört kell elérnie. 

Az álláskeresők szempontjából a legfontosabb feladat, hogy a szolgáltatásokat a regisztrált munkanélkülieken túl mindenkire fokozatosan ki kell terjeszteni, aki munkavállalási korú, munkaképes, de munkajövedelem hiányában – és rászorultsága okán – valamilyen szociális ellátásban részesül. Ez a szociális szolgáltató-rendszerrel való szoros együttműködés és egy integrált foglalkoztatási és szociális szolgáltató-rendszer kialakítása révén érhető el. A szolgáltató-rendszer fejlesztésével biztosítani kell, hogy az álláskeresők minél több információt és személyre szabott segítséget kapjanak, a szolgáltatások kellően rugalmasak és mindenki számára hozzáférhetőek legyenek.

Az aktivitás növelésére irányuló lépések sikerességének további feltétele, hogy az aktív munkaerő-piaci politikák rendszere a jelenleginél összehangoltabban, megerősített szakmai koordináció mellett működjön. Újfajta együttműködésre van szükség a foglalkoztatási szolgálat és a civil szervezetek között is. Ezzel egyidejűleg bővíteni kell a munkáltatóknak nyújtott szolgáltatások körét is. A munkaerő-piaci kereslet és kínálat jobb összehangolásához erősíteni kell a foglalkoztatáspolitika koordinációját, különösen a gazdaságpolitika és az oktatáspolitika irányában.

Az oktatás és képzés szerepe meghatározó a munkaerő-kínálat összetétele és minősége, tehát a keresletnek való megfelelése szempontjából. A népesség képzettségi szintjének folyamatos javulása csak akkor jelent tényleges fejlődési lehetőséget Magyarország számára, ha az oktatás és képzés szerkezete, valamint tartalma a jelenleginél sokkal jobban illeszkedik a munkaerő-piaci igényekhez. Célunk a munkaerőpiacon alkalmazható tudás és készségek elsajátításának támogatása, és azon mechanizmusok kiépítése, melyek folyamatosan biztosítják az oktatás, képzés gazdasági és társadalmi igényeknek való megfelelését.

2.2.2. Az aktivitás területi különbségeinek csökkentése

A munkaerő-piaci részvétel növelésére irányuló intézkedések végrehajtása során törekedni kell arra, hogy azok hozzájáruljanak a munkaerő-piaci részvétel területi különbségeinek mérsékléséhez. Ehhez szükséges, hogy az aktív munkaerő-piaci politikák eszköztára – a megerősített szakmai koordináció mellett – jobban igazodjon a helyi munkaerő-piaci sajátosságokhoz és gazdasági lehetőségekhez. A foglalkoztatáspolitika bizonyos eszközei, intézkedései az ország egészét tekintve egységes megközelítést és végrehajtást kívánnak meg. Ugyanakkor a munkaerő-piaci helyzet és a foglalkoztatási lehetőségek tekintetében megnyilvánuló igen jelentős különbségek miatt fontos, hogy az ÁFSZ helyi szerveinek kellő mozgásterük legyen a helyi munkaerő-piaci viszonyokra szabott stratégia és programok kialakítására. A munkaügyi központoknak és a helyi szereplőknek erőteljesebb szerepet kell kapniuk az adott térség foglalkozatási vonatkozású intézkedéseinek tervezése, összehangolása tekintetében (beleértve az önkormányzatok által megvalósított foglalkoztatási programokat is), miközben mindezt illeszteniük kell az országos szinten meghatározott foglalkoztatáspolitikai célok rendszerébe és stratégiájába. Ez a mechanizmus egyúttal a munkaerő-kereslet és kínálat összehangolásának javításához is hozzájárul majd helyi, regionális és országos szinten.

A hátrányos helyzetű térségekben, településeken a munkahelyteremtés eszközeként ki kell építeni a szociális gazdaságot, és támogatni kell a helyi foglalkoztatási kezdeményezéseket. A tartós eredmények érdekében a képzés, foglalkoztatás, munkahelyteremtés, oktatás, közösségfejlesztés, közlekedés-fejlesztés eszközeit együttesen kell alkalmazni.
Hosszabb távon az aktivitás területi különbségeinek csökkentésében fontos szerepe van a megfelelő minőségű oktatáshoz való egyenlő esélyű hozzáférésnek. Ehhez erősíteni kell az oktatás tartalmi egységességét, és ki kell küszöbölni az iskolai szegregációt (lásd 2.1.4. és 2.1.6. pont). A szociális és gyermekjóléti szolgáltatásokkal való ellátottság javítása különös fontossággal bír a foglalkoztatás területi különbségeinek csökkentésében és a nők munkaerőpiachoz való hozzáférésének javításában: lehetővé teszik a család melletti munkavállalást, és egyúttal új munkahelyeket hoznak létre. 

2.2.3. A változásokhoz való alkalmazkodás segítése

A gazdaság versenyképességének erősítéséhez és a munkaerő-piaci részvétel növeléséhez egyaránt szükséges, hogy a munkavállalók és a vállalkozások képesek legyenek megfelelni a változó gazdasági környezet és a folyamatos technológiai fejlődés támasztotta elvárásoknak, versenyképes és naprakész tudással rendelkezzenek. A változásokhoz való alkalmazkodás elősegítéséhez mindenekelőtt az egész életen át tartó tanulás lehetőségeinek fejlesztése és hozzáférhetővé tétele szükséges.

Kisgyermekkortól kezdve elő kell segíteni azoknak a készségeknek, képességeknek és attitűdöknek az elsajátítását, melyek a változásokhoz való alkalmazkodás alapjait jelentik. A képzés szervezeti és intézményi feltételeit tekintve mindenekelőtt arra kell törekedni, hogy az oktatás és képzés – elsősorban a szakképzés, a felsőoktatás és a felnőttképzés – a jelenleginél jobban megfeleljen a gazdaság és a munkaerőpiac igényeinek. Ehhez tartalmi és módszertani fejlesztésekre, valamint a képzés szerkezetének alakítására egyaránt szükség van. Szükséges továbbá, hogy erősödjön a munkáltatókkal és a gazdaság egyéb szereplőivel való kapcsolat. Ösztönözni kell a munkavállalókat is a képzésben való részvételre, a vállalatokat – elsősorban a mikro-, kis- és közepes vállalkozások – pedig arra, hogy többet fordítsanak munkavállalók képzésére. 

A képzés mellett a változásokhoz való alkalmazkodás fontos eszköze a gazdasági és szerkezetváltási folyamatok előrejelzése. A változásokra való felkészülés elősegítése érdekében tovább kell fejleszteni a munkaerő-kereslet és kínálat előrejelzését szolgáló rendszereket, és meg kell erősíteni a szociális partnerekkel való együttműködést e tekintetben is. Kiegyensúlyozottan kell törekedni a foglalkoztatás rugalmasságának növelésére és a munkavállalók biztonságának megőrzésére. A munkáltatók és a munkavállalók alkalmazkodóképességét egyaránt javítja a családi és munkahelyi kötelezettségek összehangolásának lehetővé tevő foglalkoztatási és munkaszervezési formák alkalmazása. Ezért törekedni kell ezek minél szélesebb körben történő megismertetésére. 

2.2.4. Az egész életen át tartó tanulás támogatása 

Az emberi erőforrások minősége javulásának egyik legfontosabb elő​fel​té​tele az oktatási, képzési rendszerek folyamatos és átfogó kor​szerűsítése a minőség, hozzáférés, hatékonyság hármas köve​tel​mé​nyének jegyében. Ennek megvalósításához az oktatás és képzés minden szint​jén és formájában hatékony és rend​szer​szem​léletű tartalmi, szer​vezeti fejlesztésekre és a fizikai infrastruktúra – Humán Infrastruktúra Operatív Programban, illetve Regionális Operatív Programban megvalósuló – fejlesztésére van szükség.

A közoktatás minőségének javítása során jelentősen növelni kell az eredményességet az alap- és kulcskompetenciák fejlesztésében, az egész életen át tartó tanulás megalapozásában. Egységes, átfogó minőségértékelési és minőségbiztosítási rendszerre van szükség, ami az oktatás általános színvonalának javításán túl a minőség területi különbségeinek csökkentéséhez is hozzájárul. A hozzáférés javításához meg kell szüntetni az oktatási rendszeren belüli szegregációs mechanizmusokat, és törekedni kell arra, hogy – lakóhelytől és társadalmi-gazdasági helyzettől függetlenül – minden gyermek számára elérhető legyen a megfelelő minőségű oktatás. Az oktatási rendszer hatékonyságának növelése és fenntarthatóságának biztosítása érdekében kiemelten kell kezelni az intézményrendszer koncentrációját a kistérségi szintű együttműködések ösztönzése révén. Segíteni kell a minő​ség javí​tását és a költséghatékonyságot egyidejűleg szolgáló szervezeti meg​oldások elterjesztését.

A felsőoktatásban a bolognai folyamat teljes körű megvalósulása érde​kében a kétszintű képzés átfogó kiépítésével folytatni kell a változó munkaerő-piaci igényekhez rugalmasan alkalmazkodó, gyakorlatorien​tált képzési programok kidolgozását és bevezetését. Növelni kell a fel​ső​fokú szakképzésben részt vevők, valamint a természettudományi és műszaki szakokon tanulók számarányát.

A tudásalapú társadalom megteremtésének fontos feltétele a felsőoktatás hagyományos tudásmegosztó szerepének bővítése a tudományos kutatás és az innovatív tudásalkalmazás területeivel. A regionális tudásközpontok és a régióban működő vállalkozások közötti együttműködés ösztönzésével elő kell segíteni, hogy a gazdaság igényeinek megfelelő kutatások szerepe erősödjön az intézményekben. A felsőoktatás kutatási tevékenységének hosszú távú céljai csak akkor valósíthatók meg maradéktalanul, ha az intézmények humán potenciálja mind számban mind minőségben ki tudja elégíteni az elvárásokat. A kutatói utánpótlás biztosításának meg kell teremteni a társadalmi feltételeit; a matematikai, műszaki és természettudományos pályát népszerűsíteni kell.

2.2.5. Az egészségi állapot és a munkavégző-képesség javítása

A munkaerő versenyképessége és foglalkoztathatósága szempontjából meghatározó tényező az egészségi állapot. A népesség – nemzetközi összehasonlításban is – rossz egészségi állapota jelentősen korlátozza a munkaerő-kínálatot. A népesség általánosan rossz egészségi állapota és a rokkantsághoz kötődő ellátásokban részesülő aktív korúak magas aránya miatt kiemelt figyelmet kell fordítani az egészség megőrzését, az egészségi állapot javítását és a munkavégző-képesség helyreállítását segítő szolgáltatások fejlesztésére. A népesség rossz egészségi állapota mögött elsősorban az egészségtelen életmód áll. Ezért szükséges az egészségfejlesztési alapismeretek beépítése az oktatásba és képzésbe, valamint olyan lakossági, munkahelyi tájékozottságot és egészségtudatosságot növelő programok kidolgozása és alkalmazása (életmódprogramok, lakossági szűrőprogramok, kampányok stb.), melyek felhívják a figyelmet a különböző egészségre káros kockázatokat hordozó tényezőkre, és információt szolgáltatnak a megelőzés lehetőségeiről.
Törekedni kell arra, hogy azok a megváltozott munkaképességű emberek, akik képesek munkát vállalni, érdekeltté váljanak a munka világába való visszatérésben és a rehabilitáció vállalásában. Erőfeszítések szükségesek a nyílt munkaerő-piaci, illetve integrált keretek közötti munkavállalás előmozdítására. Ehhez az kell, hogy a megváltozott munkaképességű emberek a jelenleginél nagyobb létszámban, időben és személyre szabottan jussanak hozzá a szükséges szolgáltatásokhoz, támogatásokhoz. Javítani kell a rehabilitációs rendszer hatékonyságát, az eredményes rehabilitáció, illetve a fogyatékos emberek társadalmi esélyegyenlőségének, önrendelkezésének megerősítése érdekében szükség van a jelenlegi rehabilitációs, támogató rendszer teljes felülvizsgálatára (beleértve a pénzbeli ellátásokat is), a széttagolt szolgáltatások és intézmények közötti koordináció megerősítésére, és a végrehajtást szolgáló kapacitások fejlesztésére. A befogadó munkaerőpiac megteremtése érdekében szükség van a munkaerő-piaci diszkrimináció elleni következetesebb fellépésre és a társadalmi/munkáltatói attitűdök megváltoztatására. 

A munkaerő egészségének megőrzésében, az egészségkárosodás megelőzésében fontos szerepe van a munkahelyi egészséggel és biztonsággal összefüggő feltételeknek. Ezért erősíteni kell a munkáltatók és munkavállalók munkabiztonsággal és munkaegészséggel kapcsolatos ismereteit, tudatosságát. A munkavédelemmel foglalkozó szakemberek oktatásával és továbbképzésével, a vállalkozások – különösen a kis- és középvállalkozások – megfelelő tájékoztatásával növelhető a munkahelyi biztonság.

2.2.6. A társadalmi összetartozás erősítése, az esélyegyenlőség támogatása

A szegénység és a társadalmi kirekesztődés egyik meghatározó oka a munkaerőpiacról való kiszorulás, a munkanélküliség, különösen a tartós munkanélküliség és az inaktivitás. Ugyanakkor a kölcsönös visszahatás miatt a társadalomból kirekesztett hátrányos helyzetű embereknek egyre kevesebb esélyük van a munkaerőpiacra történő belépésre. Ezért a szegénység elleni küzdelem leghatékonyabb eszközének a foglalkoztatást kell tekinteni. A hátrányos helyzetűek munkaerő-piaci belépésének kulcseleme foglalkoztathatóságuk és „képezhetőségük” javítása, ami azt jelenti, hogy fejleszteni kell a munkaerőpiacról kiszorult vagy a kiszorulás veszélyével fenyegetett emberek tudását és készségeit, hogy alkalmassá váljanak a munkavállalásra. A társadalom megújulásában, a szegénység és a hátrányok felszámolására irányuló törekvésekben ugyanakkor érvényesülnie kell a munkavállalásra ösztönzés elvének és a befogadó környezet kialakításának 

Törekedni kell az egyenlő és diszkriminációmentes társadalmi és gazdasági feltételek kialakítására, és erősíteni kell az egyenlőséget a munkához, képzési lehetőségekhez való hozzájutás tekintetében. A hátrányos helyzetű emberek társadalmi részvételének javítása érdekében komplex beavatkozásokra van szükség. A leghátrányosabb csoportok számára a társadalomba és a foglalkoztatásba való bekapcsolódás csak akkor lehet reális lehetőség, ha ehhez több irányú, összehangolt segítséget kapnak.

A sikeres életkezdet elengedhetetlen az életben való későbbi megfelelő helytállás érdekében. Ezért minden gyermek és fiatal számára biztosítani kell a jól hasznosítható tudás megszerzését, és nagy hangsúlyt kell fektetni az ifjúkori tehetséggondozásra. A hátrányos helyzetű gyermekek és családjaik segítése érdekében olyan szolgáltatásokat kell biztosítani, amelyek lehetővé teszik a fejlődési elmaradások korai észlelését, illetve segítséget nyújtanak a szülőknek a gyermek megfelelő ellátásában. Fontos cél az integrált oktatás szakmai-pedagógiai és szabályozási feltételeinek a javítása, a közoktatási rendszerben érvényesülő szegregáció kiküszöbölése révén. A szegénység – és különösen a gyermekszegénység – csökkentése fékezheti azt a folyamatot, hogy a szegény családok gyermekei vesztesként induljanak az oktatásban és a munkaerőpiacon, azaz megállíthatja a szegénység újratermelődését.

Az aktív, önsegítő, civil öntudatra épülő helyi társadalmi közösségek erősítése, önszerveződésének segítése, az emberek és társadalmi csoportok egymás iránti toleranciájának erősítése, az előítéletek csökkentése fontos feltétele a társadalmi kohézió erősítésének. Ehhez szükséges a helyi közösségfejlesztési programok támogatása, a civil szervezetek, ellátottjogi-, érdek- és fogyasztóvédelem kapacitásbővítése, a társadalmi tőke erősítése, és a társadalmi részvétel, önkéntesség, laikus segítés elősegítése, valamint a vállalkozások társadalmi felelősségvállalásának fokozása. A társadalmi egyenlőtlenségek csökkentésében a kulturális tőke, a kultúrához való hozzáférés egyenlősége is szerepet játszik. Ezért javítani, szélesíteni kell a kulturális értékekhez való hozzáférést a népesség egésze, illetve célzottan a speciális igényű csoportok számára.

A közösségi bűnmegelőzés az állampolgárokat és közösségeiket közvetlenül sértő vagy veszélyeztető bűncselekmények csökkentésére irányul. Emellett magába foglal a bűnözés egyes megjelenési formáival (szervezett bűnözés, nemzetközi migrációval összefüggő bűncselekmények) szembeni minden olyan tevékenységet, amelyekbe az állampolgárok, azok természetes közösségei, a civil szervezetek, az egyházak bevonhatóak és aktivitásukkal a közbiztonság javítható, és a társadalmi összetartozás erősíthető. Szükség van olyan, a társadalmat ösztönző és mozgósító programokra, amelyek fokozzák a nagy- és kisközösségek, az intézmények, a gazdasági szereplők és az állampolgárok önvédelmi képességét, bűnözéssel szembeni védettségét.

Elő kell segíteni a büntetés-végrehajtási intézetekből szabadulók és a pártfogó felügyelet hatálya alatt állók, valamint ezek regisztrált munkanélküli családtagjainak munkaerő-piacra való belépését, vagy visszatérését elősegítő intézkedéseket, javítva ezáltal a bűnelkövetők társadalmi reintegrációját, csökkentve a bűnismétlés veszélyét. A fogvatartottak, a közérdekű munka büntetésre ítéltek, illetve a pártfogó felügyelet hatálya alatt álló bűnelkövetők helyreállító célú foglalkoztatása és a bűncselekményekkel megsértett közösség kiengesztelésére irányuló hasznos munkavégzése hozzájárul az elítéltek társadalmi kapcsolatainak erősítéséhez, társadalmi reintegrációjához.

2.3. Horizontális szempontok

2.3.1. Az esélyegyenlőség horizontális szempontjai

Az operatív program céljainak megvalósítása során kiemelt figyelmet kell fordítani a fogyatékossággal élő emberek szempontjainak figyelembe vételére és társadalmi hátrányainak felszámolására, valamint a romák és a roma közösségek összetett hátrányainak enyhítésére. Az esélyegyenlőség elvének érvényesítése több az egyenlő bánásmód biztosításánál és a diszkrimináció tilalmánál, mert magába foglal olyan célzott fejlesztéseket is, amelyek az esélyegyenlőtlenség illetve annak okai felszámolását célozzák. A horizontális szempontok érvényesítése azt jelenti, hogy az operatív program, illetve prioritásainak, intézkedéseinek tervezése, megvalósítása, értékelése és nyomon követése folyamán figyelembe kell venni az esélyegyenlőség szempontjait, és biztosítani kell azok tényleges érvényesülését. Az esélyegyenlőség érvényesítése a társadalmi, gazdasági és területi kohézió erősítését szolgálja.

 A nemek közti egyenlőség szempontjait minden EU tagállamban be kell építeni az állami közpolitikák kialakítása és a fejlesztési programozás minden fázisába (ez az úgynevezett ’gender mainstreaming’). Ez azt jelenti egyrészt, hogy minden szakmapolitikai intézkedésnél mérlegelni kell, hogy az hogyan hat a nemek egyenlőségére, illetve a nők és a férfiak életére. Másrészt célzott programokkal aktívan támogatni kell azon intézkedéseket amelyek segítenek fölszámolni a nőket vagy a férfiakat érintő egyenlőtlenséget a társadalmi élet valamennyi területén, beleértve a foglalkoztatás, a képzés, gazdasági- és közélet, a javakhoz és szolgáltatásokhoz (pl. egészségügy, közlekedés) való hozzáférés tekintetében. 

Az operatív program végrehajtásának teljes folyamata során biztosítani kell a megfelelő szakértelem érvényesülését a gender mainstreaming megvalósítása érdekében. Ez jelenti a szempont méréséhez szükséges adatgyűjtést és indikátorok kialakítását, a szempont érvényesülését és számonkérését a konkrét projektek kidolgozásánál, elbírálásánál és utánkövetésénél, valamint a nők és férfiak társadalmi egyenlőség szempont képviseletét a végrehajtás intézményeiben és minden felelős programirányító testületben. 

A romák társadalmi integrációjának elősegítése érdekében a számukra közvetve, vagy közvetlenül indítandó összehangolt célprogramok mellett, szükség van az esélyegyenlőség maradéktalan érvényesítésére is. Az oktatási szegregáció felszámolásában kulcsszerep hárul az esélyegyenlőség-elvű támogatáspolitikára, melynek révén minden oktatási fejlesztésben előre meghatározott, külön monitorozható szempontok alapján szükséges biztosítani a roma gyermekek esélyegyenlőségének érvényesülését. A romák társadalmi integrációjának elősegítése érdekében érvényesíteni kell az egyenlő bánásmód, a szegregáció felszámolása, komplexitás, integráció, pozitív megkülönböztetés, kulturális identitás megőrzés, társadalmi tolerancia, modernizáció, a szociális és etnikai dimenzió szétválasztása elveket. A tervezett fejlesztéseknél biztosítani kell a romák egyenlő hozzáférését a forrásokhoz, illetve a kirekesztettség csökkentését. A fejlesztséeket úgy kell megvalósítai, hogy azok ne fokozzák a romákkal szembeni előítéletet.
A fogyatékos és megváltozott munkaképességű emberek esélyegyenlősége érdekében figyelembe kell venni a „semmit rólunk, nélkülünk”, az egyenlő esélyű hozzáférés, az egyetemes tervezés, az integráció, a „fősodorba helyezés” (mainstreaming) az egyenlő bánásmód és az előnyben részesítés kötelezettsége, valamint a szubszidiaritás elveit.

Azért, hogy a fejlesztéspolitika a jövő generációk erőforrásaira is a legnagyobb mértékben építhessen a gyermek- és ifjúságpolitika érvényesítése során figyelembe veendő elvek: gyermeki jogok érvényesítése, szubszidiaritás, egyenlő esélyű hozzáférés, részvétel, komplexitás, integrált megközelítés, stratégiai szemlélet, prevenció, önkéntesség.

A horizontális esélyegyenlőség érvényesülése szempontjából szignifikáns társadalmi csoportok helyzetének javítása nem lehetséges anélkül, hogy rendszeres, célzott adatfelvételek és tudományosan megalapozott hatásvizsgálatok ne biztosítanák a programok megvalósulásának nyomon követését és az esetlegesen szükséges korrekcióját. Rendszeres időközönként el kell végezni e csoportokra vonatkozóan reprezentatív, nagymintás adatfelvételt, amely kiterjed a társadalmi-gazdasági helyzetük minden lényeges területére. Ezek a megismételt adatfelvételek biztosítják az esélyegyenlőségi célcsoportokat érintő programok hatásosságának mérését (az összehasonlítható indikátorokat).

2.3.2. A fenntarthatóság horizontális szempontjai

Az EU 2006. júniusában elfogadott megújított Fenntartható Fejlődés Stratégiája értelmében az oktatás a viselkedésváltozás előfeltétele, azáltal, hogy a fenntartható fejlődés eléréséhez szükséges kulcskompetenciákkal látja el az összes állampolgárt.

Annak érdekében, hogy az ország ne élje fel a hosszabb távú fejlődés erőforrásait, a fejlesztéseknek maradéktalanul meg kell felelniük a környezeti, társadalmi és gazdasági fenntarthatóság elvének. Fenntarthatónak tekinthető az a fejlesztés, amely tekintettel van a természeti és emberi erőforrásokra – beleértve a természeti értékeket, területeket, tájakat, a biológiai sokféleséget, az emberi egészséget, a társadalmi kohéziót, a demográfiai jellemzőket is –, az épített környezet és a kulturális örökség megóvására, fenntartható módon történő hasznosítására. A fejlesztést szabályozó feltételként figyelembe kell venni egy adott terület ökológiai rendszerének – beleértve az ott élő embereket is – eltartó képességét. Az operatív program végrehajtása során a fenntarthatóság szempontja formai és tartalmi szempontként is megjelenik, és a monitoringnak is részét képezi majd.

2.4. A program struktúrája

Az előző fejezetben bemutatott célok eléréséhez a foglalkoztatás, az oktatás és képzés, a szociális szolgáltatások, az egészségügy, a kultúra és a közművelődés eszközrendszerére egyaránt szükség van. A célok eléréséhez szükséges intézkedések prioritási tengelyek mentén valósulnak meg. Ezek határozzák meg a program tartalmi, végrehajtási és pénzügyi struktúráját. 

A program prioritási tengelyei a következők:

1. A foglalkoztathatóság fejlesztése, a munkaerőpiacra való belépés ösztönzése;

2. Alkalmazkodóképesség javítása (munkavállalók és szervezetek gazdasági és társadalmi változásokhoz való alkalmazkodásának segítése);

3. Minőségi oktatás és hozzáférés biztosítása mindenkinek;

4. Az emberi erőforrások fejlesztése a kutatás és innováció területén;

5. Egészségmegőrzés és a társadalmi befogadás, részvétel erősítése.

A Közép-Magyarországi Régió az ország régiói közül egyedüli régióként a Strukturális Alapokra vonatkozó szabályok értelmében az Unió fejlettebb régióit magában foglaló „regionális versenyképesség és foglalkoztatás” célkitűzés alá tartozik. Ebből következően az operatív programon belül külön prioritási tengelyként kell kezelni. Az operatív program keretében megvalósuló intézkedések túlnyomó többsége azonban olyan, az egész országra kiterjedő fejlesztéseket, intézményi reformokat támogat, vagy demográfiai és/vagy társadalmi helyzet alapján meghatározott célcsoportokhoz kapcsolódó támogatásokat finanszíroz, amelyeket szükséges a Közép-Magyarországi Régióban is megvalósítani. Ezért a program „Közép-Magyarország” prioritása tartalmazza mindazokat az elemeket, amelyeket az ország többi régiójára vonatkozó prioritási tengelyekben is megvalósul. Emellett, amennyiben indokolt, a régió sajátosságaihoz igazodó specifikus intézkedések támogatására is lehetőség lesz.

A program minden stratégiai prioritása keretében lehetőség lesz a foglalkoztatáspolitika és a humánerőforrás-fejlesztés eszköztárának bővítését, hatékonyságának javítását, új megközelítések kipróbálását szolgáló innovatív kezdeményezések támogatásra is. Az innovatív kezdeményezésekre vonatkozó felhívások a munkaerőpiac új kihívásainak, a hazai és az uniós foglalkoztatási stratégiák és a társadalmi befogadás erősítését szolgáló stratégiák céljainak figyelembevételével kerülnek majd évente meghatározásra, figyelembe véve a lisszaboni stratégia hazai végrehajtására vonatkozó stratégiában meghatározott irányokat is. Szintén minden prioritáshoz kapcsolódóan lehetőség lesz a nemzetközi és határmenti együttműködések támogatására, a szakmai tevékenységekhez kapcsolódóan és kiegészítő jelleggel. 

A program végrehajtását támogatja a technikai segítségnyújtás prioritás. 
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A specifikus célok és a prioritások kapcsolata
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2.5. Koherencia, konzisztencia 

Az EMEROP a hazai munkaképes korúak munkaerőpiaci részvételének növelését tűzte ki céljául, a foglalkoztathatóság javításán és a munkaerőpiaci környezet alakításán keresztül. E célkitűzés, valamint a megvalósításához vezető stratégiai beavatkozási területek összhangban állnak a Közösségi Stratégiai Iránymutatásokban (CSG) megfogalmazott közösségi fejlesztési irányokon felül az Országos Fejlesztéspolitikai Koncepció (OFK), az Új Magyarország Fejlesztési Terv (ÚMFT), valamint a Nemzeti Lisszaboni Akcióprogram (NAP) célkitűzéseivel és beavatkozási területeivel, azok céljait teljes mértékben támogatják. Az EMEROP fejlesztési irányai összhangban vannak az Új Magyarország Vidékfejlesztési Stratégia (ÚMVST) beavatkozásainak céljaival, a beavatkozások egyértelmű lehatárolása biztosított. Egyértelmű összhang mutatkozik ezen felül a Humán Infrastruktúra Operatív Program (HIOP) céljaival, a két program számos beavatkozása egymást erősítő, támogató módon fog megvalósulni.

Az EMEROP a munkavállalási korú népesség foglalkoztathatóságának javításán mellett a a foglalkoztatás hosszú távú növekedéséhez szükséges humán, fizikai és intézményi feltételek kialakítását és javítását is szolgálja. A stratégiában bemutatott specifikus célok, valamint az azok megvalósítását támogató, prioritási tengelyek mentén rendezett beavatkozások, beavatkozási területek az OFK, az ÚMFT és a Nemzeti Lisszaboni Akcióprogram alábbi céljaihoz és beavatkozásaihoz kapcsolódnak:

2.5.1. Összhang az Új Magyarország Fejlesztési Tervvel:

Az Új Magyarország Fejlesztési Terv foglalkoztatás-orientált stratégiájának fókuszában az alábbi területek állnak:

„A foglalkoztatás bővítését tehát 

· az egyén foglalkoztathatóságának javításával és munkaerő-piaci aktivitásának növelésével, 

· a munkaerő-kereslet bővítésével, vagyis több és jobb munkahely teremtésének ösztönzésével, valamint 

· a kereslet és a kínálat összhangját biztosító munkaerő-piaci környezet fejlesztésével kívánjuk elérni.”

Emellett, a foglalkoztathatóságot és az aktivitás növekedését támogató foglalkoztatás-orientált célok mellett az ÚMFT a tartós növekedési célkitűzései is feltételezik a humánerőforrás minőségének, illetve a gazdaság által felhasználható humánerőforrás fejlesztési intézményrendszerének javítását, (ilyenek például a tudásgazdaság erősítése, vagy a termelékenység humán tényezőjének a növelése) de mind célját, mind eszközrendszerét tekintve szervesen kapcsolódik az Operatív Programhoz az ÚMFT területfejlesztési, illetve korszerű technológiák széles körű elterjesztését irányozó célja is, ugyanis ezek sem valósíthatók meg a humánerőforrás tényező figyelmen kívül hagyásával:

„A tartós növekedést tehát: 
• a versenyképesség javításával, ezen belül 

· a tudásgazdaság és az innováció erősítésével, 

· a termelékenység növelésével; 

• a gazdaság bázisának szélesítésével, ezen belül 

· a területfejlesztéssel, 

· a tőkebevonási képességek fejlesztésével, 

· piacbővítéssel, 

· a magasabb piaci integráltsági szinthez való kapcsolódással, 

· a korszerű technológiák széles körű elterjesztésével;”

2.5.2. Összhang a Nemzeti Akcióprogrammal:

A Nemzeti Lisszaboni Akcióprogram célja : a gazdaság teljesítményének növekedése a jelenleg is foglalkoztatottak által előállított érték (termelékenység) növelésén, illetve ezzel párhuzamosan a foglalkoztatottak számának bővülésén keresztül. 

Egyúttal a program kimondja, hogy „Az ország az uniós forrásokat oly módon fogja felhasználni, hogy az a lehető legteljesebb mértékben hozzájáruljon a munkaerő-piaci helyzet javulásához, a munkaerő minőségének javításához, a munkalehetőségek bővüléséhez.”

Az Akcióprogram makrogazdasági stabilitás érdekében – a Konvergencia programmal összhangban – meghatározta azokat a területeket, amelyek tekintetében alapvető strukturális reformokra van szükség, és megjelölte a reformok fő irányait. Az államreform részét képező reformok közül az EMEROP-hoz szorosan kapcsolódnak az alábbiak::

A Nemzeti Akcióprogram (NAP) a 2005 és 2008/2010 közötti periódusra fogalmaz meg intézkedéseket, ezáltal mind az I. Nemzeti Fejlesztési Terv végrehajtásának utolsó, mind pedig az Új Magyarország Fejlesztési Terv végrehajtásának első éveit fedi. Az EMEROP – a NAP-pal összhangban – a foglalkoztatottság bővítésére, a növekedésre, a társadalmi összetartozás erősítésére és a valós konvergenciára törekszik. 

A Nemzeti Akcióprogramban vázolt intézkedések előrehaladásáról Magyarország – a többi EU-tagállamhoz hasonlóan - az Európai Bizottság kezdeményezésére 2006 szeptemberében jelentést készített. Az előrehaladási jelentésben foglaltak figyelembevételével fogalmaztuk meg az EMEROP intézkedéseit. Az EMEROP számos intézkedésével hozzájárul a makrogazdasági célok eléréséhez. Az egészségügyi és oktatási reform támogatása középtávon a költségvetési hiány csökkentését eredményezi. A strukturális reformok megvalósításához is hozzájárul az EMEROP, mert lehetővé teszi a szükséges intézményfejlesztési, átképzési feladatok finanszírozását. A strukturális reformok támogatása mellett az EMEROP elősegíti az önkormányzati feladatellátás újraszervezését a regionális és kistérségi szint erősítésével. A közszolgáltatások megszervezésénél támogatja a racionális üzemméret kialakítását.

Egészségügy:

· az intézmény és ellátórendszer strukturális átalakítása, a felügyeleti rendszer megteremtése

A makrogazdasági stabilitás megteremti azokat a feltételeket, amelyekre alapozható a tartós növekedés és foglalkoztatás stratégiája. A foglalkoztatáspolitika fő irányaiként az Akcióprogram a következőket határozta meg:

Aktív munkaerőpiaci politikák szerepének megerősítése

· az egyének aktivitásának megőrzésének támogatására és a munkaerőpiacon belüli átmenetek segítésére 

· álláskeresés ösztönzésére, az álláskeresést segítő szolgáltatások fejlesztésére, 

· a hátrányos helyzetűek foglalkoztathatóságának javítására, a munkanélküli és a szociális ellátórendszeren belül a munkavállalásra való ösztönzés elvének érvényesítésére.

· integrált foglalkoztatási és szociális szolgáltató-rendszer kialakítását, amely lehetővé teszi, hogy a foglalkoztatási szolgáltatások a regisztrált munkanélkülieken túl az inaktív népesség bizonyos csoportjait is elérjék, elősegítve az álláskeresési aktivitás növekedését.

· járulékkedvezmények a hátrányos helyzetű térségekben élő álláskeresők támogatására,

Célzott támogatások a hátrányos helyzetűek foglalkoztatása érdekében

A célzott járulékkedvezmények fontos szerepet tölthetnek be a munkaerő-piaci szempontból hátrányos helyzetű munkavállalók elhelyezkedési esélyeinek javításában. Ilyen célzott járulékkedvezményt nyújtunk a pályakezdő fiataloknak már jelenleg is, és a támogatás kiterjesztését tervezzük az idősekre, az alacsony iskolai végzettségűekre és a gyermekgondozási szabadságról visszatérőkre. 

Egész életen át tartó tanulás:

Az egész életen át tartó tanulás ösztönzésére irányuló hosszút távú elképzéséit a kormány az egész életen át tartó tanulás stratégiájáról és annak végrehajtásáról született 22215/2005 (X.13) sz. kormány-határozatban rögzítette, a feladatok végrehajtásához ütemtervet rendelt. Az egész életen át tartó tanulás fejlesztése tehát e stratégiával összhangban történik majd. Cél, hogy növekedjen 

· a képzésben résztvevő felnőttek száma, és a képzési lehetőségek mindenki számára elérhetővé váljanak. 

· a szakképzés és a felnőttképzés egymásra épülésének, összehangolt működtetésének erősítése.

· a regionális és régiók közötti együttműködést megvalósító képzőintézményi hálózatok létrehozásának támogatása

· a szakképzés vonzerejének növelése és a munka világába történő átmenet megkönnyítése

· a civil és egyéb nem állami finanszírozású szervezetek bevonása a szakképzéssel kapcsolatos közfeladatok ellátásába

· Az egész életen át tartó tanuláshoz szükséges készségek közoktatásban történő elsajátításának ösztönzése

· a támogatott képzéseknél előnyben részesítjük az alacsony iskolai végzettségű és az idősebb munkavállalókat.

Az oktatás minőségének, eredményességének és hatékonyságának növelése:

· az oktatási szolgáltatások eredményességének és minőségének javítása a tanulási szakaszok egymásra épülésének elősegítésével, 

· megteremtik az oktatási és kulturális kapacitásokkal és az oktatás humán erőforrásaival való hatékonyabb gazdálkodás feltételeit és

· javítják az oktatás irányításának hatékonyságát és átláthatóságát. 

· elősegíti az oktatás és a kulturális intézmények partneri együttműködésének erősítését is.

· támogatja intézményértékelési, tanulói teljesítménymérési, minőségbiztosítási és ágazati minőségértékelési tevékenységek összekapcsolt, rendszerszerű működése

· a pálya-tanácsadási, pályaorientációs és pályakövetési rendszerek intenzív fejlesztésére és a munkaerő-piaci információs rendszerekkel történő összekapcsolására ösztönöz

Közoktatás:

· esélyegyenlőséget teremtő, korszerű közoktatás megteremtése

· az oktatás általános színvonalának emelése az infrastrukturális feltételek, az oktatás tartalmának és az intézmények működési hatékonyságának javításáva

· versenyképes, jó minőségű oktatást nyújtó intézményrendszer kialakítása a felsőoktatásban és a képzés munkaerőpiaci igényekhez közelítése

· a felsőoktatás területén hatékonyan és átláthatóan gazdálkodó, professzionálisan „igazgatott” intézményrendszer kialakítása.

Szakképzés és felnőttképzés átalakítása

· állami képzési kapacitások regionális koordinációjának megteremtése,

· a szak- és felnőttképzés kibocsátásának mennyiségi, minőségi, a munkaerőpiaci igényeket kielégítő növelése

· a szak- és felnőttképző intézmények integrációja a költséghatékonyság növelése érdekében.

· a munkaerő-piaci igényekhez igazodó képzés-szerkezet kialakítását, a szakképzés rendszerének átalakítását, 

Kutatás-fejlesztés és innováció:

· a kutatás-fejlesztés és innováció, valamint az infrastruktúra fejlesztése

· az üzleti szféra, a kutatóintézetek, s az egyetemi kutatóhelyek közötti együttműködések ösztönzése, a technológia-transzfer és a technológia- / tudás-intenzív működőtőke-befektetések serkentése
Az egészségügyi reform célja a jelenleginél sokkal inkább szolgáltatáselvű ellátórendszer kialakítása, amely magasabb átlagos minőségű és költséghatékonyabb gyógyító-megelőző ellátásokat nyújt az igénybe vevőknek. A jelenlegi egészségügyi ellátórendszer struktúrája nem áll összhangban az elvégzendő feladatokkal, szükséges az intézmény és ellátórendszer strukturális átalakítása. Az EMEROP képzéssel, át- és továbbképzésekkel, az orvosegyetemi tudásközpontok fejlesztésével, az egészségfejlesztés és- megőrzés intézményrendszerének kiépítésével, prevenciós programokkal támogatja a reformot.

Az EMEROP a strukturális reformok közül legnagyobb mértékben az oktatás, szakképzés és felnőttképzés átalakításának folytatását  segíti. A közoktatás reformjának célja az esélyegyenlőséget teremtő, korszerű közoktatás megteremtése. A felsőoktatásban cél a bolognai folyamat folytatása, a kutatási kapacitások erősítése, továbbá az új felsőoktatási törvény bázisán hatékonyan és átláthatóan gazdálkodó intézményrendszer kialakítása. A szakképzett munkaerő biztosítása érdekében megkezdődik a szak- és felnőttképzés összehangolt átalakítása. A fejlesztés részét képezi az állami képzési kapacitások regionális koordinációjának megteremtése, a finanszírozási és támogatási rendszerek felülvizsgálata, az intézmények integrációjának folytatása, a már tapasztalatokkal bíró, központi és helyi innovációkat összekapcsoló, komplex szakképzési kezdeményezések támogatása. Az EMEROP prioritásai és műveletei a fenti tevékenységeket lefedik, azzal teljes összhangban vannak.

Az EMEROP hozzájárul a NAP mikrogazdasági fejezetében megvalósítandó tevékenységekhez is. Az EMEROP „A kutatás-fejlesztéshez és az innovációhoz szükséges humán erőforrások fejlesztése” prioritása támogatja az üzleti szféra, a kutatóintézetek, s az egyetemi kutatóhelyek közötti együttműködések ösztönzését, a technológia-transzfert és közvetve a technológia- / tudás-intenzív működőtőke-befektetések serkentését 

A szakpolitikák hatékony végrehajtása érdekében az Akcióterv foglalkoztatási fejezete mutatja a legszorosabb kapcsolatot az EMEROP tervezett prioritásaival és intézkedéseivel. A  foglalkoztatás és az aktivitás növelése érdekében az akcióprogram nagy hangsúlyt helyez az álláskeresés ösztönzésére, az álláskeresést segítő szolgáltatások fejlesztésére, a hátrányos helyzetűek foglalkoztathatóságának javítására, a munkanélküli és a szociális ellátórendszeren belül a munkavállalásra való ösztönzés elvének érvényesítésére, az integrált foglalkoztatási és szociális szolgáltató-rendszer kialakítására A gazdasági és társadalmi változásokhoz való alkalmazkodás segítése érdekében fejleszteni kívánjuk az egész életen át tartó tanulás lehetőségeit., folytatjuk a munkaerő-piaci igényekhez igazodó képzés-szerkezet kialakítását, a szakképzés rendszerének átalakítását, erősítjük a szakképzés és a felnőttképzés egymásra épülését, összehangolt működtetését, javítjuk az oktatási szolgáltatások eredményességét és minőségét, erősítjük a tanulási szakaszok egymásra épülését. A fent felsorolt beavatkozások jelentős része megjelenik az EMEROP-ban.

2.5.3. Összhang a Közösségi Stratégiai Iránymutatásokkal 

Az akcióprogram és a hazai szakpolitikák kapcsolata után a Közösségi Stratégiai Iránymutatások (CSG) és az EMEROP megfeleltetését mutatjuk be.

A prioritások megfeleltetése a CSG iránymutatásaival

	CSG iránymutatásai
	Prioritások

	4.1. iránymutatás: Európát és régióit a beruházások és a munka szempontjából vonzóbbá kell tenni
	· A foglalkoztathatóság fejlesztése, a munkaerőpiacra való belépés ösztönzése

	4.2. iránymutatás: A növekedést szolgáló tudás és innováció fejlesztése
	· Minőségi oktatás és hozzáférés biztosítása mindenkinek

· A kutatás-fejlesztéshez és az innovációhoz szükséges humán erőforrások fejlesztése

	4.3. iránymutatás: Több és jobb munkahely
	· Az alkalmazkodóképesség javítása

	A kohéziós politika területi dimenziói
	· A foglalkoztathatóság fejlesztése, a munkaerőpiacra való belépés ösztönzése

· Minőségi oktatás és hozzáférés biztosítása mindenkinek

· Az alkalmazkodóképesség javítása


2.5.4. Összhang az Új Magyarország Vidékfejlesztési Stratégiai Tervvel
A Földművelésügyi és Vidékfejlesztési Minisztérium koordinálásával kidolgozott Nemzeti Agrár-vidékfejlesztési Stratégia (NAVST), vagy más nevén az Új Magyarország Vidékfejlesztési Stratégiai Terv (ÚMVST) a már elfogadott országos fejlesztési koncepciókkal (Országos Fejlesztéspolitikai Koncepció, Országos Területfejlesztési Koncepció, Nemzeti Akcióprogram, Fenntartható Fejlődés Stratégiája, Nemzeti Környezetvédelmi Program), valami vele párhuzamosan készülő Új Magyarország Fejlesztési Tervvel összhangban van. A stratégia a Közösségi Stratégiai Iránymutatásokban megfogalmazott irányelvekre, az Európai Mezőgazdasági és Vidékfejlesztési Alapról szóló 1698/2005 EC rendeletre és a Stratégiai Iránymutatásokról szóló 2006/144/EK Tanácsi Határozat rendelkezéseire alapozva készül.

Az EMEROP által támogatott ágazatok közül az ÚMVST II., IV. és V. tengelyében megjelenik az oktatás, a kultúra, valamint a foglalkoztatás és szociális szféra támogatási lehetősége. A „versenyképes agrárgazdaság humán feltételeinek megteremtése, különös tekintettel az innovációs készség, a piacorientált szemlélet elterjedésére, a vidéki foglalkoztatási feszültségek csökkentése”, ill. a „vidéki jövedelemszerzési lehetőségek bővítése, illetve a vidéki életminőség javítása, a szolgáltatásokhoz való hozzáférés javítása a vidéki  települések lakosainak”, továbbá a helyi közösségek fejlesztése fejlesztési tengelyek mind-mind szinergiákat erősítő területet jelentenek az EMEROP számára.

A vidéki élet minősége és a vidéki gazdaság diverzifikálására irányuló IV. tengely keretében az EMEROP-ot érintően a kézműipari tevékenységek támogatása (feldolgozás, eszközellátás, bemutató üzemek, nyitott galériák fejlesztése, piacra jutásának segítése) nyújt hozzáférést a forrásokhoz. Szintén e tengely célozza meg a turisztikai tevékenységek ösztönzését, így a helyi hagyományokra, a vidék szellemi és tárgyi örökségére épülő kulturális turizmus fejlesztését. A vidéki területek életminőségének javítása a falvakkal, falucsoportokkal kapcsolatos alapszolgáltatások létrehozására, illetve kulturális és szabadidő tevékenységekre, valamint ezzel összefüggő infrastruktúrára terjed ki. A falvak megújítása, a vidéki örökség megőrzése és korszerűsítése a közösségi terek létrehozására, a leromlott állapotban lévő építészeti értékek, településközpontok felújítására, közösségi terek kialakítására nyújt lehetőséget, kiemelten kezelve épített örökségünk (várak, kastélyok, kúriák, kunhalmok, földvárak stb.) bemutatását, közösségi, turisztikai funkcióval való ellátását. 

Az oktatás területén a középfokú oktatás és a felsőfokú oktatás deklaratív módon ki van zárva a támogatható területek közül, de a közoktatási intézmények és a közművelődési intézmények felnőttképzési tevékenységeinek támogatása elképzelhető. A képzés, tájékoztatás, készségfejlesztés körében az oktatási és művelődési terület jut lehetőségekhez, részben a közoktatási intézmények bevonása révén (EU-s ismeretek oktatása, állampolgári ismeretek oktatása, nyelvi képzés), részben a közművelődési intézményekben az iskolarendszeren kívüli képzés, tájékoztatás révén az általános vállalkozás-fejlesztés, a helyi közösségfejlesztés, az EU-s ismeretek, szaktanácsadás körében. Az alapszolgáltatások fejlesztése, a vidéki vállalkozások támogatása a keresleti oldal bővítésével az EMEROP szociális és foglalkoztatási programjait egészíti ki.
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2.5.5. Kapcsolódás a szektorális reformokhoz

Az államháztartás fenntarthatóságának érdekében Magyarország több, egymást kiegészítő intézkedést kíván megvalósítani 2006-tól kezdődően a közigazgatást, az egészségügyet, a nyugdíjrendszert, a felsőoktatást, valamint a foglalkoztatást illetően. Az EMEROP alapvető célja az elavult struktúrájú közösségi szolgáltató rendszerek reformjának támogatása. A közigazgatás reformját külön operatív program támogatja. A reformok infrastrukturális fejlesztéseket támogató lépéseit a HIOP támogatja. Az egészségügy, oktatás, szociális ellátás, valamint a foglalkoztatás területén megvalósítandó tartalmi, humán- és szervezeti változtatások és fejlesztések az EMEROP közreműködésével, illetve annak céljaihoz és intézkedéseihez illeszkedve kerülnek megvalósításra.

2.5.5.1. Egészségügyi reform:

A 2006. augusztus 31-én elfogadott egészségügyi reformintézkedések egyik legfontosabb célkitűzése – a Konvergencia programmal összhangban – az Egészségbiztosítási Alap kiadásainak csökkentése. Cél a hozzáférhetőség, a minőség és a fenntarthatóság szempontjából releváns intézkedések valósuljanak meg, amelyek eredményeképpen javul az egészségügyi szolgáltatások intézményrendszerében a forrásfelhasználásának hatékonysága, megszűntethető a rendszer pazarló jellege.

Ehhez szükség van az egészségfejlesztés intézményrendszerének kialakítására és fejlesztésére, az egészség megőrzését és a kockázatok korai felismerését segítő programokra, a szenvedélybetegségek megelőzési programjaira, valamint a leghátrányosabb helyzetű térségek komplex fejlesztéséhez kapcsolódó foglalkoztatási, szociális, egészségfejlesztési beruházásokra.

Aztán javítani szeretnénk – a fenntarthatóság miatt is muszáj – az ellátórendszer infrastruktúrájának hatékonyságát. Ez olyan fejlesztéseket jelent, amelyek egyidejűleg szolgálják a lakosságközeli és kórházon kívüli ellátások fejlesztését (járóbeteg ellátás, otthoni szakápolás, egynapos sebészeti ellátás), valamint a kórházi szektorban a progresszív ellátási logika szerint megvalósítandó koncentrációt. A struktúraváltás jegyében az aktív fekvőbeteg intézeti körben számos intézményi fúzióra, szervezeti összevonásra, valamint egyes intézmények esetében profilváltásra kerül sor, egységesen felépülő regionális rendszert alakítva ki (sürgősségi hálózat, onkológiai kórházak országos hálózata). A fejlesztés eredményeként az orvosegyetemi klinikák is integrálódnak az adott város-megye-régió ellátó struktúrájába, megszüntetve a párhuzamosságokat, hatékonyabb, koncentrált ellátási kapacitásokat hozva létre. Ezzel párhuzamosan korszerű, digitális technológián alapuló terápiás és diagnosztikus eszközök beszerzését is végrehajtjuk uniós forrásokból, ami lehetővé teszi a minden ellátási szintre kiterjedő elektronikus egészségügyi szolgáltatások és elektronikus kommunikációt biztosító intézményközi információrendszer kialakítását, telemedicinális rendszerek kialakítását.

Ennek érdekében regionális járóbeteg-szakellátó hálózatot és egynapos sebészeti központokat hozunk létre. Kialakítjuk és fejlesztjük a kistérségi járóbeteg-szakellátó központokat, és erősítjük az otthonápolás rendszerét. A fekvőbeteg-ellátásban fejlesztjük a szűrést és a diagnosztikát, a sürgősségi ellátás feltételeit, kialakítjuk a regionális szintű fekvőbeteg-ellátórendszert, korszerű regionális onkológiai hálózatot alakítunk ki és kiemelten fejlesztjük az egészségügyi infrastruktúrát a versenyképességi pólusokban

2.5.5.2. Nyugdíjreform:

A nyugdíjrendszer Átalakításának részeként, a korai nyugdíjba vonulás csökkentése érdekében a kormány az előrehozott és a korkedvezményes nyugdíjba vonulás feltételeinek módosítását tervezi. Ezenkívül átalakítjuk a rokkantsági ellátások rendszerét is. A tervek szerint a részleges munkaképesség-csökkenést elszenvedett megváltozott munkaképességű személyek ellátását egy olyan átmeneti járadék váltja fel, amely megfelelő rehabilitációval kiegészítve segíti és ösztönzi a munkaerőpiacra való visszatérést. Ezzel párhuzamosan olyan rehabilitációs rendszert alakítunk ki, amely az egyént és a meglévő képességeket állítja a középpontba, és lehetővé teszi, hogy a megváltozott munkaképességűek hozzájussanak a képességeik és készségeik szinten tartásához és fejlesztéséhez szükséges szolgáltatásokhoz. 

A nyugdíjrendszer szabályozásának átalakítása megteremti az ösztönzést/kényszert a munkaerőpiacon maradáshoz, az uniós forrásokból pedig azokat a szolgáltatásokat, programokat finanszírozzuk, amelyek a munkaerőpiacon maradást ténylegesen lehetővé teszik az egyén számára (képzésen, a munkavégző-képesség fejlesztésén, támogató szolgáltatásokon, stb. keresztül). Emellett a nyugdíjjal kapcsolatos tudatosság növelését segíti majd a nyugdíjakhoz kapcsolódó információs rendszerek fejlesztése.

2.5.5.3. Szakképzés és felnőttképzés reformja:

A szakképzésben résztvevő tanulók száma az utóbbi években folyamatosan csökkent, miközben a szakképző intézmények számának növekedése folytatódott. A széttagolt intézményhálózat költséghatékonysága alacsony. A képzési kínálat nem az adott régió munkaerőpiaci igényei szerint kerül kialakításra, hanem az intézmények érdekei, kapacitásai alapján (meglévő tanári kar, alacsony eszközigényű képzések, stb.). Hiányosak a pályaorientációs szolgáltatások, és ez hozzájárul a nem tudatos pályaválasztáshoz, növeli a képzés során a lemorzsolódást. Magas azoknak az aránya, akik nem abban a szakmában helyezkednek el, amelynek gyakorlására éveken keresztül készültek, emiatt a képzésbe befektetett közösségi források nem vagy nem kielégítően hasznosulnak.

A szak- és felnőttképzés összehangolt fejlesztésének célja:

· erősödjön a szak- és felnőttképzési rendszer munkaerőpiaci igényekhez való alkalmazkodása, reagáló képessége, 

· a foglalkoztathatósághoz szükséges kompetenciák kialakításával és fejlesztésével a szakképzés és felnőttképzés járuljon hozzá a fenntartható gazdasági növekedéshez, a képzésből kilépők szakmai és személyes kompetenciáival a munkáltatók elégedettebbek legyenek;

· javuljon a képzési rendszer hatékonysága, a rendelkezésre álló források eredményesebben hasznosuljanak;

· minden szakképzettséget szerezni akaró fiatal és felnőtt számára valódi lehetőség legyen a saját és családja megélhetését biztosító szakmai végzettség, szakképesítés megszerzése.

2.5.5.4. Integrált munkaügyi és szociális ellátórendszer reformja

A munkanélküli, szociális, társadalombiztosítási ellátást és szolgáltatást nyújtó intézmények tevékenysége jelenleg nem összehangolt. Egyes csoportok, szolgáltatások több intézményben is megjelennek, mások teljesen kimaradnak. Az ügyfelek kisebb hányadánál rendszeres - bár sokszor egyoldalú - a kapcsolat, a nagy többségükről, munkaerőpiaci kötődésükről, lehetőségeikről és szándékaikról azonban nincsenek információk, nem kerül sor sem segítségnyújtásra, sem ösztönzésre, hiányzik az elvárás, kényszer, támogatás ahhoz, hogy valaha ismét teljes értékű munkát végezzenek. Az állástalanok jó része kényszerűen berendezkedett egy sajátos életstratégiára: a szociális ellátás / közfoglalkoztatás / alkalmi munka váltogatására. A tapasztalatok szerint ebből az életformából a jelenlegi rendszerben gyakran akkor sem képesek maguk kilépni, ha van elérhető munkalehetőség.

Az aktivitás növelése és az álláskeresés ösztönzése érdekében 2007-től megkezdjük egy olyan rendszer kiépítését, amelyben a munkával nem rendelkező emberek először az elérhető álláslehetőségekkel, álláskeresést segítő szolgáltatásokkal találkoznak, és csak abban az esetben válnak jogosulttá az ellátásokra, ha nincs lehetőségük azonnal munkába állni. Az Állami Foglalkoztatási Szolgálat (ÁFSZ) bázisán (a megyei rendszerből regionálissá alakuló munkaügyi központok és a kistérségi szinten működő helyi kirendeltségek hálózatásra építve) egy közös belépési pontot (egyablakos rendszert) alakítunk ki, ahol minden munkavállalási korú személynek meg kell jelennie, aki ellátást igényel. Az integrált foglalkoztatási és szociális szolgáltató rendszer kialakítása az ÁFSZ ügyfélkörének jelentős bővülését fogja eredményezni (a jelenlegi évi 1 millió fős ügyfélforgalom akár meg is duplázódhat). 

Ahhoz, hogy az ÁFSZ a növekvő ügyfélkörből fakadó feladatokat magas színvonalon, eredményesen és hatékonyan tudja ellátni, és mindazoknak, akinek valamilyen aktív munkaerőpiaci szolgáltatásra vagy programra van szükségük biztosítani tudja azt, szükséges növelni az erre rendelkezésre álló pénzügyi forrásokat. Ezt a célt szolgálhatják az Európai Szociális Alap forrásai. Az infrastrukturális fejlesztések pedig a szolgáltatások nyújtásához szükséges fizikai infrastruktúrát teremtik meg.

2.5.5.5. A kiigazítást szolgáló lépések és a strukturális reformok munkaerőpiaci hatásainak kezelése

A munkaerő-piaci helyzet alakulását döntően befolyásolja majd a közszférában foglalkoztatottak számának csökkenése, miközben rövid távon a versenyszférában sem lehet a munkaerő iránti kereslet számottevő növekedésére számítani. Ezért arra kell törekedni, hogy a foglalkoztatási hatások kezelése elsősorban ne az inaktivitást növelő, hanem az aktivitás megőrzését szolgáló, a munkaerőpiacon belüli átmenetet segítő eszközökre épüljön, illetve hogy a kedvezőtlen foglalkoztatási hatások ne a leghátrányosabb helyzetűeket érintsék leginkább. 

Ehhez szükség van:

· a létszámleépítésben érintettek átképzését, újbóli elhelyezkedését segítő célzott programokra

· a hátrányos helyzetű csoportok iránti munkaerő-keresletet növelő célzott járulékkedvezményekre - START program kiterjesztésére

2.5.6. Kapcsolódások más operatív programokkal

Az Emberi Erőforrások Fejlesztése Operatív Program számos egyéb operatív program prioritásaihoz és beavatkozási területeihez kapcsolódik. Mindenekelőtt szükséges kiemelni a Humán Infrastruktúra Operatív Programot (HIOP), amely az EMEROP fejlesztéseinek infrastrukturális hátterét biztosítja. 

A HIOP számos területen járul hozzá az EMEROP-ból finanszírozott programokhoz: oktatási infrastruktúra (a közoktatási infrastruktúra informatikai fejlesztései, a felsőoktatási és K+F infrastruktúra egyes elemeinek megvalósítása), az egészségügyi infrastruktúra fejlesztésével (az egészségügy struktúraváltását lehetővé tévő ellátási formák fejlesztése, a fekvőbeteg ellátási intézményrendszer felkészítése a struktúraváltásra, hatékony ellátási struktúra kialakítása), a munkaerő-piaci részvételt és a társadalmi befogadást támogató infrastruktúra fejlesztése (regionális képzési hálózatok infrastruktúrájának fejlesztése, az integrált foglalkoztatási és szociális szolgáltató-rendszer infrastrukturális és informatikai feltételeinek megteremtése, a családi élet és a munkavégzés összehangolását segítő szolgáltatások fejlesztése, akadálymentesítés, a komplex rehabilitáció infrastrukturális hátterének fejlesztése, a szociális és gyermekjóléti ellátórendszer modernizációja, a bentlakásos intézmények modernizációja),  a kulturális infrastruktúra fejlesztése.

Fentieken túl mindenképp szükséges kiemelni a regionális operatív programokkal és a Közép-Magyarországi Regionális Operatív Programmal való kapcsolatot. A ROP fogadja be pl. a közoktatási infrastruktúra modernizációját, a kistérségi szintű egészségügyi infrastruktúra fejlesztéseket a felszabaduló kórházi infrastruktúra bázisán ápolási, rehabilitációs és szociális infrastruktúra fejlesztését. 

Más ERFA finanszírozású OP-k (pl: GOP, KEOP) is támogatják az EMEROP elsősorban közoktatási és felsőoktatási fejlesztéseit. 

	EMEROP programelemek
	Kapcsolódó elemek más OP-kban

	Integrált munkaügyi és szociális szolgáltató-rendszer kialakítása
	· HIOP: Integrált munkaügyi és szociális szolgáltató-rendszer infrastrukturális feltételeinek megteremtése

	Rokkantsági nyugdíj rendszerének átalakításával érintettek foglalkoztatási programjai
	· HIOP: Foglalkozási rehabilitáció infrastrukturális feltételeinek javítása

· ROP: Egészségügyi rehabilitációs szolgáltatások fejlesztése

	A gazdaság igényeihez igazodó szakképzés és a felnőttképzés rendszerének átalakítása
	· HIOP: A TISZK rendszer kiterjesztéséhez kapcsolódó infrastrukturális fejlesztések

· HIOP: a magasabb hozzáadott értékű szolgáltatásokat megalapozó kulturális infrastruktúra fejlesztése

	Hátrányos helyzetű emberek (hajléktalanok, szenvedélybetegek) társadalmi beilleszkedését segítő programok (képezhetővé tétel, motiválás

Szociális szakemberek és önkéntesek képzése, továbbképzése (együttműködés, minőségbiztosítás, szükségletalapú tervezés, kutatás)
	· HIOP, ROP: Bentlakásos szociális intézmények modernizációja és kitagolása

· ROP: Innovatív, integrált térségi szolgáltatások létesítése (pl. Kistérségi Közösségi Központ)

· ROP: A család és munkavégzés összehangolását segítő szolgáltatások infrastruktúrájának fejlesztése (bölcsőde és alternatív ellátások)

· ROP: Hozzáférést segítő szolgáltatások infrastruktúra-fejlesztése (pl. falu- és tanyagondnok)
· ROP: Otthon közeli szociális és gyerekjóléti alapszolgáltatások fejlesztése

· KÖZIGOP: e-szociális

· KÖZIGOP: e-nyugdíj

	Gyermek és ifjúsági programok (ennek részeként "biztos kezdet" program, szociális táboroztatás)
	· ROP: Közösségi terek megújítása ("játszva megelőző" játszótér, ifjúsági szabadidős helyek, stb.)

· HIOP: A kulturális infrastruktúra integrált fejlesztése a partnerségi együttműködésért és a hálózatosodás elősegítése érdekében

· A kulturális infrastruktúra fejlesztése a közösségfejlesztés szolgálatában

	Rehabilitáció rendszerének fejlesztése: a minősítési rendszer átalakítása, a rehabilitáció szakmai feltételeinek megteremtése
	· HIOP, ROP: Fizikai és kommunikációs akadálymentesítés (központi kormányzat) 

· HIOP, ROP: Komplex rehabilitáció infrastrukturális hátterének fejlesztése

· ROP: Fizikai és kommunikációs akadálymentesítés (helyi önkormányzatok)
· KÖZIGOP: e-esélyegyenlőség
· ROP: Egészségügyi rehabilitációs szolgáltatások fejlesztése

	Térségfejlesztési programokhoz kapcsolódó foglalkoztatási, szociális és közösségfejlesztési elemek
	· ROP: Térségfejlesztési programokhoz kapcsolódó gazdaságfejlesztési, közlekedési, humán infrastrukturális (oktatás, egészségügy, szociális, stb.) elemek

· ÚMVST: Térségfejlesztési programokhoz kapcsolódó vidékfejlesztési elemek (LEADER program keretében)
· HIOP: Fejlesztési pólusokhoz és társpólusokhoz kapcsolódó kulturális fejlesztések
· 

	A kompetencia alapú oktatás és a korszerű pedagógiai módszerek elterjesztése

A közoktatás hatékonyságát segítő területi együttműködések támogatása
	· ROP, A közoktatás átfogó infrastrukturális fejlesztése, (21. sz. iskolája, Befogadó iskola)

· KMROP A közoktatás átfogó infrastrukturális fejlesztése, (21. sz. iskolája, Befogadó iskola)

· HIOP: Intelligens iskola-digitális kultúra, A kulturális infrastruktúra integrált fejlesztése a partnerségi együttműködésért
· Erdei iskolák infrastrukturális fejlesztése
· KEOP: humán szolgáltatási intézmények energetikai korszerűsítése (Szemünk fénye program, napkollektor stb.)

	Műszaki és természettudományos végzettséggel rendelkezők számának növelése a gazdasági szereplők aktív bevonásával

A felsőoktatási reform folytatása a bolognai folyamatra tekintettel, a gyakorlati oktatás és az átjárhatóság erősítésével

Vállalkozások és a felsőoktatási kutatóhelyek együttműködésének ösztönzése
	· HIOP: Modern Szolgáltató és Kutató egyetemek és főiskolák, műemléképületek felújítása

· KMR OP: Modern Szolgáltató és Kutató egyetemek és főiskolák

· GOP: K+F és innováció támogatása (felsőoktatás K+F infrastruktúra, egyetemi főiskolai ipari parkok, inkubátorházak, tudás- és technológiatranszfer-központok, spin-off cégek, start-up cégek támogatása)

· ROP: sportlétesítmények, konferenciaközpontok, közösségi információs központok, könyvtárak fejlesztése a közművelődési és felsőoktatási önkormányzati és állami intézmények bázisán 

	Egészségfejlesztés intézményrendszerének kialakítása és fejlesztése 

Egészség-megőrzési és egyes krónikus nem fertőző betegségek és szenvedélybetegségek megelőzési programjai (pl. drogprevenció)

Munkahelyi egészség és biztonság erősítése
	· HIOP, KMROP: Az egészségügyi rendszer strukturális átalakítása 
· ROP: Kistérségi szintű egészségügyi infrastruktúra fejlesztések

· ROP felszabaduló kórházi infrastruktúra bázisán ápolási, rehabilitációs és szociális infrastruktúra fejlesztése


2.6. Az Operatív Program partnerségi egyeztetése

Az EMEROP kidolgozása kezdetben a Foglalkoztatáspolitikai és Munkaügyi Minisztérium koordinációja mellett az Oktatási Minisztérium, az Ifjúsági, Családügyi, Szociális és Esélyegyenlőségi Minisztérium, az Egészségügyi Minisztérium, továbbá a Nemzeti Kulturális Örökség Minisztériuma közreműködésével történt, így készült el az OP első munkaváltozata, amely tárcaközi egyeztetés mellett 2006. március-április folyamán széleskörű társadalmi egyeztetésre lett bocsátva. 

Az operatív program kidolgozásában közreműködő minisztériumok közösen kialakított sablon felhasználásával egyeztették írásban a programot a partnereikkel. A vélemények megfogalmazását a tárcák elsősorban az operatív program stratégiájával és prioritásával kapcsolatban vártak. Az operatív programot a tárcák a kulcsfontosságú partnereiknek megküldték meg: civil szervezeteknek, országos szakmai szövetségeknek, szociális partnereknek. A makroszintű egyeztetés keretében az operatív programot megvitatta az Országos Érdekegyeztető Tanács, az Országos Érdekegyeztető Tanács Szociális Bizottsága, az Országos Szociálpolitikai Tanács és a Szociális Ágazati Érdekegyeztető Tanács. Az operatív programot megtárgyalta a foglalkozási célú civil érdekképviseleti rendszer makroszintű fóruma, a Konzultatív Tanács is.

A beérkezett vélemények alapján az Operatív Program partnerségre bocsátott változatával kapcsolatban a következők foglalhatók össze:

· Az operatív program tervezete összességében megfelelő fogadtatásra talált. A partnerek az operatív program stratégiájával és prioritásaival egyetértettek, mindazonáltal számos észrevételt, kiegészítést fogalmaztak meg. A partnerek véleményei többségében beépítésre kerültek. Több olyan vélemény is érkezett, amely nem OP szintű, hanem konkrét projekt-javaslatot tartalmazott, ezek figyelembe vételére a tervezési munka későbbi fázisában kerül sor.

· A partnerektől érkezett visszajelzések egyik része a civil társadalom, állampolgárság és jogtudatosság erősítését kérte. Más részük a hátrányos helyzetű emberek, különösen a romák, az elmaradott térségekben, településeken élők fokozottabb támogatását javasolta, összehangolt ágazatközi fejlesztésekkel. Szakmai szervezetek az ágazati info-kommunikációs fejlesztéseket szorgalmaztak. Markáns vélemény fogalmazódott meg a gyermekszegénység jelentős csökkentése, illetve a tehetséges gyermekek és fiatalok segítése kapcsán. Több partner jelezte annak szükségességét, hogy szükséges a dokumentumban gyakran előforduló fogalmak értelmezése (pl. fogyatékos ember, szociális terület, stb.)

2006. júliusában komoly változások történtek az OP kidolgozásában érintett minisztériumok, valamint a tervezés folyamát és felelőseit érintően. Szervezeti koncentráció történt az ÚMFT tervezését és végrehajtását illetően, az így alakult Nemzeti Fejlesztési Ügynökség magában foglalja az OP kidolgozásáért és végrehajtásáért felelős Irányító Hatóságot. Így 2006. július óta a Nemzeti Fejlesztési Ügynökség koordinációjával zajlik az OP kidolgozása, a Szociális és Munkaügyi Minisztérium, az Oktatási és Kulturális Minisztérium, valamint az Egészségügyi Minisztérium közreműködésével. 

Az Operatív Program a tavaszi partnerségre bocsátott verzióhoz képest jelentősen változott, bár alapvető céljai megmaradtak.  Áttekinthetőbbé vált és egyszerűsödött a dokumentum cél- és prioritásrendszere. A véleményekkel összhangban hangsúlyosabbá vált a hátrányos helyzetű csoportok szükségleteinek és azok kielégítésére irányuló fejlesztési irányok megjelenítése. Erősödött a szakterületek közötti együttműködés, főként az olyan a komplex problémakörök, mint a társadalmi befogadás és részvétel területén.

A dokumentum átdolgozott és a Kormány által jóváhagyott változatát 2006. őszén bocsátja széleskörű partnerségi egyeztetésre az OP kidolgozásáért felelős Nemzeti Fejlesztési Ügynökség.

2.7. Az EMEROP ex-ante értékelésének összefoglalója

Az Emberi Erőforrás Operatív Program ex ante értékelése független külső értékelő által történik. A munkát a Compudoc Kkt. vezette konzorcium végzi a Bizottság ex ante értékelésre vonatkozó módszertani ajánlásaival összhangban. Az értékelés célja az OP minőségének javítása a kidolgozás folyamatába épített visszacsatolásokon keresztül. 

Az ex ante értékelés során – a külső és belső koherencia dokumentumelemzéssel történő vizsgálata mellett - személyes interjúk és problémafeltáró workshopok biztosítottak terepet az értékelők számára a tervezők gondolatainak megismerésére és egyes problémák részletes megvitatására. E megbeszélések biztosították egyben az értékelők felől érkező visszacsatolások azonnali becsatornázását a tervezés folyamatába.

Az ex ante értékelés eredményeiről és az értékelők fontosabb megállapításairól 2006. július 15-én készült egy előzetes, átfogó jelentés, amelynek célja az OP-ban fellelhető egyenetlenségek, hiányok és fejlődési lehetőségek azonosítása, valamint a tervezők által megfogalmazott stratégiai jellegű megjelenítésének segítése volt. Az ex ante értékelés – az OP kidolgozásával párhuzamosan – a júliusi jelentés elkészítése óta is folyamatosan zajlik, az értékelésről készült következő jelentés 2006. október 9-én készül el (amely majd a partnerségi észrevételek OP-ba való beépítése és a Bizottsággal történő egyeztetési folyamat lezárulta után ölt végleges formát).

Alább a 2006. július 15-én elkészített előzetes értékelő jelentés, valamint az értékelők informálisan megtett észrevételei alapján összeállított rövid összefoglaló olvasható az ex ante értékelés eredményeiről:

Általános megjegyzések

· Az értékelési folyamat kialakította a tervezőkkel a szükséges kapcsolatokat, és három workshop segítségével már jelenleg is interaktív módon hozzájárult az OP-k minőségének javításához. Ezt a folyamatot kell folytatni ahhoz, hogy a jelenlegi tervezetből a megkívánt színvonalú anyag szülessen.

· A különböző minisztériumok tervezői által írt anyagok nem voltak egységesek, a tervezők között tartalmi kérdéseket érintő érdemi viták voltak. Nem látszik egyértelműen, hogy vita esetén milyen kritériumok mentén születik döntés az OP változtatási javaslatait illetően

· Az OP tervezet megfelel a vonatkozó EU rendeletekben megfogalmazott elvárásoknak, valamint a tervezés folyamatát és az OP-val kapcsolatos elvárásokat egységesen szabályozó Programozási Kézikönyv elvárásainak. Bár ki kell emelni, hogy a helyzetelemzés túlságosan hosszú, valamint maga a dokumentum is túllépi a kívánatos terjedelmet.

Koherencia

· Az ÚMFT és az OP közötti alapvető koherencia biztosított

· Koherencia-problémát okoz azonban az EMEROP cél és eszközrendszere, illetve közvetetten az EMEROP és az ÚMFT között, hogy nincs olyan prioritás, amely az EMEROP „Az egészségi állapot és a munkavégző-képesség javítása” céljának érvényre jutását biztosítaná, jóllehet a program tartalmaz egészséggel kapcsolatos beavatkozásokra irányuló utalásokat, mint egészségnevelés, prevenció, felvilágosítás, egészségfejlesztő program.

· Láthatóbbá kell tenni az Operatív Program és az érintett ágazatok terén lezajlott, most is zajló, valamint tervezett átható reformok közötti összekapcsolódást. Ilyen reformfolyamat az egészségügyi reform, a közigazgatási reform, valamint az oktatás reformja. A foglalkoztatás területén a következő időszak legfontosabb reformja az integrált munkaügyi és szociális szolgáltató-rendszer kialakítása lesz, amire az EMEROP a stratégia és a célok szintjén már jelenleg is utal. Biztosítani kell, hogy a jelenlegi és tervezett nagy, átfogó reformok elfogadásának és alkalmazásának megkezdése idejében az OP szintjén is nyilvánvalóan megjelenjen a reformokhoz való kapcsolódás.

· Az OP-ban megfogalmazódó beavatkozások hatékonyságáért és fenntarthatóságáért az önmagában a hatékonyág, valamint a fenntartható jó minőségű közösségi szolgáltatások megteremtésére irányuló ágazati reformok szavatolhatnak, ezek hangsúlyosabb megjelenítése azonban kívánatos lenne.

· Az EMEROP és HIOP két, egymással céljaiban és végrehajtásában is szorosan összefüggő, egymást támogató OP, közöttük a koherencia biztosított

· Az esélyegyenlőség és a fenntarthatóság horizontális szempontjai alapvetően érvényesülnek. 

Partnerség

· A tervezők munkacsoportokat hoztak létre civil partnereikkel, ezek azonban nem azonosak a tényleges tervezési munka terepét biztosító tervezési munkacsoporttal

· Az OP tervezését – kezdetben az FMM, majd az NFÜ, IH határozott koordinációjával – minisztériumi tervező egységek végzik, a tervezési munkacsoport ülések szolgálnak a tárcaközi egyeztetések fórumául. 

· Civil szervezetek és külső szakértők a minisztériumok tervező egységei által biztosított csatornák révén az OP-ban érintett szakterületek többsége esetében részt vettek a folyamatban. A civil partnerek a március-áprilisi partnerségi fordulóban írásbeli véleményezésre is lehetőséget kaptak,  e partnerségi véleményezéshez útmutatót és kérdőívet készítettek a tervezők.

· Mindennek tudatában azonban meg kell jegyeznünk, hogy Magyarországon még nem alakult ki a tervezés folyamatának az a valódi partneri viszonyra épülő metodikája, amelyben az érintettek teljes felelősséggel, szervezeteiken keresztül részt vesznek a tervezés teljes folyamatában, a szükségletek felmérésétől a stratégiaalkotáson át a megvalósítás ellenőrzéséig.

· Megfontolásra ajánljuk, hogy a következő egyeztetési fázisban a tervezők fordítsanak figyelmet arra, hogy a Gazdasági és Szociális Bizottság, a Civil Foglalkoztatási Műhely, a Szociálpolitikai Tanács, a Fogyatékosügyi Tanács, az Idősügyi Tanács, és a Nőképviseleti Tanács képviseltesse magát. E stratégiai jellegű dokumentum kapcsán a megfelelő célcsoportokat képviselő civil szervezetek ernyőszervezeteinek véleménye fontos szerepet játszik az OP-k kialakításában.

Szakmai, tartalmi értékelés

· Az EMEROP háttérelemzése általában körültekintő, hazai adatokkal is jól alátámasztott elemzés, de a nemzetközi összehasonlítás, benchmarking nem kielégítő..

· A SWOT azonban nem minden esetben alapozza meg a stratégiát.

· A stratégia megfelelő minőségű, önmagában tekintve logikusan felépített anyag. Helyesen állapítja meg a demográfiai folyamatok fontosságát, de bátortalan a következmények leírása terén: akár itt, akár a helyzetelemzésben ki kellene mondani, hogy az egészségügyi ellátásra az igény drasztikusan nőni fog, a jelenlegi nyugdíjrendszer változtatások nélkül pedig össze fog omlani. Nincs szó az információs társadalom kiteljesedésének hatásairól.

· A specifikus célok megfogalmazása a helyzetértékelésben feltárt problémákra támaszkodik. „Az egészségi állapot és a munkavégző-képesség javítása” alapvetően az első cél alcélja, annak megvalósítási eszköze

· Az EMEROP prioritásai általában elfogadhatók, alapvetően a helyzetértékelésen és a célokon alapulnak, bár vitathatóak a tervezett belső arányok. A prioritások megnevezése esetenként elnagyolt, és nem fedi pontosan a később kifejtendő prioritás tartalmát

· A korábbi programok értékelések tapasztalatai nincsenek kellő mértékben és érdemben figyelembe véve. Igaz, hogy a legfontosabbról (a jelenleg zajló HEFOP-ról) még nem is állnak rendelkezésre az elfogadott értékelések, de véleményünk szerint pl. a monitoring eredményeit felhasználva már most lehetne olyan elemzést készíteni, hogy - ismerve az érintett területek jelenlegi környezetét - milyen hatása lesz a fejlesztéseknek.

Indikátorok

· A szakmai konzultációk nyomán jelentősen javult az indikátorok minősége, de ennek ellenére még mindig ez az OP-k egyik legproblematikusabb része. A javasolt indikátorok az egyes prioritások tartalmát csak részlegesen tükrözik. A jelenlegi indikátor-rendszer csak mérsékelten alkalmas arra, hogy segítségével követni lehessen az OP céljainak megvalósulását.

2.8. Az EMEROP stratégiai környezeti vizsgálatának összefoglalója

Az Operatív Programok Stratégiai Környezeti Vizsgálatát (SKV) az OP-k közötti átfedések, valamint szinergiák és kereszthatások jobb beazonosíthatósága érdekében egy értékelő csoport, a Respect Kft végzi. Az értékelők átlátják az egyes Operatív Programok tervezésének folyamatát, ismerik az OP-k verzióit és azok tervezőinek fő indíttatásait. A tervezés folyamata során megállapításaikról, észrevételeikről folyamatosan – írásban - tájékoztatják a tervezésben résztvevőket, az érdemi változást igénylő problémák tisztázására workshopon történik, amelyen az értékelők és az OP tervezésében érintett munkatársak osztják meg egymással véleményüket. Az SKV jelentés – az ex ante értékelésről készült jelentéshez hasonlóan – az OP partnerségre bocsátott változata alapján, 2006. október 9-én készül el és a partnerségi észrevételek OP-ba való beépítése és a Bizottsággal történő egyeztetési folyamat lezárulta után ölt végleges formát.

Alább a Stratégiai Környezeti Vizsgálatnak az OP munkaközi változata alapján megszületett megállapításai, javaslatai olvashatóak:

· A stratégiai cél a fenntarthatóság irányába mutat, mivel a versenyképesség növelését, a társadalmi felzárkóztatást, a szegénység felszámolását, a foglalkoztatás növelésével és az ezt segítő képzéssel kívánja elérni. A keret lehetőséget biztosít ahhoz, hogy megfelelő specifikus célokkal, beavatkozásokkal a fenntarthatósági értékrend megvalósulását is elősegítse.

· A helyzetértékelésből teljes egészében hiányzik a fenntartható fejlődés horizontális prioritás szempontjait figyelembe vevő értékelés.

· Nem derül ki, hogy a közoktatás, a szakképzés, a felsőoktatás és az élethosszig történő tanulás céljai miként tartoznak egy rendszerbe és a tervezett fejlesztések hogyan erősítik egymást.

· A változásokhoz való alkalmazkodás elősegítése cél megvalósítását támogató „Alkalmazkodóképesség javítása” prioritásnál javasolt a képzésekben a fenntarthatósághoz szükséges tudások, képességek megjelenítésére is gondolni.

· A kompetencia alapú képzés hozzájárulhat a saját képességeit jobban ismerő, kreatív, együttműködő, felelős döntéshozatalra képes, környezete érdekében aktívan cselekedni tudó, rendszerben gondolkodó emberek neveléséhez, ennek érdekében ezt a fejlesztési irányt hangsúlyozni kell a beavatkozások kidolgozása során.

· A fenntarthatóság, de a gazdaság szempontjából is fontos az inter/multi/és intradisziplinaritás erősítése mind az oktatásban mind a kutatásokban, ennek hangsúlyosabban kellene  megjelennie, főként a 3. és 4. prioritásokban.

· Az egészségi állapot megőrzését támogatni hivatott „szolgáltatások” az OP-ban csak az egyének egészségmegőrzését illetve ellenállóképességének fejlesztését biztosítják, nem történik említés azokról az intézkedésekről, amelyek a környezeti állapot javítása útján segítenek a lakosság egésze vagy egyes csoportjai egészségének megőrzésében illetve az egészségi állapot javításában jóllehet ez igen fontos, hiszen az egészségkárosodások 15-20%-a környezeti ártalmakra vezethető vissza. 

· Az esélyegyenlőség fogalomkörének javasolt tartalmaznia az esélyegyenlőséget a tiszta környezethez, a szabadidő eltöltésének lehetőségeihez.

· Nem tudni, honnan jön az általánosított bizalom szintje adat. Ha ez vélemény-típusú adat (amit empirikus adatfelvétellel állítanak elő), akkor ilyen adatfelvételt más kérdések kapcsán is lehetne használni (a Környezet-állapot Értékelési Program kapcsán az MTA kutatócsoportja kidolgozott, ill. adaptált humán- és tsad. tőkére vonatkozó kérdéseket, pl. különféle tudatosságok, kötődés a településhez, szociális network-okben részvétel, stb.). Ugyancsak finomabban lehetne ilyen módszerrel vizsgálni a civil szervezetek tagjainak számát, tényleges aktivitását, önkéntes munkáját, stb.  Ha viszont empírikus kutatásokra, adatfelvételezésre nem lesz pénz, akkor nem érthető, hogyan mérik az „általánosított bizalom” szintjét.

3. Prioritások

3.1. A Foglalkoztathatóság fejlesztése, a munkaerőpiacra való belépés ösztönzése

A gazdasági aktivitás nem növelhető a munkanélküli és az inaktív emberek munkavállaláshoz szükséges tudásának és készségeinek fejlesztése, azaz foglalkoztathatóságának javítása nélkül. Ezért ez a prioritás azokat a szolgáltatásokat és eszközöket támogatja, amelyek a foglalkoztathatóság javítására irányulnak, ösztönzik és segítik az álláskeresést, a munkaerőpiacra való beilleszkedést vagy visszatérést. A végrehajtás során biztosítani kell, hogy az aktív munkaerőpiaci politikák rendszere (az állami és a nem állami szereplők által nyújtott szolgáltatásokat egyaránt beleértve) összehangoltan működjön. Célunk az, hogy:

· segítsük és ösztönözzük a munkanélküli és inaktív emberek munkába állását, több ember számára több és hatékonyabb segítséget nyújtsunk,

· segítsük a rokkantsági nyugdíj rendszerének átalakításával érintettek munkaerőpiaci integrációját,

· növeljük azoknak az arányát, akik a munkanélkülivé válást követő egy éven belül újból elhelyezkednek,

· növeljük a nők és alacsony iskolai végzettséggel rendelkezők (köztük a romák) foglalkoztatottságának arányát,

· a foglalkoztatási célú forrásokat úgy használjuk fel, hogy a hátrányos helyzetű térségekbe jusson a legtöbb forrás.

Cél: 
Minél több munkanélküli és inaktív ember kapjon lehetőséget az újrakezdésre képzés, átképzés, szakmai gyakorlat, munkahely vagy más foglalkoztatási intézkedés formájában.

Indikátor:


Output:

Új kezdés kombinált indikátora
 (a 6/12 hónappal korábban először vagy ismételten regisztrált munkanélküliekre) 

Bázis (2004): 
25 év alattiak esetén 20,67%

25 év felettiek esetén 15,19 %

Cél (2013):
25 év alattiak esetén (javaslat):  7%  

                       25 év felettiek esetén (javaslat): 7%

Eredmény:

A munkanélkülivé válás és az újbóli elhelyezkedés között eltelt idő rövidülése


Bázis (2005) 


Cél (2013)

A regisztrált álláskeresőkön közül a munkanélkülivé válást követő 12 hónapon belül elhelyezkedettek és az elhelyezkedés után 3 hónappal is foglalkoztatottak aránya 


Bázis (2005) 


Cél (2013)

3.1.1. Hatékony és korszerű foglalkoztatási szolgálat

A munkaerő-piaci részvétel növelésére irányuló stratégia sikeres megvalósításának egyik alappillére, hogy az Állami Foglalkoztatási Szolgálat (ÁFSZ) a munkaerőpiacon meghatározó szerepet betöltő, eredmény-orientált és ügyfélbarát szolgáltatóvá váljon, mind az egyének, mind pedig a foglalkoztatók felé. Az ÁFSZ tevékenységének az álláskeresők és munkanélküliek mellett az aktív korú, munkaképes inaktív népességre is ki kell terjednie. Ez akkor valósítható meg, ha – a Nemzeti akcióprogramban foglaltaknak megfelelően - olyan integrált foglalkoztatási és szociális ellátó- és szolgáltató-rendszer jön létre, amely összehangoltan képes kezelni az inaktivitást és a szociális hátrányokat, a munkaerő-piaci aktivitás ösztönzésére helyezve a hangsúlyt. Az integrált rendszer alapfilozófiája az, hogy a munkához jutás legyen elsődleges a különböző pénzbeli ellátásokkal, segélyekkel szemben. 2007-től – az Európai Szociális Alap támogatásával – országosan megkezdődik egy olyan integrált rendszer fokozatos kiépítése a végrehajtási időszak végéig, amely biztosítja, hogy az aktív korúaknak állástalanság – és az ezzel összefüggő jövedelemhiány - okán nyújtott ellátások és szolgáltatások rendszerébe csak egy ponton lehessen belépni, az első lépés az álláskeresés, a munkavállalási lehetőségek mérlegelése legyen. A foglalkoztatási szolgálat modernizációja egy átfogó fejlesztési stratégiára és a PHARE, illetve a HEFOP (2004-2006) támogatásával megkezdett fejlesztések továbbvitelére épül. Az ÁFSZ fejlesztésének főbb elemei a következők:

· integrált foglalkoztatási és szociális szolgáltató-rendszer kialakítása,

· a foglalkoztatási rehabilitációs szolgáltatások kiterjesztése és fejlesztése

· ügyfél-központú szolgáltatási rendszer fejlesztése, 

· a munkáltatók részére nyújtott szolgáltatások körének bővítése, minőségének, hatékonyságának javítása,

· az ÁFSZ stratégiai irányítási rendszerének kialakítása és működtetése (tervezési kapacitások megerősítése helyi és központi szinten, a stratégiai irányítási rendszer működéséhez szükséges szervezeti feltételeinek megteremtése, stb.),

· a szolgáltatások kiszervezését (a nem állami szervezetek szolgáltatóként való bevonását) lehetővé tevő jogszabályi és intézményi feltételek kialakítása, a külső szolgáltatók minőségbiztosítását ellátó rendszer kifejlesztése,

· a munkaerő-piaci információs rendszer fejlesztése (az adatgyűjtés eszköztárát és az adatbázisok, az önkiszolgáló információs rendszerek és nyilvántartási rendszerek infrastrukturális feltételeinek fejlesztését egyaránt beleértve),

· az együttműködés erősítése a foglalkoztatáspolitika területén (beleértve többek között az ÁFSZ-nek a gazdasági szereplőkkel, az önkormányzatokkal, a civil szervezetekkel, a felsőoktatásban működő karrierirodákkal, a szociális szolgáltató szervezetekkel, oktatási és képzési intézményekkel való kapcsolatrendszerének kiterjesztését és erősítését),

· a kormányzati foglalkoztatáspolitika megalapozását segítő célzott adatfelvételek elemzések, előrejelzések, hatásvizsgálatok. 

3.1.2. Munkaerőpiaci aktivizálás, megelőzés és képzés

A tartós munkanélkülivé válás megelőzése és a munkaerő-piaci aktivitás megőrzése érdekében  a munkanélküliség korai szakaszában a munkanélküliek minél nagyobb hányadának kell felajánlani egy újrakezdési lehetőséget, vagy foglalkoztathatóság javítását célzó szolgáltatást és aktív támogatást. Az álláskeresés ösztönzését szolgálja a 2005-ben bevezetett álláskeresési támogatás, és minden álláskeresőre kiterjedően bevezetésre kerül az egyéni álláskeresési megállapodások rendszere, amely lehetővé teszi az önálló álláskeresés következetesebb számonkérését. Az egyén önálló álláskeresésének ösztönzése mellett Az önálló álláskeresés ösztönzése mellett a jelenleginél szélesebb kör számára fogja biztosítani az ÁFSZ a munkába álláshoz szükséges kompetenciák megszerzését segítő, személyre szabott szolgáltatásokat (pl. egyéni képességek felmérés, álláskeresését segítő tanácsadás, állásközvetítés). Az aktivizálást és a megelőzést szolgáló intézkedések esetében egyaránt arra fogunk törekedni, hogy azok minél nagyobb arányban érjék el az alacsony iskolai végzettségű embereket. A foglalkoztatási programok és szolgáltatások tervezésekor és végrehajtásakor az egyes célcsoportok sajátos helyzetéhez, szükségleteihez és lehetőségeihez igazodó megközelítést kell alkalmaznia az alábbi, célcsoport-specifikus célokat és eszközöket is figyelembe véve. 

A személyre szabott szolgáltatások és a munkavállalásra való felkészítés mellett a munkáltatók terheinek csökkentése révén javítani kell a foglalkoztatás feltételeit is. Az elhelyezkedés segítésében fontos szerepe lehet a mobilitási támogatásnak (munkába járás költségeihez nyújtott támogatás) az alacsony bérű munkavállalók esetében. A költségvetési stabilitás megtartása mellett a munkáltatói járulékterhek általános és jelentős csökkentését csak hosszabb távon lehet megvalósítani. A járulékterhek fokozatos csökkentése és célzott, a hátrányos helyzetű munkavállalókra (köztük az inaktív nők, az alacsony iskolai végzettségűek, idősebb korosztályok, tartósan munkanélküliek) irányuló bértámogatások és járulék-kedvezmények azonban a makro-gazdasági célok megtartása mellett is növelhetik a munkaerő iránti keresletet és a bejelentett foglalkoztatást. 

3.1.3. A fiatalok munkába állásának segítése

A fiatalok munkába állásának segítéséhez nélkülözhetetlen, hogy erősödjenek az oktatás-szakképzés és a munka világa közötti kapcsolatok, elősegítve ezáltal az iskolarendszer és a szakképzés különböző szintjeiről kilépő fiatalok számára a munkaerőpiacra való belépést. A képzés szerkezetének átalakítása, a pályaválasztás rendszerének fejlesztése mellett (amit az „Alkalmazkodóképesség prioritás” tartalmaz) az aktív munkaerő-piaci politikák rendszerén belül is szükség van olyan szolgáltatásokra, amelyek a pályakezdő fiatalok elhelyezkedését segítik. A munkatapasztalat-szerzés támogatásával – többek között a gazdasági kamarákkal és a karrier irodákkal együttműködve - segíteni fogjuk, hogy a fiatalok az elméleti tudáson túl a gyakorlati ismereteket is elsajátítsák. Az oktatási rendszerből képzettség nélkül, illetve a munkaerőpiac igényeihez nem illeszkedő képzetséggel kikerülő fiatalok számára gyakorlatorientált, munkavégzéssel összekapcsolt képzést és készségfejlesztést biztosítunk. Emellett olyan célzott támogatásokra is szükség van, amelyek növelik a keresletet a fiatal munkaerő iránt, és ösztönzik a munkáltatókat a pályakezdő fiatalok bejelentett (legális) foglalkoztatására.

3.1.4. Az idősebb korosztályok foglalkoztatásának elősegítése

Az idősebb korosztályok esetében az aktivitás növelését elősegíti a nyugdíjkorhatár fokozatos emelkedése. Ugyanakkor ahhoz, hogy az idősebb ténylegesen megőrizzék aktivitásukat, illetve visszatérjenek a munkaerőpiacra olyan célzott programokra is szükség van, amelyek egyfelől ösztönzik és segítik a szakismeretek és egyéb készségek megújítását és elsajátítását, másfelől növelik a munkáltatók érdekeltségét az idősebb munkavállalók foglalkoztatására. Ennek eszköze lehet többek között a foglalkoztathatóság fejlesztése képzésen és szolgáltatásokon keresztül, az idősebb korosztályok foglalkoztatásához kapcsolódó pénzügyi támogatás, és az átfogó megközelítésre épülő (több különböző támogatást együttesen alkalmazó) munkaerő-piaci programok.

3.1.5. A romák munkaerő-piaci részvételének növelése

Kiemelt figyelmet kell fordítani a roma népesség munkaerő-piaci kiszorítottságának orvoslására. A roma népességet azon jellemzők mentén lehet „megcélozni”, amelyeken keresztül jól megragadhatók hátrányaik a társadalom egészéhez képest. Ilyen jellemzők lehetnek a munkaerőpiaci státusz (munkanélküliség, inaktivitás), az iskolai végzettség, a lakóhely. A munkanélküliekre és inaktívakra, az alacsony iskolai végzettségűekre, vagy a hátrányos helyzetű, elmaradott térségekre irányuló programok esetében a roma szervezetekkel való együttműködésre építve fogjuk elősegíteni, hogy a romák minél nagyobb arányban legyenek kedvezményezettjei ezeknek a programoknak. Emellett bizonyos területeken szükség van olyan „speciális” programokra is, amelyek célcsoportját közvetlenül a roma népesség jelenti (pl. roma munkatársak alkalmazása az ÁFSZ-nél). A munkaerő-piaci hátrányok leküzdését segítő programok mellett a diszkrimináció megszüntetésére irányuló kezdeményezéseknek és a komplex térségfejlesztési programoknak is fontos szerepe lesz a romák munkaerőpiaci helyzetének javításában. Ezeket a „Társadalmi befogadás és részvétel erősítése” prioritás tartalmazza. A romák munkaerőpiaci helyzetének javítását szolgáló intézkedések megalapozása érdekében szükség van rendszeres, célzott adatfelvételekre, a roma népesség társadalmi-gazdasági helyzetének vizsgálatára, továbbá antidiszkriminációs szolgáltatásokra.
3.1.6. Megváltozott munkaképességű és fogyatékos emberek foglalkoztatása

A nyugdíjrendszer reformjának részeként a kormány átalakítja a rokkantsági ellátások rendszerét. Ehhez a reformhoz kapcsolódva átalakítjuk a minősítés rendszerét, és fejlesztjük a rehabilitációs szolgáltatásokat. Az új minősítési rendszer a meglévő, fejleszthető képességekre fog fókuszálni (a 2001-es WHO klasszifikáció figyelembe vételével). Olyan foglalkozási rehabilitációs rendszert fogunk kialakítani, amely segíti és ösztönzi a munkaerőpiacra való visszatértést, lehetővé teszi, hogy a megváltozott munkaképességűek hozzájussanak a képességeik és készségeik szinten tartásához és fejlesztéséhez szükséges szolgáltatásokhoz. Megerősítjük az ÁFSZ foglalkozási rehabilitációs tevékenységét és kapacitásait központi és helyi szinten egyaránt. Növelni kívánjuk a megváltozott munkaképességű emberek részvételét a munkaerőpiaci szolgáltatásokban, amelyeket javuló minőségben minden kistérségben elérhetővé kívánunk tenni. A munkaadók foglalkoztatási rehabilitációs ismereteinek bővítésével és ezt támogató eszköztár elterjesztésével segítjük, hogy a foglalkoztatók eleget tehessenek foglalkoztatási rehabilitációs kötelezettségüknek.  (A foglalkozási rehabilitáció infrastrukturális feltételeinek fejlesztését a HIOP tartalmazza.) Támogatni fogjuk a megváltozott munkaképességű és fogyatékos emberek nyílt munkaerőpiacon történő, integrált foglalkoztatását, illetve munkaerőpiacon maradását. Ehhez egyrészt személyre szabott segítségre, szolgáltatásokra van szükség, másrészt a munkáltatók támogatására, a foglalkoztatás esetleges többlet-költségeinek kompenzálására (a munkahelyek adaptációját, akadálymenetesítését is beleértve). A foglalkoztatáshoz kapcsolódó intézkedések akkor lehetnek eredményesek, ha egy átfogóbb rendszer részeként valósulnak meg és összekapcsolódnak más intézkedésekkel, különös tekintettel az egészségügyi rehabilitációs szolgáltatások fejlesztésére (amelyeket a regionális operatív programok tartalmaznak) és a szociális szolgáltatások hozzáférhetőségének javítására (lásd a „Társadalmi befogadás és részvétel erősítése” prioritást). 

3.1.7. Nők és férfiak egyenlő esélyekkel a munkaerőpiacon
A nők és férfiak esélyegyenlősége tekintetében kettős megközelítést kell alkalmazni. Egyrészt horizontális szempont, azaz minden intézkedés tekintetében vizsgálni kell, és figyelembe kell venni. Másrészt szükség van olyan intézkedésekre is, amelyek közvetlenül a nők és férfiak esélyegyenlőségének előmozdítására irányulnak. Leginkább azok a nők szembesülnek a munkaerőpiacon hátrányokkal, akik gyermek vagy más hozzátartozó gondozása miatt rövidebb-hosszabb időre kilépnek a munkaerőpiacról. Ezért a támogatásoknak és a programoknak elsősorban erre a célcsoportra fogjuk koncentrálni. A regisztrált munkanélküliek növekvő aránya a nők körében felhívja a figyelmet a nemek közti esélyegyenlőség szempontjainak érvényesítésére az aktív munkaerő-piaci politikákban. Szükség van a nők munkaerő-piaci re-integrációját segítő komplex foglalkoztatási programok (beleértve a nők vállalkozóvá válásának ösztönzését is), az alacsony iskolai végzettségű, gyermekgondozás miatt inaktív nők felnőttképzésben való részvételének támogatására, a család és a munkavégzés összehangolását segítő foglalkoztatási formák, „családbarát” munkahelyi gyakorlatok elterjesztésére. A foglalkozási szegregáció csökkentésére 2004-2006 között az EQUAL Program keretében történtek erőfeszítések; törekedni kell a bevált gyakorlatok elterjesztésére. Az eddigi tapasztalatok értékelése mellett szükség van a nemek szerinti szegregáció csökkentésére irányuló kezdeményezések támogatására a továbbiakban is (ez pálya-orientációs rendszernek az Alkalmazkodóképesség prioritás keretében támogatott fejlesztésének a részét képezi). 

3.1.8. Szociális gazdaság, innovatív és helyi foglalkoztatási kezdeményezések és megállapodások

A szociális gazdaság és a helyi foglalkoztatási kezdeményezések támogatása egyszerre teremt foglalkoztatási lehetőséget hátrányos helyzetű emberek számára és ad lehetőséget szolgáltatás-hiányos területeken és térségekben az ellátottság és hozzáférés javítására. 2004-2006 között elindult a szociális gazdaság és a helyi foglalkoztatási kezdeményezések támogatása és a szakmai háttér megerősítése, amelyet szükséges folytatni. (Ezen kezdeményezések sikeres megvalósításához indokolt esetben infrastrukturális beruházások támogatására is lehetőség lesz.) Tekintettel a munkaerőpiac jelentős területi különbségeire, fontos a helyi szereplők összefogásának támogatása helyi foglalkoztatási stratégiák, foglalkoztatási megállapodások kidolgozásának, a helyi szereplők összefogásának és erőforrások mozgósítása érdekében. 2004-2006 között az EQUAL program lehetőséget adott új típusú foglalkoztatási szolgáltatások kifejlesztésére és kipróbálására. Ezt a lehetőséget a 2007-2013 közötti időszakban is indokolt fenntartani. A gazdasági környezet változásával olyan új típusú munkaerő-piaci problémákra kell megoldást találni, amire a foglalkoztatási szolgálat nem rendelkezik megfelelő szolgáltatásokkal. Ezért fontos, hogy a munkaerő-piaci helyzet alakulásától függően lehetőség legyen kísérleti programok indítására. Azt, hogy mely célcsoportok, vagy szolgáltatás-típusok tekintetében célszerű innovatív foglalkoztatási kezdeményezéseket támogatni, meghatározott időszakonként a munkaerőpiac új kihívásai alapján kell meghatározni, figyelembe véve a lisszaboni stratégia hazai végrehajtására vonatkozó stratégiában kijelölt irányokat is. Az innovatív kezdeményezések esetén kiemelt figyelmet kell fordítani a projektek folyamatos szakmai segítésére, és az eredmények nyomonkövetésére, értékelésére.

3.1.9. Területi szempontok

Az aktív munkaerő-piaci politikák eszköztárának igazodnia kell a helyi munkaerő-piaci sajátosságokhoz és gazdasági lehetőségekhez. Ezért az aktív munkaerő-piaci politikák rendszerében azt az elvet kell érvényesíteni, hogy minden intézkedést azon a szinten (központilag, regionális vagy helyi szinten) kell megtervezni és megvalósítani, ahol az a leginkább hatékony és eredményes módon tervezhető, illetve végrehajtható (szubszidiaritás elve). A regionális, helyi munkaerő-piaci szükségletekhez való igazodás érdekében a források egy részét a regionális munkaügyi központok bázisán, decentralizáltan fogjuk felhasználni. A forrásallokáció módszerét – a munkanélküli és az inaktív népesség számának figyelembevétele mellett - úgy kell meghatározni, hogy a munkaerő-piaci szempontból hátrányos helyzetű térségek arányosan több forráshoz jussanak. 

3.2. Az Alkalmazkodóképesség javítása

A munkaerő és a vállalkozások versenyképessége szempontjából egyaránt kulcsfontosságú a változásokhoz, a strukturális átalakuláshoz való folyamatos alkalmazkodás képessége. Az alkalmazkodóképesség javítása a munkaerőnek (a munkavállalási korú népességet és a jövőbeni munkaerőt egyaránt beleértve) a gazdasági-társadalmi változásokra való felkészülését jelenti, és elsősorban a szak- és felnőttképzés, az egész életen át tartó tanulás lehetőségeire épít. Az alkalmazkodóképesség tág értelmezésére építve a prioritás emellett mindazokat a tevékenységeket is magában foglalja, amelyek a különböző szervezeteknek (köztük a civil szervezeteknek) és intézményrendszereknek a változásokhoz való igazodását, a gazdasági-társadalmi kihívásoknak megfelelését szolgálják.

Célunk az, hogy: 

· segítsük a munkavállalási korúak, elsősorban a munkavállalók, vállalkozások és egyéb szervezetek sikeres alkalmazkodását a gazdasági, technológiai, társadalmi változásokhoz, 

· kialakítsuk a versenyképes tudást biztosító szakképzés, felsőoktatás és felnőttképzés egymásra épülő rendszerét,

· segítsük munkavállaláshoz szükséges használható tudást megalapozó átfogó kompetenciák fejlesztését a felnőttképzésben

· segítsük a tudatos pályaválasztást és a képzés-kínálat alkalmazkodását a munkaerőpiac igényeihez,

· megelőzzük a létszámleépítéssel érintett munkavállalóknak a munkaerőpiacról való kiszorulását, a foglalkoztatási válságok kialakulását.

Cél: 
A munkavállalási korú népesség képzésben való részvételének, valamint a szakképzésből kikerülő fiatalok munkaerőpiacon történő elhelyezkedési arányának növelése

Indikátorok:

Output: 


Oktatásban és képzésben résztvevők számának növekedése a 25-64 éves népességen belül.

Bázis (2004): 4,4% 

Cél (2013): 8%

Az oktatásban, képzésben résztvevő alacsony iskolai végzettségűek (sem szakképesítéssel, sem érettségivel nem rendelkezők) számának növekedése a 25-64 éves korosztályokban


Bázis (2005): (adminisztratív adatfelvétel + Munkaerőpiaci Tükör)


Cél (2013):

Eredmény:

Az iskolarendszerű szakképzésből kilépők közül a szakmájukban elhelyezkedettek aránya a kilépés után 1 évvel 

Bázis (2005): (adatfelvétel szükséges)


Cél (2013): 

A felnőtt (5-64 éves) lakosság alap- és életviteli kompetenciáinak (szövegértés, nyelvtudás, IKT készségek) javulása /az OECD  - Adult Literacy and Lifeskills Survey és más mérések - alapján/


Bázis:

Cél:
3.2.1. A gazdaság igényeihez igazodó szak- és felnőttképzés

Az egész életen át tartó tanulás a változásokhoz való alkalmazkodás legfontosabb eszköze, amely a tudás és készségek elsajátítását és folyamatos megújításának lehetőségét biztosítja, az egyén egész életpályáját végig kísérve. A képzés csak akkor vezet eredményre, ha maga a képzési rendszer is képes igazodni a folyamatos változásokhoz, és azokat a naprakész ismereteket adja át, amire a gazdaság, a vállalatok igényt tartanak. Ezért szükséges a képzés rendszerének átalakítása, a szakképzés és a felnőttképzés összehangolt fejlesztése, a felnőttképzések piacán szolgáltatást végzők keresletvezérelt versenyének ösztönzése. A képzések támogatása tekintetében alapelvnek tekintjük a kereslet-orientált megközelítést. Olyan támogatási rendszert alakítunk ki, amelynek középpontjában a képző szervezetek közvetlen támogatása helyett az egyének és a vállalatok (munkáltatók) támogatása áll, és amely képes rugalmasan alkalmazkodni a gazdasági és társadalmi környezet gyorsan változó igényeihez. Ennek fontos feltétele a gazdaság szereplőinek bevonása a képzési rendszer alakításába.

A fő fejlesztési irányok a következők:

· A regionális képzési hálózatok kialakításával megteremtjük a szak- és felnőttképzés egymásra épülő és összehangoltan működő rendszereit. A regionális képző központokból és az iskolarendszerű szakképzés intézményeiből álló képzési hálózatok célja az egyes régiókban rendelkezésre álló képzési kapacitások koordinációja és együttműködés a régió gazdaságának szereplőivel. A hálózatok részét képezik a térségi integrált szakképző központok (TISZK) is. 2007-től újabb TISZK-ek létrehozását fogjuk támogatni: a képzés-szerkezet rugalmas alakítása és a költség-hatékonyság növelése érdekében különböző szakmákra képző intézmények tényleges intézményi integrációjára törekszünk, ugyanakkor támogatjuk a regionális és régiók közötti intézményi együttműködést megvalósító szakképző intézményi hálózatok létrehozását. Indokolt esetben a közművelődési intézmények is részt vesznek felnőttképzési programok megvalósításában.
· A szabályozás alakításával és a minőségbiztosítás nemzeti rendszerének kialakításával erősíteni fogjuk az érdekeltséget a minőségi és a gazdaság tényleges igényeinek megfelelő képzés-kínálat kialakítására. Általánossá tesszük az előzetesen megszerzett tudás elismerésének rendszerét, továbbfejlesztjük az eredményesség mérésének és a vizsgáztatásnak a rendszerét (beleértve a képzőktől független szereplők bevonását is). A képzés tartalmának fejlesztése érdekében támogatjuk a tananyagok fejlesztését.

· Támogatjuk a szak- és felnőttképzésben oktatók szakmai, munkahelyi tapasztalat-szerzését és a továbbképzését (többek között új tanulási formák és új tananyagok bevezetését segítve). A munkaerő-piaci esélyek javítása és a mobilitás ösztönzése érdekében fejlesztjük a szakképzésben tanuló fiatalok szakmai idegen nyelvi kompetenciáit.
· A tanulási lehetőségek bővítése érdekében támogatjuk az új tanulási formák elterjesztését, beleértve a távoktatás különböző formáit is. A formális, nem-formális és informális rendszerek összekapcsolásával megelrősítjük a tanulási szakaszok és formák közötti kapcsolódásokat.
· A képzés lehetőségeinek hozzáférhetővé tétele mellett a képzés iránti kereslet növelésére, a tanulás ösztönzésére is szükség van. Fontos, hogy az egyének felismerjék a tudás és a készségek folyamatos fejlesztésének jelentőségét saját életminőségük és munkaerő-piaci lehetőségeik javítása szempontjából. Ezért a pénzügyi támogatás mellett szükséges a tanulással kapcsolatos az egyéni motiváció erősítése és a szemléletformálás is. Növelni kell a szakképzés presztízsét, társadalmi megítélését, ezáltal is ösztönözve a fiatalokat a szakképzésben való részvételre.

3.2.2. Átfogó kompetenciafejlesztő felnőttoktatási és –képzési programok 

A képzési lehetőségeket mindenki számára elérhetővé kell tenni, beleértve az alacsony iskolai végzettségű munkavállalókat és az idősebb munkavállalókat is. Olyan átfogó tanulási programokat indítunk, amelyek nemtől, kortól, lakóhelytől és élethelyzettől függetlenül mindenki számára nyitva állnak, és amelyek lehetővé teszik a munkaerő-piaci részvételhez, a jobb munkavégzéshez szükséges szakmai és személyes kompetenciák megszerzését. E kompetenciákon belül is kiemelten fejleszteni kell az informatikai írástudás, nyelvtudás kompetenciáit, valamint a szociális és életviteli kompetenciákat és vállalkozói ismereteket.

3.2.3. A hátrányos helyzetűekre irányuló képzési programok

Célzott programokkal segítjük elő a hátrányos helyzetűek – köztük az alacsony iskolai végzettségűek, idősebb korosztályok, megváltozott munkaképességű személyek, gyermeküket otthonnevelő (vagy más hozzátartozó otthoni ápolását végző) személyek – képzését, olyan szolgáltatásokat kapcsolva a képzéshez, amelyek ténylegesen lehetővé teszik számukra a részvételt. A migráns felnőttek beilleszkedését elősegítendő, támogatni kívánjuk az ahhoz nélkülözhetetlen magyar nyelvi, ország-ismereti ismeretek megszerzését is. 
3.2.4. A pályaorientációs, pályatanácsadási és pályakövetési szolgáltatások fejlesztése

Olyan egységes pályaorientációs, -tanácsadási rendszert fogunk kialakítani, amely segíti a tudatos pályaválasztást a fiatalok és a pályát módosító felnőttek esetében egyaránt. A pályaorientáció során elősegítjük a foglalkozási szegregáció csökkenését, valamint vonzóbbá tenni a matematikai, természettudományos és műszaki tudományos szakokat, pályákat. 

Kidolgozzuk a pályakövetés rendszerét, ami lehetővé teszi a képzőintézmények tevékenységének értékelését, és megalapozza az intézményekkel és a finanszírozással kapcsolatos döntéseket. Mindenki számára hozzáférhetővé tesszük a képzési lehetőségekre vonatkozó információkat és megteremtjük a feltételeit egy olyan tanácsadási szolgáltató rendszer kialakításának, mely segíti az egyéni és vállalati képzési stratégiák kialakítását. 
3.2.5. Munkahelyi képzések

A vállalatok versenyképességét és általában a szervezetek hatékonyságát döntően befolyásolja, hogy munkavállalóiknak lehetőségük van-e a tudásuk és készségeik folyamatos fejlesztésére. Ezért fontos, hogy a munkáltatók a munkavállalók képzését megtérülő befektetésnek tekintsék. Ezt a befektetést kiegészítve a munkahelyi képzést, a technológiaváltáshoz való alkalmazkodást, a vállalkozói és a vállalatirányítással összefüggő készségek és tudás fejlesztését fogjuk ösztönözni, támogatni. Különös figyelmet fordítunk a mikro-, kis- és közép-vállalkozások munkavállalói képzésének támogatására.

3.2.6. A gazdasági szerkezetváltás előrejelzése és kezelése
A gazdasági tevékenységek átszervezése és átalakítása a teljesítmény növelése érdekében a folyamatos technológiai innováció és a globalizáció következtében a gazdaság működésének állandó jellemzőjévé vált. A szerkezetváltás a vállalatoknak – vagy akár egész ágazatoknak – a gazdasági környezethez való alkalmazkodását jelenti, amely egyszersmind szükségessé teszi az érintett ágazatok és/vagy vállalatok munkavállalóinak a megváltozott körülményekhez való alkalmazkodását is. E folyamat kezelése többrétű feladat, amely a gazdaságpolitika és a foglalkoztatáspolitika szereplőinek, valamint a szociális partnereknek a közreműködését egyaránt szükségessé teszi. Ezért a szerkezetváltás segítése olyan mechanizmusok és támogatás konstrukciók révén történik majd, amelyek a fenti szereplők együttműködésére és együttes cselekvésére építenek, és az átalakulás folyamatának kezelése mellett az esetleges szociális problémák enyhítését is magukban foglalják. Támogatni fogjuk a szerkezetváltási folyamatokhoz kapcsolódó munkaerő-piaci programokat, a köz- és a versenyszférában létszámleépítéssel érintett ágazatok dolgozóinak átképzését, speciális, kihelyezett foglalkoztatási szolgáltatások, tanácsadás biztosítását (beleértve a közoktatási rendszer átalakításával összefüggő munkaerő-piaci programokat is). A szerkezetváltási folyamatokra való felkészülés segítése érdekében fejlesztjük a munkaerőpiaci előrejelzéseket a gazdaság szereplőivel együttműködésben.

3.2.7. Munkaerő-piaci rugalmasság és biztonság

A munkaerőpiac rugalmasságának fontos eleme a munkaszervezés és a szervezetek rugalmassága, ami egyúttal a szervezeti hatékonyság növeléséhez is hozzájárul. Támogatjuk a nem hagyományos foglalkoztatási formák, ( távmunka, részmunka) elterjesztését, amennyiben az hozzájárul a foglalkoztatás növeléséhez. A vállalatok (és egyéb szervezetek) szervezeti kultúrája fejlesztésének részeként ösztönözni kell az irányítási, munkaszervezési, humánerőforrás-gazdálkodási rendszerek korszerűsítését (és ennek részeként különösen a család és a munkavégzés összehangolását segítő foglalkoztatási formák, „családbarát” munkahelyi gyakorlatok elterjesztését). Ez egyúttal lehetőséget ad a vállalatok társadalmi felelősségének és az esélyegyenlőség elveinek érvényesítésére is. 
A munkahelyi egészség és biztonság feltételeinek javítása érdekében szükséges támogatni a kedvezőtlen munkakörülmények felszámolását. A munkahelyi egészséget és biztonságot nyújtó egészségvédelmi tevékenységnek az élet védelmére, az egészség megóvására, fejlesztésére, a káros hatások kellő időben történő megelőzésére kell irányulnia. Ennek megvalósításának egyik beavatkozási területe a munkahelyi környezetben végzett munkáltató és a munkavállaló bevonásával történő munkabiztonsággal és egészséggel kapcsolatos ismeret és tudatosság megerősítése, munkahelyi egészségfejlesztési és baleset megelőzési programok szervezése, melynek eredményeként megelőzhetővé válik a munkahelyi baleset, foglalkozási megbetegedésekből eredő keresőképtelenség és rokkantság. Emellett szükség van a műszaki, gazdasági, társadalmi változások következtében a munka világában megjelenő új, illetve a nem hatékonyan kezelt veszélyek, ártalmak feltárására és megelőzésére is.
3.2.8. A partnerség erősítése a munkaerőpiac szereplői között, a társadalmi párbeszéd intézményeinek és mechanizmusainak fejlesztése¸ a vállalkozások társadalmi felelősségvállalásának fokozása

A társadalmi partnerség és a szociális párbeszéd lényeges szerepet játszik a változásokra való felkészülésben és az alkalmazkodóképesség javításában, illetve a helyi foglalkoztatáspolitika alakításában és koordinációjában is fontos eszköz. Magyarországon napjainkra kialakultak az érdekegyeztetés és a társadalmi partnerség intézményes keretei és az érintettek egyre inkább fölismerik ezek jelentőségét. Annak érdekében, hogy ezek eredményesen működjenek, további erőfeszítések szükségesek egyrészt a szociális párbeszéd és partnerség (a civil és egyéb nem kormányzati szervezeteket is beleértve) megerősítésére, a különböző szereplők összefogásának ösztönzésére, illetve a társadalmi és szociális partnerek szakmai felkészültségének fejlesztésére. A partnerség erősítése keretében külön figyelmet fordítunk a munkáltatók és munkavállalók közös kezdeményezéseinek támogatására, a civil szervezetek partnerségi folyamatokban való részvételének, érdekképviseleti szerepének, illetve az oktatási ás foglalkoztatási-szociális intézmények együttműködésének erősítésére. A támogatások többek között a társadalmi párbeszéd országos, helyi és ágazati intézményei szakmai hátterének megerősítésére, a munkavállalói, munkáltatói és kormányzati szervezetek közös kezdeményezéseinek támogatására, a vállalkozások társadalmi felelősségvállalása növelésére irányulnak majd. 

3.2.9. Civil szervezetek kapacitásainak megerősítése, a szolgáltatói szerephez való alkalmazkodásuk segítése

A civil szervezetek fokozottabb szerepvállalása az államilag finanszírozott szolgáltatások biztosításában hozzájárulhat a szolgáltatások minőségének és elérhetőségének javításához, a szolgáltatások (ezen belül a társadalmi gondoskodás) iránti növekvő és differenciálódó igények kielégítéséhez, különösen olyan térségek és társadalmi csoportok esetében, ahol az állami szervezetek és intézményeik nem tudnak megfelelő szolgáltatást biztosítani. A civil szervezetek szolgáltatói szerepének erősítése érdekében támogatjuk szakmai kapacitásaik fejlesztését, az akkreditációra való felkészülésüket, helyi beágyazódásukat és együttműködésüket (tanácsadás, képzések, kutatások, hálózatosodás, partnerségi intézmények, stb.). 
3.2.10. Átlátható munkaerőpiac

A be nem jelentett foglalkoztatás visszaszorításához és a legális foglalkoztatás növeléséhez szankciókra és ösztönzőkre egyaránt szükség van. Az intézkedések részét képezi a munkaviszonyra vonatkozó adatok nyilvántartási rendszerének továbbfejlesztése, a munkaügyi ellenőrzést végző hatóság (OMMF) kapacitásainak megerősítése. Ezen kívül szükség van az ezzel kapcsolatos társadalmi szemléletváltás elősegítésére, a munkavállalói tudatosság növelése, széles körű figyelemfelhívás és tájékoztatás révén.

3.2.11. Területi szempontok

A prioritás egy része a foglalkoztatottak képzésének, a vállalatok versenyképességét javító humánerőforrás-fejlesztési tevékenységeknek a támogatására irányul. Ezen tevékenységek esetében a pénzügyi forrásokból feltehetően a fejlettebb régiók részesülnek majd nagyobb arányban. Ugyanakkor a munkavállalási korú népesség egészére irányuló, általános kompetencia-fejlesztő programok esetében fontos szempont a területi hátrányok csökkentése. Ez többek között a hátrányos helyzetű térségek előnyben részesítésén, a képzéshez való hozzáférés különbségeinek csökkentésén keresztül érvényesíthető.

3.3. Minőségi Oktatás és hozzáférés biztosítása mindenkinek
Cél: 
Az oktatás eredményességének és hatékonyságának növelése és az egész életen át tartó tanulás feltételeinek megteremtése. 

Indikátorok:

Output:

Lemorzsolódási arány az egyes iskolai fokozatokban:


Bázis (2005): 


Cél (2013):

Eredmény:

Az OECD PISA szövegértési skáláján 2-es illetve az alatti szintet elért tanulók aránya

Bázis (2003): 

Cél (2013): 

A PISA matematika felmérésben azon országok száma, melyek a 6-15 éves korosztály oktatására vásárló érték paritáson egy tanulóra számolva a magyarországinál többet költenek, ugyanakkor a magyar eredménynél rosszabb eredményt érnek el.

                Bázis (2003): 5

                Cél (2013): 7

PISA egyéni teszteredmény (olvasási-szövegértési vagy matematikai-logikai) szóródásában hány %-nyi részt képvisel az iskolák átlagos eredményei közötti szóródás  (szegregációs mutató). 


Bázis (2005): 


Cél (2013):

Célunk az, hogy:

· végbemenjen a közoktatási rendszer reformja, javuljon eredményessége és hatékonysága,

· az egész életen át tartó tanulás megalapozása, hogy az alap- és középfokú oktatás minden tanuló számára biztosítsa a használható tudás megszerzését, és azoknak az alapkészségeknek az elsajátítását, amelyekre építve felnőttként is képes lesz folyamatosan fejleszteni a tudását, készségeit,

· a hátrányos helyzetű és az elmaradott térségekben élő gyermekek hozzáférjenek a magas színvonalú oktatáshoz, az „új és második esély” típusú programokhoz

3.3.1. A kompetencia alapú oktatás és a korszerű pedagógiai módszerek elterjedésének támogatása a közoktatásban és a szakképzésben

A művelet célja felkészítés az egész életen át tartó tanulásra a képességek, kulcskompetenciák megalapozásával, fejlesztésével, karbantartásával.

A művelet főbb tevékenységei:

· Az NFT I.-ben már kidolgozott kompetenciaalapú oktatási programcsomagok, eszközök és módszerek disszeminációja, széleskörű elterjesztésének támogatása a hazai közoktatás rendszerében 

· A kompetenciaalapú oktatási programok adaptációja, továbbfejlesztése – köztük az idegennyelv-tudáshoz, az digitális írástudáshoz, a vállalkozói, életviteli, valamit a gépjárművezetési készségfejlesztéshez kapcsolóan - a helyi igényeknek megfelelően. Támogatjuk a kompetenciaalapú oktatási programok között a korszerű egészségfejlesztési alapismeretek oktatását, valamint a személyközpontú pedagógiai módszerek alkalmazását és a környezettudatosságra, aktív állampolgárságra, toleranciára való nevelés beépítését az oktatás rendszerében. A már kidolgozott oktatási programokat alkalmazó oktatási intézmények – modellintézmények, hálózatok - disszeminációs és mentorálási tevékenységének támogatása 

· A pedagógiai kultúra korszerűsítése, új módszerek (kooperatív tanulás, epochális oktatásszervezés, élményközpontú tanítás, projekt módszer, csoportmunka, stb.)  alkalmazásának széleskörű megismertetésével és elterjesztésével 
· A pedagógiai kultúra korszerűsítése új eszközök (pl. IKT) használatának széleskörű megismertetésével és elterjesztésével
· A programok sikeres elterjesztése érdekében az intézményvezetés, az intézményfenntartók és partnereik bevonása, a pedagógusok felkészítését szolgáló programok megvalósításába

· A sajátos nevelési igényű tanulókat oktató intézmények felkészítése módszertani szolgáltatások nyújtására az integráltan/inkluzívan oktató intézmények körének szélesítése érdekében; a módszertani eljárások beépítése a pedagógus-alapképzésbe 

· A kultúra iránti fogékonyság minél korábbi kialakítása érdekében a művészeti oktatás súlyának növelése, a tehetségek felismerése és támogatása eszközrendszerének megerősítése. 

· A szakképzés vonzerejének, a munka világába történő átmenet segítése érdekében a projektmódszer és egyéb kooperatív pedagógiai módszerek alkalmazásának általánossá tétele a gyakorlati képzésben, 

· A matematika, természettudományos és műszaki tudományos szakokra történő beiskolázáshoz szükséges kompetenciák elsajátításának elősegítése.

· A nem-formális oktatási rendszer céljaira specifikusan kifejlesztett programok (alapfokú idegen nyelvi, IKT kompetenciák megszerzésének biztosítása, vizsgákra történő felkészítés) kidolgozásának és bevezetésének támogatása 

· Nyitott tanulási környezet megteremtésével az öngondoskodáshoz, az egyéni önmegvalósításhoz szükséges ismeretek, készségek elsajátításának biztosítása 

3.3.2. A közoktatási és felsőoktatási intézmények művelődési, szociális, egészségnevelési és szabadidős szolgáltató szerepének erősítése, az oktatási és kulturális intézmények együttműködésének erősítése

Az oktatási szektor helyi-regionális igények kielégítésében történő aktív részvétele magában foglalja a szűken értelmezett formális oktatási-képzésen túl, mindazon nem-formális képzési tevékenységeket, amelyek az adott település, régió kulturális adottságainak jobb kihasználására is építve, nyitottak a legváltozatosabb tudás-intenzív tevékenység támogatására, valamint képesek, multifunkcionális feladatok ellátására. Az oktatási-képzési intézményeknek a kulturális nevelésben vállalt szerepe erősíti a települések népességmegtartó képességét. 

A művelet főbb tevékenységei:

· Az oktatási célú épületek művelődési-közösségi terekként történő fokozott hasznosítása (sportolási, önképzési, önművelési, közművelődési programok kínálatának gazdagítása, az egészség- és környezettudatos életmódra való nevelés, stb.)

· Az oktatási intézményeknek (az óvodáktól az egyetemekig) a helyi-regionális kulturális és sport kommunikációs hálózatokba történő aktív bekapcsolása

· Az oktatási és kulturális funkciókat ellátó intézmények integrált működésének ösztönzése, tevékenységi körük bővítése, különös figyelemmel a gyermek- és ifjúsági programokra

· Felnőttkori művelődés erősítése, tudás és kreativitás összekapcsolása, a kulturális intézmények részvételének erősítése az egész életen át tartó tanulás folyamatában, valamint az általános műveltség növelése az egyén formális, non-formális és informális úton megszerzett tudására építve 

3.3.3. Tanulási lehetőségek bővítése, új tanulási formák elterjesztésének ösztönzése

Az egész életen át tartó tanulás jegyében új tanulási lehetőségek és formák elterjesztése szükséges a hazai oktatásban, amelyet indokol az oktatás nyitottabbá válása, az oktatással kapcsolatos társadalmi elvárások megváltoztatása, valamint a felsőoktatás iránt növekvő érdeklődés. 

Ennek érdekében szükséges:

· Az IKT használatának elterjesztése a távoktatásban (on-line és off-line alapú tanfolyamok), tananyag digitalizálás. 

· A távoktatásban használható tananyagok és értékelési rendszerek kifejlesztése, különös tekintettel az e-learning lehetőségeinek kihasználására.

3.3.4. A formális, nem-formális és informális rendszerek összekapcsolása 

Az oktatás minősége és eredményessége a tanuló diákok szempontjából az egyéni tanulási utak sikerességén keresztül mérhető. E tekintetben kiemelkedő jelentősége van az egyes tanulási szakaszok és a különböző tanulási formák közötti, - jelenleg Magyarországon túlságosan gyenge - kapcsolat megerősítésének, az egész életen át tartó tanulás gyakorlati megvalósításának. Az egész életen át tartó tanulás egységes rendszerként való értelmezése megköveteli, hogy a különböző oktatási és képzési formák és szintek az egyént ne csupán a rendszerben való lineáris előrehaladásra tegyék alkalmassá, hanem tegyék lehetővé a különböző tanulási formák közötti rugalmas átjárást is. 

Ennek érdekében támogatjuk az alábbiakat:

· A nem-formális és informális úton szerzett kompetenciák elismertetése a munkaerőpiacon és a formális tanulás rendszerében

· A formális tanulási utak modularizációja, egymásra építhetőségének biztosítása

· A formális tanulás során szerzett végzettségek, kompetenciák, készségek és képességek képzésbe, képzési időbe és vizsgába való beszámításának ösztönzése, az Európai Képesítési Keretrendszer (EQF) létrehozásának folyamatába illeszkedő nemzeti képesítési keretrendszer kialakítása révén.

· A tanulási folyamatok kimeneti mérési eszközrendszerének átfogó fejlesztése. 

3.3.5. Az interkulturális nevelés fejlesztése, a nemzetiségi és migráns tanulók és felnőttek beilleszkedésének támogatása

Az oktatáshoz való egyenlő hozzáférés szempontjából speciális célcsoportnak minősülnek a nemzeti (nyelvi) és etnikai kisebbségekhez, bevándorló csoportokhoz tartozó, valamint a határon túli magyar tanulók. E tanulói csoportok oktatására irányuló tartalmi és módszertani fejlesztések révén erősödni fog az oktatás társadalmi kohéziós szerepe, így Magyarország hatékonyabban fog hozzájárulni a Kelet-Közép-Európai térség multikulturális jellegének a megőrzéséhez. 

A művelet célja a hazai oktatási rendszer minden szintjén az interkulturális oktatás erőteljesebb megjelenése révén az oktatás kulturális sokszínűséget közvetítő szerepének erősítése a hazai oktatási rendszer minden szintjén, ennek keretében, az érintett nyelvi kisebbségi csoportok (hazai nemzetiségek és migránsok) oktatással szembeni igényeinek fokozottabb kielégítése. Az interkulturális oktatás az etnikai sztereotípiák, és előítéletek visszaszorítása révén előmozdítja a kulturális és etnikai értelemben mind sokszínűbbé váló társadalomban történő harmonikus együttélést. 

A művelet főbb tevékenységei: 

· Az interkulturális oktatáshoz kapcsolódó módszertani fejlesztések, szakértők képzése, pedagógus továbbképzési programok kidolgozása 

· Interkulturális oktatással kapcsolatos kutatások és tanulmányutak, nemzetközi tapasztalatcserék támogatása

· Nemzetiségi pedagógusképzés, szaknyelvi képzés, továbbképzések támogatása 

· A közismereti tantárgyak nemzetiségi nyelven történő oktatásának támogatása, fejlesztése 

· A magyart, mint idegen nyelvet oktató pedagógusok képzése és továbbképzése, tankönyvek, tananyagok kifejlesztése 

· Az interkulturális jellegű elemek megjelenítése az oktatásban.

· A határon túli magyar iskolák iskolafejlesztési és pedagógiai-módszertani fejlesztési erőfeszítéseinek támogatása 

· Az ENSZ és az Európa Tanács törekvéseivel összhangban a globális oktatás fogalmának bevezetése a pedagógiai gyakorlatba.

A tervezett fejlesztésekhez kapcsolódóan ERFA típusú támogatások is szükségesek a keresztfinanszírozás terhére, tekintettel arra, hogy a nevesített fejlesztések, illetve az azok révén elérni kívánt célok maradéktalan eléréséhez elengedhetetlen a tartalmi fejlesztéseknek helyet adó infrastruktúra fejlesztése.

3.3.6. Átfogó mérési, értékelési és minőségirányítási rendszerek fejlesztése

E művelet egyik fontos célja az oktatás eredményességének és hatékonyságának a javítása, többek között a tanuló, a pedagógus, az intézmény, ill. az ágazat szintjén létrehozandó mérési, értékelési és minőségbiztosítás rendszer kialakításával, amely alapjául szolgál az elért eredmények, teljesítmények objektív összehasonlítására. A művelet főbb tevékenységei:

A közoktatás területén: 

· Az Európai Unió minőségfejlesztéssel kapcsolatos törekvéseinek (pl. CQAF) hazai implementációjához szükséges feltételek kialakítása. 

· Országos tanulói kompetenciamérés rendszerének kiépítése, ami magában foglalja az egységes elvek alapján megalkotandó tesztadatbázis létrehozása 

· Az országos kompetenciamérés keretében a jogszabály teszi kötelezővé a 4., 6., 8. és 10. évfolyamokon a teljes körű felmérést. Meg kell teremteni a finanszírozási, tudományos, képzési és infrastrukturális feltételeket ahhoz, hogy a felvázolt rendszer valóban hatékonyan működjön

· Országos tanulói kompetenciamérés keretében meg kell teremteni az 1-3. évfolyamok évenkénti diagnosztikus felmérésrendszerét, amely az alapvető készségeket oly módon vizsgálja, hogy a lemaradások jelzésével egyidőben megjelöli a szükséges beavatkozásokat is. 

· Az országos kompetenciamérés keretében,  a tanulói azonosító kódszám alkalmazásával – a személyiségi jogok és az adatvédelmi törvény előírásainak tiszteletben tartásával – meg kell teremteni az évenként egymást követő eredmények személyre szóló összekapcsolásának lehetőségét, a fejlődés egyéni követését. Erre az információra támaszkodva a nem megfelelő előrehaladást tanusító tanulók esetében kötelezettségként elő kell írni a kompetens pedagógiai beavatkozásokat, és biztosítani kell az ehhez szükséges pénzügyi és szakmai feltételeket.

· Az országos kompetenciamérés keretében Ki kell dolgozni a tanulók környezeti és fejlődési adatainak összevetésén alapuló egységes iskolaértékelési rendszert.

· Intézményi és területi hatások vizsgálatát lehetővé tevő elemző és döntéselőkészítő rendszer létrehozása

· Intézményi minőségbiztosítási rendszerek kiépítésének támogatása egységes és nemzetközileg bevált modell alapján

· A tankönyvek és segédkönyvek minőségének javítása, a köztük való választás segítése érdekében szükséges a pedagógiai alkalmazhatóság, beválás tapasztalatainak visszacsatolása a tankönyvi rendszerbe

· A pedagógiai tapasztalatok egységes követelményeken nyugvó közzétételéhez szükséges szervezeti és informatikai kapacitás kiépítése és működtetése.

A felsőoktatás területén a peer-review módszerének az elterjesztése, az akkreditációs rendszer javítása révén:

· A hallgatók aktív közreműködésére is építő intézményi szintű minőségbiztosítási rendszerek kiépítése, ill. továbbfejlesztése kiemelt figyelmet fordítva az idegen-nyelvű kurzusokkal kapcsolatos követelményrendszer fejlesztésére és az ilyen kurzusok akkreditációjához szükséges kapacitásépítésre.

· A tankönyvek és jegyzetek minőségének javítását célzó intézkedések.

3.3.7. A pedagógusképzés megújítása, az oktatásban dolgozók továbbképzése

Az oktatás és nevelés hatékonyságának, eredményességének javítása az oktatási szektorban dolgozók szakmai kompetenciájának fejlesztése, korszerűsítése módszeres befektetéseket igényel az oktatási ágazat humán erőforrásaiba. Kiemelkedő fontossága van a közoktatásban dolgozó pedagógusok és a felsőoktatásban tevékenykedő oktatók szakmai fejlődése erőteljes ösztönzésének és támogatásának. Az új tanítási és tanulási módszerek megjelenése, a hagyományos tanárszerep megváltozása, az informatika és idegen nyelvek térhódítása az oktatásban, valamint az átalakuló Nemzeti Alaptanterv egyaránt nagy kihívást jelentenek a pedagógusok és az oktatók számára. Az új követelményekhez való gyors alkalmazkodáshoz, valamint az oktatás színvonalának emeléséhez, az oktatási szolgáltatások széleskörű bevezetéséhez kiterjedt és intenzív továbbképzési részvételre van szükség. Fel kell térképezni a helyi innovációkat,  hatékony megoldásokat, módszereket, „jó gyakorlatokat” és integrálni kell pedagógusképzés rendszerébe.   

Az alapvető készségek fejlesztésének időszaka az iskola első néhány éve. Ha ez eredménytelen, az később behozhatatlan hátrányokhoz vezet. Ennek az iskolai szakasznak a kutatása, a pedagógiai módszerek fejlesztése, az iskolai gyakorlat kiemelt javítása az oktatás terén sikeres országokban óriási figyelmet kap. A megoldás a sikeres országok tapasztalatainak átvétele, a pedagógusképzés reformjának folytatása, az oktatás, a tanárképzés és a taneszköz-fejlesztés tudományos alapokra helyezése. 

A művelet főbb tevékenységei: 

· A pedagógusok széles köre számára akkreditált továbbképző tanfolyamok szervezése tanügyi-igazgatási, menedzsment, pálya-tanácsadási, sport-és szabadidő-szervezési, felnőttoktatási, idegen-nyelvi területeken, valamint általános közművelődési feladatok ellátásában való fokozott részvételhez is szükséges ismeretek megszerzése. A felnőttképzés érdekében közművelődési és könyvtári szakemberek továbbképzése. A továbbképzésben meg kell jelennie az egészségfejlesztési alapismeretek, valamint a személyközpontú pedagógiai módszerek és a művészetek személyiségfejlesztő hatékonyságú alkalmazása oktatásának is.

· A felsőoktatásban dolgozó oktatók számára szakmai, kutatói, nyelvi, informatikai képességeik fejlesztése érdekében megfelelő mennyiségű és minőségű továbbképzési lehetőséget kell biztosítani különös tekintettel a Bolognai Folyamat által meghatározott új képzési szerkezetre, az idegen nyelvű képzési kínálat fejlesztésére valamint a kutatói kapacitások bővítésére.

· Következetesen meg kell valósítani – a közoktatási törvényben egyébként szereplő – kutató-képző-fejlesztő egyetemi központok létrehozását.

· A képzés terén a beavatkozási lehetőségek a pedagógusképző intézményekkel szemben támasztott fokozott minőségi követelmények (akkreditáció: a tudományos és oktatói teljesítmények következetes számonkérése, a nemzetközi tapasztalat megkövetelése) és a differenciált, minőség-függő finanszírozás jelenthetik. 

3.3.8. A közoktatás hatékonyságát segítő területi együttműködések támogatása

Az iskoláskorú korcsoport létszámának nagymértékű csökkenése a tanári foglalkoztatás és az intézményfenntartás rendszerében jelentős strukturális alkalmazkodási folyamatokat kell, hogy eredményezzen. Az oktatási szektor jelenlegi hatékonysági problémáinak kezelése, a kezelésükre alkalmas mechanizmusok kialakítása nélkül a minőség és eredményesség javítását szolgáló erőfeszítések hatástalanok maradnak. E téren olyan fejlesztésekre van szükség, hogy a szétaprózódott, alacsony létszámú intézmények egyfajta hálózati típusú együttműködésen alapuló integráció révén képessé válnak a kapacitásokkal, fizikai, pénzügyi és humán erőforrásokkal való hatékony és rugalmas gazdálkodásra. 

A művelet főbb tevékenységei: 

· az oktatás országos, regionális, helyi és intézményi irányítása hatékonyságának növelése, az e területeken foglalkoztatott szakemberek felkészültségének javítása képzésekkel 

· Oktatási társulások, hálózatok, térségi integrált oktatóközpontok, általános művelődési központok fejlesztése, létrehozásuk és bővítésük támogatása. kiemelt tekintettel azokra a társulásokra, melyek létrejöttükkel a szegregáció felszámolását célozzák.

· A Térségi Iskola- és Óvodafejlesztő Központok (TIOK) hálózatának további fejlesztése, kiterjesztése, amelyek cselekvő szerepet vállalnak a kompetencia-alapú programcsomagok és módszertan tesztelésében, fejlesztésében és disszeminációjában, továbbá a megújuló pedagógusképzés új gyakorló helyeiként is szolgálnak.

3.3.9. A hátrányos helyzetű és roma tanulók szegregációja elleni küzdelem, az integrált oktatásuk támogatása, tanulási lehetőségeik bővítése

A halmozottan hátrányos helyzetű és roma tanulók iskolai sikeressége érdekében elsődleges cél az iskolai szegregáció visszaszorítása, valamint a lemorzsolódás csökkentése. Ennek érdekében közoktatást átfogó szervezési, jogszabályi reformok mellett komplex, akár más prioritáshoz tartozó fejlesztésekkel összehangolt célprogramokra, ezzel egyidejűleg esélyegyenlőség-elvű támogatáspolitika horizontális érvényesítésére van szükség. E célprogramok egyrészt (az óvodáztatás kiterjesztésétől az egyetemi ösztönzőkig) közvetlenül a halmozottan hátrányos helyzetű diákokra irányulnak, másrészt az oktatási rendszerben meglévő esélyegyenlőtlenség és szegregáció csökkentése révén, magát a rendszert teszik alkalmassá e diákok eredményes oktatására. 
A művelet főbb tevékenységei: 

· A különböző szelekciós mechanizmusok megfékezését, az oktatási szegregáció csökkentését célzó programok kidolgozása és bevezetése, komplex fejlesztési beavatkozásokat hatékonyan szolgáló egyéb (tárgyalásos, akcióterven alapuló, , jogalkotási illetve normatív alapú) szubvenciós eszközök egyidejű alkalmazásával

· A Valamennyi halmozottan hátrányos helyzetű, és különösképpen a roma tanulókat sújtó oktatási diszkrimináció felszámolása, illetve megelőzése érdekében antidiszkriminációs jelzőrendszer működtetése, valamint komplex preventív beavatkozások, különösen azokon a településeken, kistérségekben, ahol kiugróan magas a sajátos nevelési igényűvé minősített gyermekek aránya, illetve területi koncentrációja.
· A halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek óvodáztatásának kiterjesztését szolgáló programok működtetése

· A halmozottan hátrányos helyzetű tanulók minőségi oktatáshoz való hozzáférését támogató programok működtetése   
· Az NFT 1-ben megkezdett iskolafejlesztési programok folytatása és kiterjesztése a halmozottan hátrányos helyzetű tanulók sikeres integrációja érdekében az intézményi és pedagógiai módszertani megújulást segítő szolgáltatások és a társadalmi környezetre irányuló programok disszeminációja révén. 

· A pedagógus alapképzési programokba az integrált nevelési módszertanok beépítésének támogatása, a módszertanok adaptációja, kiterjesztése az óvodákra és a középfokú oktatási intézményekre

· Az integrált oktatást végző iskolák körének bővítése a megfelelő minőségbiztosítási és ellenőrzési rendszer egyidejű kidolgozásával és alkalmazásával

· A közoktatási intézmények közötti horizontális és vertikális szakmai együttműködés támogatása ill. modelljének kialakítása

· A halmozottan hátrányos helyzetű tanulók iskolai pályafutásának nyomon követése, 

· A lemorzsolódás megelőzését támogató ún. preventív programok továbbfejlesztése (mentor-patronáló programok, tanodák hálózatának fejlesztése, kollégiumi programok, mobilitás támogatása)

· Az oktatási rendszerből idő előtt kimaradt fiatalok iskolarendszerű képzésbe való visszavezetéséhez rugalmas, egyénre szabott tanulási utakat kínáló „második esély” típusú programok kifejlesztése és elterjesztése

· A tanulás vonzerejének növelése érdekében a „learning by doing” (aktív tanulás, gyakorlatias képzés, élményalapú) tanulási típusú módszerek bevezetése, a tanulócsoportok kézzelfogható tevékenységére építő programok, módszerek kidolgozása.

3.3.10. A sajátos nevelési igényű tanulók integrációjának támogatása

A művelet célja a sajátos nevelési igényű gyermekek befogadó oktatásának, iskolai integrációjának támogatása, képzésüknek a többségi iskolarendszeren belüli megoldása. 

A művelet főbb tevékenységei:

· A sajátos nevelési igényű tanulók többségi iskolarendszeren belüli oktatását, iskolai integrálását segítő pedagógia fejlesztések és azok gyakorlati megvalósítása

· A hátrányos megkülönböztetés felszámolását támogató társadalmi környezhet kialakításának ösztönzése

· A tanulási kudarccal küszködők számára felkínálható korrekciós lehetőségek lehetősége új, az egyéni tanulási igényekhez és lehetőségekhez jobban alkalmazkodó tanulási formák (második esély programok, távoktatás, informatikai eszközökkel segített tanulás, stb.) kialakítása és elterjesztése  

· Az enyhe fokban értelmi fogyatékosnak minősített tanulókkal kapcsolatos mérési és áthelyezési eljárások fejlesztése, sztenderdizálása, felülvizsgálati és visszahelyezési programok indítása.

· A kompetenciamérés olvasási-szövegértési részének  kiterjesztése a sajátos nevelési igényű tanulókra. A kompetenciamérésbe minden esetben be kell vonni az SNI tanulók többségét (kivétel: középsúlyos értelmi fogyatékosok)

· A sajátos nevelési igény fennállását vizsgáló Tanulási Képességet Vizsgáló Szakértői Bizottságok függetlenségének, átláthatóságának, ellenőrizhetőségének biztosítása.

A tervezett fejlesztésekhez kapcsolódóan ERFA típusú támogatások is szükségesek a keresztfinanszírozás, illetve részben a Humán Infrastruktúra OP terhére, tekintettel arra, hogy a nevesített fejlesztések, illetve az azok révén elérni kívánt célok maradéktalan eléréséhez elengedhetetlen a tartalmi fejlesztéseknek helyet, illetve keretet adó infrastruktúra fejlesztése.

3.3.11. A kiemelkedően tehetséges hallgatók tehetségét támogató és fejlesztő, tehetséggondozó programok elterjesztése

A felsőfokú tanulmányokra való eredményes felkészítés, valamint a diákokban rejlő tehetségek kibontakoztatása érdekében speciális programok kifejlesztése és elterjesztése, kiemelt figyelmet fordítva azon hátrányos helyzetű, tehetséges diákokra, akiknek szociális helyzete  nem teszi lehetővé, hogy a bennük rejlő átlagon felüli képességeiket kibontakoztathassák. A művelet keretében képességfejlesztést, az önismeretet, a kreativitást, gondolkodást erősítő és fejlesztő tevékenységeket tervezünk, illetve egy-egy területen belüli elmélyülést célzó, segítő, a szakértők bevonásával kidolgozott, illetve továbbfejlesztett, - a gimnáziumok és kollégiumok pedagógusai részvételével megvalósuló – programok,  mentori és szakkollégiumi rendszer, tanórai, és tanórán kívüli tevékenységek járulnak hozzá a diákok iskolai sikerességének erősítéséhez, tehetségük minél jobban való kibontásához.  
3.3.12. Területi szempontok 

A közoktatás-fejlesztés sikerének egyik legnagyobb gátja az intézmények területi elaprózódottsága, illetve az iskolai népesség évek óta tartó csökkenése. A hatékony és minőségközpontú oktatás és intézményirányítási feladatok biztosítása a kistérségi szint alatt létrejövő oktatási mikrokörzeti társulások keretében valósulhatnak meg, mely hozzájárulhat ahhoz, hogy - az általános iskolák alsó tagozatainak lehetőleg minden településen való megtartása mellett - a körzeti szinten irányított és felügyelt felső tagozat koncentráltabb fejlesztések alapjául szolgáljon. Az aprófalvas, nehezen megközelíthető, ebből adódóan hátrányos helyzetű térségek iskoláinak célirányos tartalmi és infrastrukturális fejlesztése elengedhetetlen, ezen belül is kiemelten kezelendő az , elmaradott kistérségek iskoláinak fejlesztése, mely hatékonyan járulhat hozzá a térségben megindult leszakadási folyamatok megállításához, illetve visszafordításához. A belső migrációs, szub-urbanizációs folyamatok eredményeképpen az utóbbi években jelentősen bővült nagyvárosi agglomeráció körzetében, ahol - a demográfiai folyamatokkal ellentétes irányban – egyúttal jelentősen megnőtt az iskoláskorú népesség száma is, extenzív fejlesztésekre, így a meglévő oktatási intézmények bővítésére van szükség, különös tekintettel Pest megyére, illetve Budapest, és a többi magyarországi nagyváros vonzáskörzetére.

3.4. Az emberi erőforrások fejlesztése a kutatás és innováció területén 

Cél:  A felsőoktatásnak az innovációs folyamat minden elemében való erőteljesebb és intenzívebb részvételéhez szükséges szervezeti, humán feltételek és kedvező szabályozási körülmények megteremtése

 (A művelet tevékenységei a GOP és a HIOP keretében megvalósuló infrastrukturális fejlesztésekkel szerves egységben valósulnak meg.)

Indikátorok:

Output 

Indikátor: Matematikai, természettudományos és műszaki hallgatók számának és korosztályukban mért arányának növekedése a felsőoktatásban

Bázis (2002): 18 % 

Cél (2013): 25 %

Eredmény:

A műszaki és természettudományos oktatást folytató felsőoktatási intézmények nemzetközi rangsorban elért helyezése


Bázis (2005): 


Cél (2013):

A felsőoktatásból kikerülő hallgatók közül a képzettségüknek megfelelő munkakörben elhelyezkedettek aránya a kilépés után 1 évvel

Bázis (2005): 


Cél (2013):

Felsőoktatási intézmények, kutatóintézetek és vállalatok együttműködésében megvalósuló kutatások eredményei (licensz, know-how, bejegyzett szabadalmak)


Bázis (2005): 


Cél (2013):

A tudásalapú gazdasági kiépítésének felgyorsításában a felsőoktatási intézményekre több szempontból is újszerű feladatok várnak.

· az alap-és alkalmazott kutatások humán és infrastrukturális kapacitásainak bővítésével növelni kell az egyetemek szerepét a tudományos kutatások, az új technológiai eljárások kidolgozásában,

· a felsőoktatási intézményeknek mindenekelőtt a helyi vállalkozásokkal kialakítandó innovatív együttműködési formák alkalmazásával aktív, kezdeményező szerepet kell vállalniuk a tudományos és technológiai újítások gyakorlati bevezetésének és elterjesztésének felgyorsításában,

· növelni szükséges a felsőoktatás szerepét a korszerű, élenjáró tudás megosztásában, különösen a munkaerőpiac által igényelt formákban és területeken, így a tudományos továbbképzésen túlmenően a kvalifikált szakemberek, menedzserek tudásának szinten tartásához szükséges nem formális képzések szervezésével. 

Célunk az, hogy: 

· a tudásalapú társadalom és gazdaság igényeihez igazítsuk a felsőoktatás szerkezetét és tartalmát,

· segítsük az Európai Felsőoktatási és Kutatási Térséghez való csatlakozást,

· megerősítsük a felsőoktatás és vállalkozások kapcsolatát.

3.4.1. A felsőoktatás szerepének erősítése kutatás-fejlesztésben (kutató egyetemek, doktori és posztdoktori álláshelyek, hallgatói foglalkoztatás)

A művelet célja a felsőoktatási kutatási színvonal emelésének támogatása a kutatás-fejlesztés humánerőforrásai minősége javításának ösztönzése révén, továbbá a kutatási kapacitás bővítése, a kutatáshoz és a képzéshez kapcsolódó szolgáltatások körének bővítése a felsőoktatási alapkutatás színvonalának emelése, a kutatói munka vonzerejének növelése, fokozottabb elismerése érdekében.

A művelet főbb tevékenységei:

· Komplex kutatási-képzési kiválósági rendszer kidolgozása és működtetése

· PhD. képzések, pre/posztdoktori ösztöndíjak, doktorjelöltek támogatása

· A kutató egyetemi minősítés rendszerének kialakítása és bevezetése

· A kiváló kutatói eredmények és tehetség elismerése

· Átfogó hallgatói, oktatói és kutatói tehetséggondozó program megvalósítása a felsőoktatásban

· A külföldön dolgozó magyar kutatók, oktatók számára a Magyarországra történő visszatelepülés vonzóvá tétele. (A kutatási-képzési környezet - infrastruktúra és szolgáltatások - fejlesztése szoros összhangban a GOP kapcsolódó műveletének végrehajtásával)
3.4.2. Vállalkozások és a felsőoktatási kutatóhelyek együttműködésének ösztönzése (kutatói mobilitás, közös programok, kutatási szolgáltatások)

A felsőoktatási fejlesztések az intézmények gazdasági-társadalmi nyitását alapozzák meg, a K+F tevékenységbe befektetők számára tervezhető, kiszámítható, infrastrukturális üzleti, fejlesztési környezetet, az együttműködés és beruházás alapjait megteremtve. 

A művelet célja a vállalkozások és a kutatói szféra együttműködésének ösztönzése, közös kutatási projektek, továbbképzési programok kidolgozásával és finanszírozásával

A művelet főbb tevékenységei:

· A menedzseri kompetenciák (innovációs menedzserképzés, tudásmenedzsment, PR, innovációs kultúra, stb.) fejlesztését segítő képzések, a helyi igények kielégítését szolgáló kínálat bővítése

·  A kutatási potenciál bővítéséhez szükséges felsőoktatási intézményi szolgáltatói- és ügyfélkapacitás bővítése, a tudás- és technológiatranszferrel összefüggő tevékenységek támogatása (támogatva GOP hasonló tartalmú beavatkozásait, azokhoz szorosan kapcsolódva)
3.4.3. A tudományos eredményének társadalmi ismertségének és elismerésének erősítése

A művelet célja az intézményekben felhalmozódott szakmai ismeretek, kutatási eredmények hozzáférhetővé és használhatóvá tétele a tágabb közösség számára is.

A művelet főbb tevékenységei:

· A tudományos eredmények társadalmi ismertségének és elismerésének erősítése érdekében kutatói és innovációs díjak alapítása 

· A tudományos kutatások eredményeinek hasznosulását bemutató ismeretterjesztő dokumentumok kiadása, terjesztése.

3.4.4. Műszaki és természettudományos végzettséggel rendelkezők számának növelése a gazdasági szereplők aktív bevonásával

Ezen a téren az elmúlt években fokozott lemaradás felszámolása Magyarország alapvető érdeke. Az innovációs potenciál erősítéséhez elengedhetetlen a műszaki és természettudományok (beleértve az élet- és orvostudományt) területén végzettek számának és arányának gyarapítása, valamint az e szakmák beiskolázási vonzóképességének növelése, a képzésnek a gazdasági igényekhez való rugalmas alkalmazkodása, a korszerű tanulási formák bővítése révén. Kiemelt fontossága van a korszerű technológiáknak a felsőoktatásba történő tömeges beáramlása biztosításának. 

A művelet főbb tevékenységei:

· A munkaerőpiaci szempontból jelentős matematika, természettudományos (beleértve az orvostudományt) és műszaki tudományos szakokra történő beiskolázás fokozott motiválása, e szakok vonzerejének növelése különös figyelemmel a közoktatásra 

· A matematika, a természettudományos és műszaki tudományos szakokra felvettek körében a nők számarányának a növelése, a kapcsolódó foglalkozásokban a vezető beosztású nők száma növelésének a segítése

· A mérnök tanárok képzésének, továbbképzésének támogatása 

· E szakterületeken a távoktatás és más korszerű oktatási formák bevezetéséhez szükséges technikai, tartalmi és humán feltételek megteremtésének támogatása

· Új szak-specifikus oktatási módszerek kialakítása, és elterjesztése

· A „design for all” elv (egyetemes tervezés) beépülésének biztosítása a természettudományi és műszaki tudományok oktatásába az esélyegyenlőség növelése érdekében - a környezetet - beleértve a szolgáltatásokat is - eleve úgy kell tervezni, hogy az a lehető legtöbb személy számára (beleértve a fogyatékos, idős és más, sajátos szükséglettel rendelkező embereket) hozzáférhető és használható legyen. 

· A legkorszerűbb oktatástechnikai eszközök széleskörű alkalmazása 

· Szak-specifikus minőségfejlesztési és értékelési rendszerek kifejlesztése és elterjesztése

·  A matematika, a természettudományok és műszaki tudományok területével kapcsolatban kifejtett promóciós, marketing, szaktanácsadási és disszeminációs tevékenységek komplex megvalósítása a munkaerő-piaci visszajelző rendszerek adatainak a figyelembe vétele és a gazdaság szereplőivel való együttműködés alapján.

· Az felsőoktatási intézmények együttműködésének, hálózatépítésének támogatása, az idegen-nyelvű graduális és posztgraduális képzések ösztönzése a fenti tudományterületeken

· Munkaerőpiaci és innovációs szempontból jelentős új egyetemi képzési szakok létrehozásának támogatása, a kapcsolódó innovatív egyetemi struktúrák, új képzési formák támogatása

3.4.5. A felsőoktatási minőségi fejlesztése a Bolognai folyamatra tekintettel a gyakorlati oktatás és az átjárhatóság erősítésével 

A művelet keretében, a felsőoktatás szerkezeti átalakításának folytatása és kiteljesítése érdekében az alábbi tevékenységek megvalósítása:

· Ba/Bsc szintű programok, tananyagok további kidolgozásának, monitoringjának támogatása

· MA/MSc szintű programok, tananyagok kidolgozása 

· Szakirányú továbbképzési, felnőttképzési, felsőfokú szakképzési programok kidolgozása. 

· A Bolognai folyamat által nem érintett szakcsoportok, tudományterületek fejlesztésének támogatása, különös tekintettel az egészségügyi szakemberképzésre, orvosképzésre

· A területi különbségeket mérséklése érdekében a tanárképzést vezető szakmai központ és hálózat kialakítása. 

· Hatékony nemzetközi tehetséggondozási rendszer kidolgozása. 

· Szakkollégiumi és a modern alumni rendszer támogatása.

· A nők esélyegyenlőségének javítása a felsőoktatási intézményirányításban való nagyobb arányú részvételük, tudományos pályára kerülésük és pályán maradásuk támogatása érdekében. 

· Az EU-csatlakozásból eredő jogszabályi kötelezettségeknek (akadálymentesítés, tűzvédelem, környezetvédelem, balesetvédelem stb.) való megfelelés érdekében a felsőoktatási intézményeknél szükségessé váló belső szabályzatok, eljárásrendek átalakításának, illetve a kapcsolódó képzések támogatása. 

A tervezett fejlesztésekhez kapcsolódóan ERFA típusú támogatások is szükségesek kisebb mértékben a keresztfinanszírozás, nagy mértékben pedig a Humán Infrastruktúra OP terhére, tekintettel arra, hogy a nevesített fejlesztések, illetve az azok révén elérni kívánt célok maradéktalan eléréséhez elengedhetetlen a tartalmi fejlesztéseknek helyet adó infrastruktúra fejlesztése.

3.4.6. Területi szempontok

A felsőoktatatás területi dimenzióját tekintve a regionális szintű megközelítés indokolt. A munkaerőpiaci és gazdasági igényeknek megfelelő képzés biztosítékát jelentik a fejlesztési pólusok, illetve hozzájuk kapcsolódóan a Regionális Tudásközpontok rendszere. A pólusok körül koncentrálódó tudás és tőke nagymértékben segíti elő a felsőoktatás hatékony és eredményes működését, az innovációs tevékenységekben való eredményes részvételét.

3.5. Egészségmegőrzés és a társadalmi befogadás, részvétel erősítése 

Célunk az, hogy: 

· növekedjen az egészségben eltöltött évek száma, csökkenjenek a minőségi egészségügyi szolgáltatásokhoz való hozzáférés egyenlőtlenségei,

· csökkentsük a szegénységet, különösen a gyermekek körében, megelőzzük a társadalmi hátrányok újratermelődését, „átörökítését”,

· a társadalom leghátrányosabb helyzetű tagjainak (köztük a romáknak, a szenvedélybetegeknek, a sokgyermekes és/vagy gyermeküket egyedül nevelő – elsősorban –  nőknek, hajléktalanoknak, a súlyos vagy halmozottan fogyatékos embereknek, mentális betegséggel élőknek,  az állami gondoskodásból kikerülő fiataloknak, az elítélteknek és a büntetés-végrehajtási intézetekből szabadultaknak, stb.) többirányú - a szociális szolgáltatások, az egészségfejlesztés, a képzés és a művelődés eszközeire egyaránt építő – támogatása és amennyiben lehet segítség nyújtása a munkaerőpiaci beilleszkedésük segítése,

· bővítsük és mindenki számára elérhetővé tegyük a kulturális tőkét a társadalmi kohézió érdekében,

· támogassuk az aktív állampolgárságot, az önszerveződő közösségeket, megerősítsük a civil társadalmat, csökkentsük az előítéletet. 

Cél: 
A szegénységben élők arányának csökkentése, a helyi közösségek és civil szervezetek létrejöttének támogatása, kapacitásainak megerősítése, a bizalom és az állampolgári részvétel fokozása.


Az egészégi állapot és munkavégző képesség javítása

Indikátorok:

Output:
Munkaerő-piaci aktivitás és foglalkoztathatóság visszanyerését támogató szociális és rehabilitációs tevékenység által lefedettek száma

 
Bázis (2005): 


Cél (2013):

100 ezer munkaképes korúra jutó táppénzes napok száma 


Bázis (2005):


Cél (2013):

10 ezer munkaképes korúra jutó, adott évben regisztrált új rokkantak száma

Bázis (2005):


Cél (2013):

Eredmény:

A gyermekek (0-15 évesek) szegénységi arányának (egy főre jutó medián jövedelem 60-a alatti jövedelemből élő családok gyerekei) csökkenése 

Bázis (2003): 17,0% 

Cél (2013) (javaslat): 12,0%

A leghátrányosabb helyzetű kistérségekben a munkajövedelem arányának növekedése az aktív korú tagokkal rendelkező szegény (egy főre jutó medián jövedelem 60%-a alatti egy főre jutó jövedelemből élő) háztartások jövedelmeiben


Bázis (2005): 


Cél (2013):

A betegséggel töltött munkanapok számának csökkenése a munkaképes korúak (15-64 év) körében


Bázis (2005) 


Cél (2013)

3.5.1. Beruházás a jövőnkbe: gyermek és ifjúsági programok

A gyermekszegénység csökkentése, valamint annak érdekében, hogy a felnövekvő generációk a társadalom felelős, aktív tagjaivá váljanak, megfelelő időben meg kell kapniuk a szükséges támogató segítséget személyiségük, egyéniségük kibontakoztatásához, a megfelelő képességek elsajátításához. A hátrányos helyzetű gyermekek a családban gyakran nem tudják mindezt megfelelő szinten elsajátítani, ezért helyben elérhető szolgáltatásokat és programokat kell kialakítani, a gyermekek jogainak érvényesítése érdekében. Ezek egyrészt a szülőknek nyújtanak támogató hátteret gyermeknevelési kompetenciáinak erősítéséhez, a szülői- és házastársi szerepek betöltéséhez, másrészt jelző-rendszerként működnek, és képesek korai életkorban felismerni a gyermekek fejlődési elmaradásait, egyúttal hozzáférést biztosítva a korai fejlesztési, fejlesztőpedagógiai ellátásokhoz. A művelet célja az, hogy a korán feltárt fejlődési rendellenességek, lemaradások széles köre személyre szabott terápiával eredményesen kezelhető legyen. E szolgáltatásokat különösen a 0-7 éves korosztály számára kívánjuk kialakítani (pl. a „Biztos Kezdet” program elterjesztésével). Az iskoláskorú gyermekek és fiatalok esetében az iskolai lemorzsolódás csökkentésére, a sikeres életkezdet támogatására szükségesek:: 

· az egyéni és társas kompetenciáikat fejlesztő, oktatási rendszeren kívüli tevékenységek. A programok kiemelt célcsoportja kell, hogy legyen a szegénységben élő, azaz jellemzően sem megfelelő oktatási, sem elégséges közösségi szolgáltatáshoz nem jutó gyermekek és fiatalok;

· a preventív célú, az egészségtudatos magatartás kialakulását, és a devianciák – különösen a drog-használat, az alkoholizmus, a dohányzás – csökkenését, a társadalmi kirekesztődés megakadályozását célzó fejlesztő, aktivizáló, közösségi tevékenységek. Lényeges a leginkább veszélyeztetett gyermekek és fiatalok elérése, szolgáltatásokba való bevonásuk;

· bűnmegelőzési programok támogatása

· a tehetséges fiatalok képességeinek kibontakoztatására alkalmas programok, és társadalmi integrációjuk segítése, melyet az ifjúsági közösségi terek, a közművelődési, a nyitott közoktatási intézmények bázisán, az e célért dolgozó civil kezdeményezések támogatásával kívánunk elérni.

· Ifjúságsegítés, a fiatalok karrier-építését, sikeres életkezdését segítő programok, tanácsadás támogatása

· Gyermekjóléti, egészségügyi, oktatási együttműködésre épülő országos szűrőrendszer kiépítése, amely az egyébként már ma is rendelkezésre álló információk felhasználásával jelezné a gyermek várható jövőbeli fejlődési és tanulási problémáit. (házi gyermekorvosi és védőnői hálózat, az óvodába járó gyermekek teljes körű mentális állapotfelmérése, stb.) E jelzőrendszer bizonyos válságtünetek együttes fennállása esetén világosan jelezné a háziorvos, a védőnő, ill. az óvoda számára a fejlesztő korai beavatkozás szükségességét. E szakszolgálatok ezt a tényt kötelesek lennének jelezni az érintett szülők számára, akik – beleegyezésük és aktív bevonásuk mellett – jogosulttá válnának arra, hogy gyermeküket a megfelelő gyermekintézmény a gyermek sajátos lemaradásaira koncentráló fejlesztő pedagógiai szolgáltatásokban részesítse.

· A fejlesztő programok működtetéséhez elengedhetetlen a megfelelő tudásbázis kialakítása: a friss) kutatási eredmények alkalmazása, a nemzetközi tapasztalatok átvétele, a megfelelő tapasztalatokkal rendelkező hazai és külföldi egyetemi képzőhelyekkel való folyamatos kapcsolattartás, bölcsődei, óvodai gondozók folyamatos magas szintű továbbképzése. 
3.5.2. A leghátrányosabb helyzetű térségek komplex fejlesztéséhez kapcsolódó foglalkoztatási, képzési, oktatási, szociális, egészségfejlesztési elemek

Annak érdekében, hogy a fejlesztések, támogatási programok a leghátrányosabb helyzetű térségekig is eljussanak, elősegítsék e térségek felzárkózását és a térségben élők társadalmi és munkaerőpiaci integrációját, e térségekben – ahol a roma népesség jelentős része él - célzott programokat indítunk. A többszörös hátrány felszámolását összehangolt, a gazdaságra, a közlekedési viszonyokra, a foglalkoztatásra és szakképzésre, az oktatásra, az egészségügyre és a szociális intézményekre egyszerre kiterjedő térségfejlesztési programokkal segítjük elő. A programok egyes foglalkoztatási és szociális elemeit (foglalkoztatás támogatása, kedvezmények a térségben élők számára munkalehetőséget biztosító munkáltatóknak vállalkozóvá válás, vállalkozás indításának támogatása, gyakorlati képzésre épülő szakképzési programok szervezése a helyi adottságok és foglalkoztatási lehetőségek felmérése után; termelő iskola” típusú képzési programok, alapfokú végzettséggel nem rendelkező felnőttek számára az általános iskolai végzettség megszerzését biztosító képzés, bérkiegészítés biztosítása azoknak a pedagógusoknak, szociális munkásoknak, egészségügyi szakembereknek (pl. védőnő), akik vállalják, hogy – felkészítő képzést követően - a térségben végeznek szakmai munkát, alapkészségek fejlesztése, szakmai kapacitások megerősítése, iskolai oktatáson kívüli foglalkozások, felzárkóztatás a térségben élő tanulók számára, egészségügyi szűrővizsgálatok, megelőzés és a betegségek korai felismerése érdekében, közösségfejlesztés, társadalmi tervezés fejlesztése, stb.) az ESZA támogatásával valósítjuk meg. Ezeket az elemeket kiegészítik majd az ERFA és az EMVA támogatásával megvalósuló fejlesztések is.

3.5.3. A halmozottan hátrányos helyzetű társadalmi csoportok munkaerőpiaci integrációjának előmozdítása

A leghátrányosabb helyzetű, alacsony iskolai végzettséggel rendelkező, tartósan inaktív vagy intézményekből kikerülő társadalmi csoportok munkaerő-piaci esélyei nagyon rosszak. Ahhoz, hogy eséllyel jelenhessenek meg a munkaerőpiacon, komplex felkészítésre, segítségre van szükségük. Ezért a szociális ellátórendszer egyes intézményei által elérhető csoportok (pl. tartósan inaktív személyek, fogyatékossággal élők, mentális betegséggel élők, hajléktalan emberek, szenvedélybetegek, illetve a leghátrányosabb helyzetű települések lakói) esetében olyan képessé tevő/motiváló képzéseket, támogató szolgáltatásokat kell biztosítani, amelyek lehetővé teszik, hogy később ezek az emberek hagyományos képzési/foglalkoztatási programokba sikerrel kapcsolódhassanak be. Ezek a programok tehát az első lépést jelentik a munkaerőpiac felé azon felnőttek esetében, akinek a munkaerőpiaci integrációjára csak hosszabb távon lehet reális esély. A támogatás része a személy legalapvetőbb problémáját kiküszöbölő segítség biztosítása is, ami hajléktalanok esetében a biztonságos lakhatási megoldások felkínálása (pl. félutas ház, szálló, szociális bérlakás, albérlet) a fogyatékossággal élő, szenvedélybeteg, pszichiátriai beteg embereknél pedig ezen túlmenően a rehabilitációt támogató programok elérhetővé tétele. A különféle intézményekből kikerülők (pl. gyermekvédelmi gondoskodásból kikerülők, bentlakásos szociális intézmények fogyatékos, szenvedélybeteg lakói, az elítéltek és a büntetés-végrehajtási intézetekből szabadulók, stb.), illetve egyéb társadalmilag kirekesztett emberek számára olyan, az önálló életvitelre képessé tevő programokat kell indítani, amelyek a munkaerőpiacon, illetve az élet egyéb területein nélkülözhetetlen kompetenciák fejlesztését szorgalmazzák. Mindezek mellett figyelembe kell venni, hogy a sérülékeny csoportok esetében általános tapasztalat, hogy az információk, szolgáltatások, támogatások (sok esetben azok is, amelyek kifejezetten őket célozzák) nehezen érthetőek, vagy elérhetetlenek számukra. Ezért figyelmet kell fordítani arra, hogy minden ellátáshoz, szolgáltatáshoz hozzáférhessenek, növekedjen az informáltságuk, valamint az egyes intézmények fizikailag is hozzáférhetőek legyenek (fizikai és kommunikációs akadálymentesítés). A hiányzó szolgáltatások elérhetővé tétele mellett szükséges a pénzbeli ellátórendszer munkára ösztönző elemeinek fejlesztése is. A beavatkozások kiemelt eleme a szakmaközi és szolgáltatások közötti együttműködések erősítése, különös figyelemmel a munkaügyi és szociális szolgáltatások, valamint az önkormányzatok és a szakigazgatás együttműködéseire. (A halmozottan hátrányos helyzetűek motiválása, képezhetővé tétele érdekében - a keresztfinanszírozás terhére - infrastrukturális fejlesztésekre is szükség van.)  

3.5.4. Szociális szolgáltatások minőségének és hozzáférhetőségének javítása, szakemberek készségfejlesztése
A szolgáltatások közül elsődlegesen a helyi szükségletekre válaszoló, innovatív szociális és gyermekjóléti ellátásokat kívánjuk fejleszteni, amelyek elősegítik a családtagok gondozását végző nők visszatérését a munkaerő-piacra, illetve hozzájárulnak az álláskereső, munkanélküli, inaktív emberek munkaerőpiaci integrációjához, az integrált szociális és munkaügyi rendszerhez kapcsolódó szociális szolgáltatások kiépítéséhez, megerősítéséhez. A család és a munkahely összeegyeztetése szempontjából szintén fontos a fogyatékossággal élő, idős, illetve egyéb okból rászoruló családtagok gondozására irányuló, a rászoruló otthonában nyújtott szolgáltatások fejlesztése.

Folytatni szükséges a gyermekgondozási támogatások reformját, megszüntetve a munkavállalás és a gyermeknevelés (munkaerőpiaci értelemben: inaktivitás) közötti éles választási kényszert. A foglalkoztatás szempontjából hasznos a gyermekintézmények, a gyermekek napközbeni ellátását biztosító hálózat fejlesztése (beleértve az alternatív napközbeni ellátásokat is), rugalmasságuk növelése. A napközbeni ellátás hozzáférhetősége bizonyítottan megkönnyíti az édesanya munkavállalását. 

A hátrányaiknál, életkoruknál fogva a munkaerőpiacra nem integrálható társadalmi csoportok (súlyos szenvedélybetegek, bizonyos pszichiátriai betegek, halmozott fogyatékossággal élők, hajléktalan emberek stb.) esélyeit növeli az életminőségüket javító szolgáltatások fejlesztése. A szükségletek, helyi adottságok figyelembe vétele, s az ezekhez igazított szolgáltatások kialakítása egyre hangsúlyosabbá vált, válik a demográfiai és egyéb társadalmi folyamatokból következő megváltozott és növekvő szükségletek miatt. 

A beavatkozásoknak e területen a szolgáltatásokhoz való hozzáférés javítására, valamint a szakemberek kompetenciáinak növelésére, pályán-maradásuk elősegítésére kell irányulniuk, kiemelt figyelemmel a kistelepülésekre. A tisztán ágazati (szociális) típusú fejlesztések mellett nagyon fontos az együttműködésekre építő, integrált, ágazatközi fejlesztések elterjesztése, mivel így jobb minőségű, az igénybevevők szükségleteinek jobban megfelelő, ugyanakkor racionálisabban működtethető, költség-hatékony, hosszú távon fenntartható szolgáltatások hozhatók létre. A fejlesztésekkel olyan adatgyűjtések, adatbázisok kialakítását, s ezekre épülő fejlesztési koncepciók, elemzések készítését is támogatjuk, amelyek hozzájárulnak az ellátórendszer hatékonyságának, hatásosságának és célzottságának javulásához. Elő kívánjuk mozdítani az elektronizált ügyviteli, ügykezelési folyamatok kialakítását, a szakmai munka informatikai támogatásának megalapozásával. Mindezt a szolgáltatások minőségbiztosításával és a szakmai minimumok és a tevékenységadminisztráció rendszerének kidolgozásával, elterjesztésével is támogatni kell.

3.5.5. Az akadálymentesítés szakmai hátterének biztosítása, valamint a megváltozott munkaképességűek minősítési rendszere átalakítása, a rehabilitáció szakmai feltételeinek megteremtése

A környezeti és kommunikációs akadálymentesítés megvalósítása érdekében olyan szakmai, módszertani munkára van szükség, amely egyfelől a jelenlegi (köz)szolgáltatások utólagos akadálymentesítését szolgálja, másfelől hozzájárul ahhoz, eleve hozzáférhető legyen a környezet, a szolgáltatások. Ez utóbbi célt szolgálja az egyetemes tervezés (a „design for all” elv beépülésének biztosítása a természettudományi és műszaki tudományok oktatásába az esélyegyenlőség növelése érdekében. Ez azt jelenti, hogy a környezetet - beleértve a szolgáltatásokat is - eleve úgy kell tervezni, hogy az a lehető legtöbb személy számára (beleértve a fogyatékos, idős és más, sajátos szükséglettel rendelkező embereket) hozzáférhető és használható legyen. Ez azt jelenti, hogy a környezetet - beleértve a szolgáltatásokat is - eleve úgy kell tervezni, hogy az a lehető legtöbb személy számára (beleértve a fogyatékos, idős és más, sajátos szükséglettel rendelkező embereket) hozzáférhető és használható legyen. Az egyenlő esélyű hozzáférés, az akadálymentesítés területén további feladat a jelnyelvet használó személyek, illetve a jelnyelvi tolmácsok jelnyelven történő oktatása, illetve a jelnyelv oktatása feltételeinek a megteremtése. A komplex rehabilitáció fejlesztéséhez, a minősítési rendszer átalakításához szükséges a szakmai feltételek, az emberi erőforrások fejlesztése, az új diagnosztikai eszközök, módszerek alkalmazásához, illetve az új rendszer működtetéséhez kapcsolódó képzés. Szükséges az elemi rehabilitációs ismeretek elterjesztése; valamint a szociális és a rehabilitációs intézményekben a komplex rehabilitációs szolgáltatás nyújtásához szükséges humán-erőforrás fejlesztés.
3.5.6. Helyi közösségek erősítése, felkészítés az aktív állampolgárságra, 

Az állampolgári részvétel fejlesztésére irányuló programok hozzájárulnak a társadalmi tőke növeléséhez, továbbá a társadalmi folyamatokból, lehetőségekből való kirekesztődés csökkenéséhez. Ezeken túlmenően a közösségfejlesztés, illetve az önkéntesség a szolidaritás mellett különösen fontos a munkaerőpiaci tapasztalatok megszerzésében, bővítésében. 

Támogatandóak ehhez, az állampolgári aktivitás erősítése új tanulási formák (különös tekintettel a távoktatásra) és az e-demokrácia technológiai intézményrendszerének és lehetőségeinek felhasználásával, a társadalmi tervezés, a „demokráciaképzés” elemei az önkéntes tevékenység, a közösségfejlesztés, a közösségi programok indítása a komplex térség, település és településrész – rehabilitációk megalapozására és támogatására, valamint a helyi nyilvánosság és helyi közélet fejlesztésére irányuló tevékenységek, jogvédelem és jogérvényesítés. Lényegesek a megalapozó kutatások, valamint jó gyakorlatok feltárását és elterjesztését célzó programok, illetve az állampolgári- közösségi részvételt és a társadalmi tervezés - ellenőrzés gyakorlatának elterjesztését erősítő programok, kampányok. A fejlesztések során kiemelt figyelmet fordítunk a gyermek- és ifjúsági korosztályra. Fejleszteni kell a fiatalok önálló életpálya-építésében kulcsszerepet játszó hazai és nemzetközi információk elérhetőségét, az önálló, tudatos állampolgári attitűd kialakulását szolgáló ifjúsági tudásközpontokat, információs és tanácsadó szolgáltatásokat.

3.5.7. A diszkrimináció elleni küzdelem

A diszkrimináció csökkentése, a tolerancia növelése érdekében támogatni szükséges a helyi közösségek tolerancia-erősítő kezdeményezéseit, valamint fel kell használni a média csatornáit. Cél a hátrányos helyzetű (pl: mentális betegséggel élők, fogyatékossággal élők), illetve a  periférikus társadalmi csoportok (különösen a romák) sztereotípiákkal övezett megjelenítődésének árnyalása, egy reálisabb kép kialakítása a médiában és a formális, informális közösségekben, szervezetekben megjelenő másság-kép javítása, a többségitől eltérő kultúra és értékek megismertetése az emberekkel, különösen a roma emberekre vonatkoztatva. A média-kampányok mellett szükséges az érintett (munkaügyi, önkormányzati, igazságszolgáltatási - kiemelten az Egyenlő Bánásmód Hatóság, stb.) szakemberek képzése, humánerőforrás-fejlesztése is, illetve a célzott kutatások, adatgyűjtések, oktatási segédanyagok kidolgozása. Támogatandó a jogok érvényesítésére és kikényszerítésére irányuló tevékenység. A fejlesztésekhez - a keresztfinanszírozás terhére - infrastrukturális beruházásokra is szükség van.

3.5.8. A kulturális tőke fejlesztése a társadalmi kohézió és a kreativitás erősítése érdekében

Az egyéni és a nemzeti-szervezeti kulturális tőke fejlesztése elősegíti a közös értékek megismeréséhez és befogadásához szükséges képességek elsajátítását, és ezáltal erősíti a közösségi identitástudatot. A kultúra értékké válásához erősíteni kell a hozzáférést, amelynek legfőbb eszköze a szocio-kulturális szolgáltatások fej​lesz​tése (a közkulturális infrastruktúra fejlesztése, a kulturális alapszolgáltatások hozzáférhetőségének javítása). 

A kulturális értékek megismerése érdekében nyitottabbá kell tenni a kulturális intézményrendszert, javítani kell működésének hatékonyságát, szélesebbé kell tenni az információkhoz való hozzáférést. A kulturális fejlesztés az intézményi vákuumok folyamatos felszámolását jelenti, a kulturális tudatosság növelését, a változások helyi feldolgozására való képességet és az azt szolgáló intézmények egyidejű fejlesztését. A kulturális fejlesztő a helyi közösségi kezdeményező-erő és cselekvőképesség fejlesztője, közösségfejlesztő.

A szocio-kulturális szolgáltatások megalapozása, a társadalmi részvétel lehetőségének biztosítása, a képességek fejlesztése, a tudásbővítés, az értékekhez való hozzáférés érdekében képzés, továbbképzés, átképzés útján fejleszteni kell a kulturális és ifjúsági intézmények humán-erőforrás bázisát, továbbá a fizikai környezetet biztosító infrastruktúráját, bővíteni kell a határon túli magyarok hozzáférési lehetőségeit a hazai kulturális javakhoz, ill. a hazánkban élőknek is biztosítani kell a határon túli magyar kulturális örökség és kortárs értékek megismerésének lehetőségét. 

· A közművelődési intézmények szociokulturális szolgáltatásainak fejlesztése

· Múzeumok társadalmi kohéziót erősítő, kreativitást fejlesztő szerepének erősítése

· A nemzeti és egyetemes kultúra értékei IKT alapú hozzáférésének biztosítása mindenki számára

· Kulturális hungaricumok, kiemelkedő kulturális értékek, programok megismertetésének támogatása

· Könyvtári szolgáltatások fejlesztése.

3.5.9. Az aktivitás növelésének elősegítését az egészségi állapot és a munkavégző képesség javítását támogató szolgáltatások fejlesztése
Az egészség helyreállítása sokkal nehezebb, mint a megőrzése. A megőrzés viszont az érintettek aktivitását feltételezi, ami a megelőzés támogatásával biztosítható. A megelőzés leghatékonyabban a helyes szemléletet közvetítő ismeretek átadásával segíthető, már a gyermekkorban, de ugyanígy az oktatás valamennyi szintjén, beleértve a tudástranszfer biztosítására az oktatási rendszerben is képes személyek (pedagógusok) képzését is. A tevékenységgel elérni kívánt hatás a népesség egészségi állapotának javítása és az egészségtudatosság növelése, erősítése. Ennek érdekében egészségfejlesztési programokat hajtunk végre (egészségfejlesztési alapismeretek beépítése a közoktatásba, felsőoktatásba, felnőttképzésbe, pedagógus-továbbképzésbe), a szükséges tananyagfejlesztéssel kiegészítve. A képzési programok keretében az elöregedő- és hiányszakmák utánpótlásának biztosítására irányuló létszámfejlesztő- és továbbképzési programok kialakítására kerül sor, amelyek a szükséges új ismeretek és szemléletformák közvetítésével hozzájárulnak a reformok megvalósításához. A szükséges új ismeretek a struktúraváltásban érintett intézmények – elsősorban a négy alapszakmás aktív kórházi profilt az aktív fekvőbeteg-ellátás kiváltására alkalmas olcsóbb és korszerűbb ellátási szakmai profilokkal felváltó intézmények – működéséhez szükséges humánerőforrás biztosítását szolgálják. Az új szemléletformák terjesztése pedig a Kormány által a felülvizsgált nemzeti lisszaboni akcióprogramban vállalt népegészségügyi célú, az aktív korú népesség egészségi állapotának, s ezzel a munkavégző képességének javítására irányuló intézkedések végrehajtásához járul hozzá.

3.5.10. Egészségre nevelő, szemléletformáló- és életmódprogramok (lakossági szűrőprogramok és kampányok, szenvedélybetegségek megelőzési programjai)

A magyar lakosság egészségi állapota javítása érdekében az egészségügy reformjához kapcsolódóan az egészségre nevelő, szemléletformáló és életmódprogramok jelentenek kitörési lehetőséget. Számos egészségfejlesztési tevékenység csak a célcsoportok közösségeinek bevonásával, és valamennyi érintett szakterület által közösen kialakított szintérprogramok kialakításával, az emberek közvetlen megszólításával és tájékoztatásával képes hatékonyan célt elérni. A megelőzési programoknak egyszerre kell irányulniuk az egészséget támogató humánerőforrás feltételek kialakítására, az egészségbarát környezet ösztönzésére, közösségi akciók támogatására az egészséges életmód egyéni készségeinek fejlesztésére a megelőzés érdekében Az egészségre nevelő, szemléletformáló- és életmódprogramok különösen fontosak a népegészségügyi szempontból kiemelt területeken (a szív- és érrendszeri megbetegedések, a daganatos megbetegedések, a táplálkozással összefüggő megbetegedések, a szenvedélybetegségek, a lelki egészség tekintetében), ahol a célzott hatás kiváltására az infrastrukturális fejlesztéssel együtt alkalmasak. A szűrés infrastruktúrájának fejlesztését hatékonyan egészítik ki a szűrőprogramok (amivel elérhető a betegségek korai stádiumában történő felismerése, betegségek és szövődmények kialakulásnak megelőzése, életmódtanácsok adása stb.), amennyiben a részben infrastrukturális okok miatt hiányosan szűrt területeknek a lakosságát a kellő mértékben mozgósítják.
3.5.11. Az egészségügy ágazati szerkezetátalakításának támogatása

Az ágazati szerkezetátalakítással összefüggésben az egészségügyi infrastrukturális fejlesztésekhez kacsolódó humánerőforrás-fejlesztési műveletek (egészségügyi humánerőforrás-monitoring, kompetencia-fejlesztés, hiányszakmák képzése) végrehajtása is elengedhetetlen, ugyanis a megfelelően képzett humán kapacitás hiányában az ágazati reform keretében átstrukturált ellátórendszer működésképtelenné válik. A munkavállalóknak nyújtott konkrét foglalkoztatási, képzési és támogatási szolgáltatások kialakítása ezért az egészségügyi ágazatban kiemelt jelentőséggel bír. Az ágazati humánerőforrás fejlesztésének ezen kívül meg kell felelnie a technológia fejlődésével járó kihívásoknak, valamint a tudásintenzív ipar és szolgáltatások munkaerő-szükségletének. Mindezeknek köszönhetően felgyorsul az egészségügyi ellátórendszer átalakításához szükséges ismeretek és szemlélet megszerzése.

3.5.12. Az ellátórendszer hatékony működéséhez szükséges programok

Az intézkedés a hatékony, rendszerezett és folyamatos ismeretátadást célozza az egészségügy átalakításával és az egészségpolitikai célkitűzésekkel kapcsolatban az egészségügyi szakemberek, az egészségügyben dolgozó nem egészségügyi szakképzettségű személyek, valamint a laikus és önkéntes civil támogató és segítő szervezetek tagjai részére, minek köszönhetően az ellátórendszer hatékonyabban vesz részt a népegészségügyi célkitűzések megvalósításában. Az egészségfejlesztés intézményrendszerének kialakítása és fejlesztése keretében kialakul a Népegészségügyi Program és a kistérségi egészségfejlesztési programok végrehajtásának támogatására képes regionális és kistérségi egészségfejlesztési szakemberhálózat. Az egészségkommunikációs képzési programoknak köszönhetően az egészséggel kapcsolatos információk a célcsoportokhoz célzottabban és hatékonyabban jutnak el. A területi egészségfejlesztési munka támogatása révén az ÁNTSZ regionális átalakításával egyidejűleg valósulnak meg a regionális szinten szükséges komplex (és a helyi sajátosságokat figyelembe vevő), hálózatos tevékenységek (egészségmonitorozás, egészség-kommunikáció, egészséghatás.-vizsgálat, egészségfejlesztési modellprogramok kidolgozása). A lakosság hozzájut az egészsége megőrzéséhez szükséges és helyi szinten releváns információkhoz, a nemzeti programok (pl.: Népegészségügyi Program) megvalósítása nem szenved késedelmet a területi intézményi háló gyengesége miatt. A kórházi ellátást követő hazatérést és otthoni ellátást fejlesztő programelemnek köszönhetően (az otthonápolás infrastrukturális fejlesztésével összhangban) az egyedül élő személyek kórházi elbocsátása sem veszélyezteti további gyógyulásukat, ellátásukat; a kórházi ellátás ideje,  az ápolási napok száma esetükben is csökken
3.5.13. A fogyasztók és ellátottak védelmének megerősítése a civil szolgáltatások és érdekvédelem, ill. a hatósági és jogvédő munka támogatásával

A tudatos fogyasztói magatartás kialakításának előmozdítása, a hatékonyság növelése érdekében fontos a fogyasztóvédelmi intézményrendszer, a civil és érdekképviseletek, valamint a gazdasági szereplőkkel való együttműködések és a párbeszéd fejlesztése. A fogyasztóvédelem intézmény-rendszerének fejlesztéséhez szükséges a munkatársak képzése, a szervezet működésének fejlesztése, a uniós és más nemzetközi partnerekkel való együttműködés erősítése, az ellenőrzési rendszer modernizációja, és mindezek kiegészítéseként az informatikai infrastruktúra fejlesztése. A fogyasztók szempontjából elengedhetetlen a nyilvánosság szerepének erősítése, a tudatosság előmozdítására a fogyasztóvédelmi oktatás bevezetése, valamint a civil szervezetek megerősítése, hogy intenzív szerepet vállalhassanak a jogorvoslati és érdekképviseleti struktúrák kialakításában, a hatékony lakossági tájékoztatásban. Az egészségügyi, a szociális, a gyermekvédelmi ellátásokat, mint szolgáltatásokat igénybe vevők (fogyasztók) részére speciális ismeretet kell biztosítani, a tájékozott döntés, a vásárlói tudatosság és érdekérvényesítés javítása érdekében. Az állam részéről biztosított betegjogi, ellátottjogi és gyermekjogi képviselői hálózat bővítése indokolt, annak érdekében, hogy a közvetlen jogvédelmi tevékenység javítsa az informáltságot, segítse elő az önálló döntéseket, és támogassa a fogyasztói, vásárlói érdekérvényesítést. 

3.5.14. A társadalom biztonságérzetének fokozása közösségi bűnmegelőzési programokkal

„A közösségi bűnmegelőzés keretében szükség van a társadalmat ösztönző és mozgósító programokra, amelyek a nagy- és kisközösségek, az intézmények, a gazdasági szereplők és az állampolgárok önvédelmi képességét, bűnözéssel szembeni védettségét fokozzák. A korszerű közösségi bűnmegelőzés olyan célkitűzések összessége, amelyek mérséklik a bűncselekményeket előidéző okok hatását, csökkentik a sértetté válás veszélyét, és növelik az egész közösség biztonságát, javítják az élet minőségét és egyben az emberi jogok érvényesülését. Ezzel a közösségi bűnmegelőzés hozzájárul a gazdaság fejlődéséhez, a piac biztonságos működéséhez.

· A gyermek- és fiatalkori bűnözés megelőzése: a kisközösségi – családi, iskolai – szintéren csökkenteni kell a kallódó fiatalok csoportjait, iskolai bűnmegelőzési programok, valamint az iskolából kimaradt csellengő fiatalok megelőzési programjai segítségével javítani kell a gyermekek szocializációs esélyeit, erősíteni kell a generációk közötti szolidaritást, valamint bővíteni kell a gyermek- és fiatalkorúakkal foglalkozó szakemberek ismereteit konfliktuskezelési, drogprevenciós, jogismereti képzések keretében.

· A városok biztonságának fokozása: a társadalmi marginalizáció és kirekesztés csökkentésével javul a városok közbiztonsága, erősödik a városlakók biztonságérzete, toleráns szemlélete, a bűnelkövetési lehetőségek szisztematikus felmérésével és az adott városi körülményekhez illeszkedő kontrolleszközök alkalmazásával csökkennek az alkalmi bűnelkövetések.

· A családon belüli erőszak megelőzése: a családon belüli erőszakos bűncselekmények körülményeinek feltárásával, valamint az ebből származó információk hasznosításával csökken a bántalmazások száma.

· Az áldozattá válás megelőzése, áldozatsegítés: a környezeti tényezők és a bűnözés közötti összefüggésekkel kapcsolatos információk terjesztésével segíteni kell a lakosok önvédelmi képességének javítását.”

3.5.15. A bűnelkövetők hatékony társadalmi visszailleszkedésének elősegítése

„A már büntetett személyek javuló integrációja csökkenti ismételt bűnelkövetővé válásuk esélyét, ezáltal hozzájárul a közbiztonság javulásához. Elő kell segíteni a büntetés-végrehajtási intézetekben lévők és pártfogó felügyelet alatt állók számára a társadalmi visszailleszkedés objektív (lakhely, munkalehetőség és a társadalmi kötelékek megőrzése) valamint szubjektív (egyéni attitűdökkel összefüggő) feltételeit, valamint bővíteni kell a büntetés-végrehajtási intézmények és a pártfogó felügyeletek szakembereinek szakismereteit.

· A büntetés-végrehajtási intézetekben fogvatartottak és a pártfogó felügyelet alatt állók képzése, szakképzése munkaerő-piaci beilleszkedésük elősegítése érdekében.

· A büntetés-végrehajtási intézményekben és a pártfogó felügyelői szolgálatoknál dolgozó szakemberek továbbképzése önismereti, tolerancia-erősítő, képesség- és készségfejlesztő tréningekkel.

· Közérdekű munka büntetésre ítéltek városszépítő (közterületek szépítése, helyreállítása, grafitti-tisztítás) jellegű munkatevékenységének szervezése a bűncselekménnyel megsértett közösség kiengesztelése érdekében.”

3.5.16. Területi szempontok

Területi szempontból a társadalmi befogadást és részvétel erősítését szolgáló prioritás alapvetően az elmaradott régiók, települések esélyegyenlőségét kívánja javítani, azonban intézkedésenként eltérő vetülettel rendelkezik. A különféle elemzések egyértelműen mutatják, hogy az egyes emberek hátrányos helyzete gyakran együtt jár, kölcsönhatásban van a térség elmaradottságával. A gyermekszegénység, az inaktivitás csökkentése az aprófalvas, városhiányos térségekben, illetve Észak-Magyarországon, Dél-Dunántúlon, Észak-Alföldön kiemelt jelentőségű, azonban a viszonylag jobb helyzetű többi régió esetében is találhatóak elmaradott területek, zárványok (mint pl. a Közép-Magyarországi régió déli, délkeleti térségei), ilyen típusú kihívások. Jellemzően a társadalmi hátrányokat ellensúlyozni hivatott szociális szolgáltatások e térségekben épültek ki a legkevésbé, rendelkeznek jelentős hiányokkal. Az a cél, hogy a társadalmi részvétel, partnerség azon kistelepüléseken, aprófalvas térségekben is erősödjék, ahol alig, vagy egyáltalán nem működnek non-profit szervezetek. Többek közt serkenteni és megalapozni kívánjuk a legrosszabb helyzetű térségekben, településrészeken megvalósítandó helyi komplex fejlesztéseket, a közösségfejlesztés, közösségi tervezés támogatásával. Ugyanakkor városokban is szükséges a partnerség megerősítése: a már működő, némi (településenként olykor jelentősen eltérő) hagyománnyal rendelkező állami és nem-állami szereplők közötti párbeszéd intézményeinek, a civil szervezetek kapacitásának bővítése, megerősítése által. Az országos jelentőségű szervezetek esetében pedig önmagában, de a reformtörekvések megvalósítása, társadalmi megalapozottsága és beágyazottsága érdekében is indokolt a felkészítésük, hálózatosodásuk támogatása. Több olyan intézkedés van (pl. a vállalkozások társadalmi felelősségvállalásának fokozása), amely erőteljesebben tud a fejlettebb régiókban, nagyvárosokban megvalósulni. Ugyanakkor ezek hatása kisugározhat a környező településekre, térségekre. Természetesen vannak a (nagy)városokra jellemző sajátos problémák is, mint pl. a hajléktalanság, amelyet szintén célzott programokkal kívánunk enyhíteni.

3.6. Az Operatív Program prioritásainak megvalósítása a Közép-Magyarországi Régióban 

A gazdasági fejlettség regionális szintű mutatói alapján Közép-Magyarországi Régió (KMR) az EU fejlettebb régiói közé tartozik. Ezért a Strukturális Alapokra vonatkozó szabályok szerint a KMR a kohéziós politika „Regionális versenyképesség és foglalkoztatás” célkitűzése (2. célkitűzés) alá tarozik, míg az ország többi hat régiója a „Konvergencia” célkitűzés (1. célkitűzés) alá sorolódik. A KMR - sajátos helyzetére tekintettel - ugyanakkor jogosult átmeneti és egyedi alapon nyújtott (ún. phasing in) támogatásra. 

Főszabályként egy operatív program a kohéziós politika egyetlen célkitűzésre terjedhet ki. Az1083/2006 EK rendelet 32. cikkelyének (1.) bekezdése lehetőségt biztosít arra, hogy az Operatív Program több célkitűzést is lefedjen. E lehetőség alapján az EMEROP az egész ország területére kiterjedően foglalja egységes keretbe a tervezett fejlesztéseket. E kivételnek az alkalmazása – és következésképpen az OP hatályának az ország egész területére való kiterjesztése - több szempontból is indokolt. Egyrészt az operatív program olyan reformok végrehajtását támogatja, amelyeknek az eredményesség érdekében szükségszerűen ki kell terjedniük az ország egészére. Ilyennek tekinthető például a foglalkoztatási szolgálat reformja, vagy az oktatási rendszer átalakítását segítő intézkedések. Másrészt, az aktivitás és foglalkoztatás növelését szolgáló intézkedéseket általában is indokolt a KMR területére is kiterjeszteni, hiszen az inaktív népesség 25%-a, az összes munkanélküli 22,2%-a ebben a régióban él. A KMR regionálisan viszonylag kedvező mutatói jelentős különbségeket takarnak - elsősorban a főváros és agglomerációs körzete, valamint Pest megye hátrányosabb helyzetű kistérségei között. Tendenciájukat tekintve a főváros és Pest megye foglalkoztatási mutatói egyaránt javulnak, ugyanakkor Pest megye rendkívül heterogén kistérségekből áll a munkanélküliséget tekintve. 

A régió helyzete alapján elmondható, hogy az operatív program prioritásainak mindegyike releváns a KMR esetében is. Ezért stratégiai-szakmai szempontból a KMR prioritás tartalma megegyezik az OP többi prioritása keretében meghatározott tartalommal. Ennek megfelelően a prioritás keretében támogatandó főbb tevékenységek a következők:

·  A foglalkoztathatóság fejlesztése, a munkaerőpiacra való belépés ösztönzése;

· Az alkalmazkodóképesség javítása;

· Minőségi oktatás és hozzáférés biztosítása mindenkinek;

· A kutatás-fejlesztéshez és az innovációhoz szükséges humán erőforrások fejlesztése;

· Egészségmegőrzés és a társadalmi befogadás, részvétel erősítése.

Ugyanakkor a fenti elemek súlyának meghatározásakor figyelembe kell venni, és a végrehajtás során érvényesíteni kell a régió társadalmi-gazdasági összetételéből és fejlettségéből adódó különbségeket. 

Az operatív program szempontjából meghatározó intézményrendszerek központi intézményeinek fővárosi koncentrációja miatt földrajzilag a KMR területén valósul majd meg az országos jelentőségű, más régiókat is érintő fejlesztések jelentős része. Ezek teljes körű finanszírozása aránytalanul nagy terhet róna a KMR pénzügyi keretére. Ennek elkerülése érdekében ezen kiadások esetében érvényesíteni kell az arányosítás mechanizmusát.

A prioritás végrehajtása az OP egészére vonatkozó intézményrendszer keretei között valósul meg. Külön végrehajtási struktúra létrehozása a KMR-re vonatkozóan nem szükséges. A területi szempontokat azonban minden egyes tevékenység esetében figyelembe kell venni, és - ahol lehetséges és indokolt - építeni kell az egyes ágazatoknak a KMR területén működő decentralizált vagy dekoncentrált intézményeire, vagy egyéb, a régiókban működő szervezetekre. 

Az EMEROP „Közép-Magyarország” prioritása összhangban van és támogatja a „regionális versenyképesség és foglalkoztatás” célkitűzés alá eső, ERFA támogatású Közép-Magyarországi OP-t. A szinergiák erősítésére kell törekedni elsősorban „A tudásalapú társadalom innováció és vállalkozás-orientált fejlesztése” (Az együttműködésen alapuló innováció fejlesztése), „A versenyképesség keretfeltételeinek fejlesztése” (E-közigazgatás és E-közszolgáltatás fejlesztése, Közcélú IKT infrastruktúra fejlesztése) továbbá „A humán közszolgáltatások minőségének javítása” (Foglalkoztatási szervezetek szolgáltatásainak javítása, Oktatási intézmények infrastruktúra fejlesztése, Egészségügyi intézmények infrastruktúra fejlesztése, Szociális intézmények infrastruktúra fejlesztése) KMROP prioritások esetén.

3.7. Technikai segítségnyújtás

Az 1083/2006/EK Rendelet 46. cikke szerint az alapokból lehetőség nyílik az operatív programok előkészítési, menedzsment, monitoring, értékelési, tájékoztatási és ellenőrzési tevékenységeinek finanszírozására, beleértve az alapok megvalósításához szükséges adminisztratív kapacitás megerősítését. A technikai segítségnyújtás keretek egyrészt a központi technikai segítségnyújtás operatív programban, másrészt az egyes operatív program technikai segítségnyújtás prioritásában kerülnek tervezésre. 

A két forrás közötti elhatárolás kialakítása során kiindulópontként az ÚMFT koncentrációja, központi tervezése és végrehajtása, de mindenek előtt a jogi és eljárásrendi környezet erős egységesítése szolgál. 

Az ÚMFT megvalósításának intézményrendszerének kulcsfeladatai, a központi szintű feladatok – a tervezés és a végrehajtás koordinációja, irányító hatóságok, monitoring rendszer, tájékoztatás és nyilvánossággal kapcsolatos tevékenységek stb. - egyetlen szervezetben kerülnek összevonásra.
Az Irányító Hatóságok elsősorban az operatív program céljainak elérése szempontjából stratégiai jelentőségű döntések előkészítésére illetve végrehajtására, illetve a közreműködő szervezetek munkájának külső, mintavételes illetve rendszerellenőrzésére koncentrálnak. Az EK jogszabály által is előírt ellenőrzés és az igazolási tevékenységet továbbra is horizontális szervezetek (igazoló és ellenőrző hatóság) látják el. Az egyes OP-k lebonyolításának technikai-operatív feladatait az irányító hatóságtól kapott megbízás alapján a közreműködő szervezetek végzik.

A fentiekhez igazodva ÚMFT megvalósításához kapcsolódó, program és projekt szintű tevékenységek lebonyolítását támogató technikai segítségnyújtás keretek döntő része a központi technika segítségnyújtás operatív program keretében kerül tervezésre. Az OP technikai segítségnyújtás prioritása a központi TA programtól eltérő, az OP végrehajtását segítő tevékenységeket tevékenység-csoportokat támogat, kiemelten: 

· az OP monitoring bizottságok működtetése, azok titkársági feladatainak ellátása;

· OP végrehajtását érintő tanulmányok, elemzések;

· A központi TA OP-ból nem finanszírozott OP szintű tájékoztatással és nyilvánossággal kapcsolatos tevékenységek.

A fenti megosztás következtében:  

· az ÚMFT végrehajtásához egy koncentrált, hatékonyan felhasználható, egységes pénzügyi és menedzsment eszközt rendelünk;

· a TA források egységes felhasználása során növekszik az átláthatóság;

· az ÚMFT TA céljainak teljesülése határozottabban biztosítható egy erre hivatott, technikai OP-ban;

· az OPk végrehajtásának technikai-adminisztratív költségei kellő rugalmassággal kezelhetők.

4. Az operatív Program végrehajtására vonatkozó rendelkezések

4.1. Menedzsment

4.1.1. Stratégia és koordináció

A stratégiai tervezés koherenciájának biztosítása érdekében a Kormány jóváhagyja

· Az Új Magyarország Fejlesztési Tervet (ÚMFT) és az operatív programokat az Európai Bizottság számára történő benyújtásukat megelőzően; 

· az operatív programokban megvalósítandó intézkedéseket részletesen kibontó akciótervek sarokpontjait – a tervezett ütemezését, költségvetését, célrendszerét és célcsoportjait, valamint a pályázat nélkül megvalósítandó projektek, és a nagyprojektek listáját;

· az operatív programoknak – az előzetesen a monitoring bizottságok által is elfogadott módosításait. 

A Kormány rendszeresen értékeli az ÚMFT és az operatív programok megvalósításának előrehaladását.

A Kormány fejlesztéspolitikával kapcsolatos döntés-előkészítő, javaslattevő, koordináló szerve a Fejlesztéspolitikai Irányító Testület (FIT). A FIT az OP végrehajtása tekintetében javaslatot dolgoz ki és állást foglal a Kormány számára az operatív programok, a támogatások felhasználásához szükséges intézményrendszer kialakítása, valamint az e témakörben indokolt szabályozás tekintetében. A FIT ezek mellett összehangolja az EU és hazai forrásból megvalósítani tervezett fejlesztéseket, összehangolja az ÚMFT, a Nemzeti Akcióprogram, a Fenntartható Fejlődés Stratégia és a Új Magyarország Vidékfejlesztési Stratégiai Terv stratégiai tervezésével kapcsolatos feladatokat, véleményezi az operatív programokat. Kijelölt tagjai révén a FIT szakmai felügyeletet gyakorol az operatív programok végrehajtása felett.
Az ÚMFT tervezésének, programozásának, értékelésének és végrehajtásának összehangolásáért, valamint az operatív programok tervezésének, programozásának és megvalósításának koordinációjáért a Nemzeti Fejlesztési Ügynökség (NFÜ) felel. Az NFÜ felel továbbá a 1083/2006/EK tanácsi rendelet 27. cikk 4. bekezdés g) pontjában foglaltaknak megfelelően az Operatív Programok közötti, valamint az Operatív Programok és az Európai Mezőgazdasági és Vidékfejlesztési Alap (EMVA) és az Európai Halászati Alap (EHA) közötti, továbbá ezeknek az Európai Beruházási Bank és Európai Beruházási Alapból ill. egyéb létező pénzügyi eszközökből származó támogatások koordinációjáért.
Az NFÜ nemzeti jogszabályban meghatározott mechanizmusoknak megfelelően biztosítja mind a fent említett források tervezésének, mind pedig azok felhasználásának összhangját, melynek során maximális mértékig figyelembe veszi az állami támogatásokra vonatkozó szabályozást.

A koordináció egyaránt vonatkozik a stratégiai célok, beavatkozási területek és a pályázati kiírások tekintetében a kölcsönös tájékoztatásra és információcserére, a monitoring bizottságokban és munkacsoportokban való kölcsönös részvételre, valamint a végrehajtás eszközeiben az összhang és átjárhatóság megteremtésére.
4.1.2.2. Koordináció fórumai és mechanizmusai

A külső és belső (OP-k közötti) koordináció legfőbb eszköze a Kormány, valamint a Kormány tanácsadó testületeként létrejött Nemzeti Fejlesztési Tanács, melynek tagjai a miniszterelnök, a regionális fejlesztési tanácsok képviselői, a Gazdasági és Szociális Tanács delegáltjai, a miniszterelnök által felkért szakértők, valamint meghívottként a FIT tagjai. A koordináció további fórumát jelentik a Monitoring Bizottságok, amelyben megfigyelői státuszban helyet kapnak az EMVA és EHA végrehajtásával foglalkozó szervezetek képviselői. 
Az operatív programok egymás közti, valamint az egyéb támogatási eszközökkel való tartalmi koordinációját az operatív programok tervezési-végrehajtási részleteit tartalmazó akciótervek biztosítják. Az akcióterveket – a Kormány keretjellegű döntése alapján – az NFÜ véglegesíti.
A koordináció mechanizmusai tehát egyaránt vonatkoznak a stratégiai célok, beavatkozási területek, pályázati kiírások stb. tekintetében történő kölcsönös tájékoztatásra és információcserére, a monitoring bizottságokban, munkacsoportokban való kölcsönös részvételre, végrehajtás eszközeiben történő összhang és átjárhatóság megteremtésére, így pl. a monitoring információs rendszerek közötti átjárhatóság biztosítására.

4.1.2.2. A Nemzeti Fejlesztési Ügynökség koordinációs feladatai

Az NFÜ felel az ÚMFT egészének megvalósításával kapcsolatos koordinációs tevékenységek végrehajtásáért, különös tekintettel a következőkre:

· az ÚMFT-szintű értékelési feladatok ellátása,
· az ÚMFT-t és a több operatív programot érintő kérdések tekintetében az Európai Bizottsággal való kapcsolattartás,

· az ÚMFT és az OPk általános eljárásrendjének szabályozása,

· az egységes monitoring és informatikai rendszer kifejlesztése, működtetése, folyamatos továbbfejlesztése,

· az ÚMFT megvalósítására vonatkozó egységes kommunikációs stratégia kidolgozása, továbbá és az ÚMFT egészére vonatkozó tájékoztatással és nyilvánossággal kapcsolatos kötelezettségek teljesítése,

· szervezetfejlesztés (pl. képzések biztosítása, tananyagok fejlesztése),

· az ÚMFT végrehajtásában résztvevő intézmények számára egységes pályázati ügyfélszolgálat kialakítása és működtetése.

4.1.2. Irányító Hatóság 

A Nemzeti Fejlesztési Ügynökség felelős valamennyi operatív program irányító hatósági funkcióinak ellátásért, az IH-k a Nemzeti Fejlesztési Ügynökség önálló szervezeti egységeként működnek. A végrehajtás irányításának ezen koncentrációja elősegíti az OP-k végrehajtása közötti koordináció hatékonyságának növelését, a tapasztalatcserét (amely az eljárásrendek egységesítése miatt még inkább felértékelődik), az átláthatóságot, az elszámoltathatóságot, valamint a feladatszervezés racionalizálását.

4.1.2.2. Az irányító hatóság helye

A 1083/2006/EK rendelet 59. cikk (1) a) pontjának megfelelően az Operatív Program Irányító Hatósági feladatokat a Nemzeti Fejlesztési Ügynökségen belüli erre a feladatra kijelölt szervezeti egysége látja el. Az OP IH feladatainak ellátásában – jellemző módon a horizontális, több OP-t érintő feladatok tekintetében – részt vesznek az NFÜ további szervezeti egységei is.
4.1.2.2. Feladatköre és felelőssége

A 1083/2006/EK rendelet 60. cikkében foglaltaknak megfelelően az irányító hatóság felelős az operatív programnak a hatékony és eredményes pénzgazdálkodás elvével összhangban történő irányításáért és végrehajtásáért, és különösen a következőkért:

· Koordinálja az operatív programok és kapcsolódó dokumentumok tervezését. Ennek keretében létrehozza és az érintett tárcák és szakértők részvételével működteti a Tervezési Operatív Bizottság albizottságaként az Operatív Program Tervezési Koordinációs Bizottságot;

· Biztosítja, hogy a finanszírozásra kiválasztott műveletek összhangban álljanak az operatív programra alkalmazandó feltételekkel, valamint a vonatkozó közösségi és nemzeti szabályoknak végrehajtásuk teljes időtartama alatt megfeleljenek.

· Biztosítja, az operatív program minden egyes műveletének számviteli nyilvántartását számítógépes formában nyilvántartó és tároló rendszer naprakész adatokkal való feltöltését, valamint hogy a pénzügyi ellenőrzéshez, monitoringhoz, ellenőrzéshez és értékeléshez szükséges végrehajtási adatok gyűjtése megtörténjen.

· Biztosítja, hogy a kedvezményezettek és a műveletek végrehajtásába bevont egyéb szervezetek — a nemzeti számviteli szabályok sérelme nélkül — vagy külön számviteli rendszert, vagy a művelettel kapcsolatos valamennyi ügylet számára megfelelő számviteli kódot alkalmazzanak.
· Jóváhagyja a pályázati kiírásokat és a támogatási szerződésmintákat; jóváhagyja  projektjavaslatokról szóló döntéseket.

· Befogadja és ellenőrzi a KSZ-ek által készített forráslehívásokat, hitelesítési jelentéseket.

· Biztosítja, hogy az operatív programok értékelései a vonatkozó közösségi rendelkezésekkel összhangban történjenek, az operatív programot érintő értékelési tevékenységekben közreműködik.

· Eljárásokat dolgoz ki annak érdekében, hogy a megfelelő ellenőrzési nyomvonal biztosításához előírt valamennyi, költség- és ellenőrzési dokumentumot a vonatkozó rendelkezéseknek megfelelően megőrizzék.

· Biztosítja, hogy az igazoló hatóság a költségekkel kapcsolatban igazolás céljából folytatott eljárásokról és vizsgálatokról valamennyi szükséges információt megkapja.

· Működteti az operatív program monitoring bizottságát és biztosítja az ehhez szükséges dokumentumokat annak érdekében, hogy a monitoring bizottság az operatív program végrehajtásának minőségét — figyelemmel annak konkrét céljaira — felügyelhesse.

· Felel az éves és záró végrehajtási jelentések elkészítéséért, valamint — a monitoring bizottság általi jóváhagyásukat követően — a Bizottsághoz történő benyújtásukért.

· A Bizottság részére átadja a nagyprojektek értékeléséhez szükséges információkat.

· Koordinálja az operatív program végrehajtására vonatkozó többéves részletes programozási-végrehajtási dokumentum (akcióterv) kidolgozását és módosítását.

· Ellenőrzi az operatív program végrehajtására vonatkozó akcióterv(ek) formai és módszertani követelményeinek teljesítését és biztosítja a konzisztenciát az operatív programok tartalmával, valamint képviseli a programok szabályossági és végrehajthatósági szempontjait.

· Ellenjegyzi a végrehajtásra vonatkozó többéves programozási dokumentumokat.

· Jóváhagyja  a projekteket, pályázati kiírásokat és a támogatási szerződésmintákat.

· Javaslatot tesz az operatív program módosítására.

· Az operatív program végrehajtását folyamatosan nyomon követi, a megvalósítást monitoring indikátorok segítségével méri, valamint a szükséges beavatkozásokat megteszi.

· Felügyeli a felelősségi körébe utalt programok végrehajtását, biztosítja azok szabályosságát, ennek érdekében megteszi a szükséges beavatkozásokat.

· Ellenőrzi és értékeli a program közreműködő szervezeteit, kezeli a rendszerszintű szabálytalanságokat.

· Az operatív program(ok)kal kapcsolatos ügyek tekintetében az Európai Bizottság illetékes főigazgatóságával/aival kapcsolatot tart.

· Részt vesz az ÚMFT-ra mint egészre vonatkozó és a felelősségi körébe utalt operatív program tájékoztatással és nyilvánossággal kapcsolatos feladatainak ellátásában és ügyel az ezzel kapcsolatos követelmények betartására.

· Kezeli az operatív program megvalósításának technikai segítségnyújtási keretét.

A végrehajtás megfelelő adminisztratív, pénzügyi és technikai feladatait végző Közreműködő Szervezetek (továbbiakban: KSZ) tekintetében:

· Szakmai felügyeletet gyakorol.

· A felelősségi körébe utalt KSZ-ekkel feladat-ellátási szerződést köt és biztosítja, hogy a KSZ szolgáltatásaiért cserébe teljesítményalapú finanszírozásban részesüljön.

· Jóváhagyja a KSZ OP-források felhasználásával kapcsolatos belső eljárásrendjét.

· Rendszeresen ellenőrzi és értékeli a KSZ tevékenységét.

4.1.3. Közreműködő szervezetek

4.1.3.1. A közreműködő szervezetek feladatai

Az operatív programok végrehajtásában az irányító hatóság által delegált feladatokat közreműködő szervezetek látják el. A KSz egy vagy több prioritás tekintetében különösen az alábbi feladatokat látja el:

· Az irányító hatóság által meghatározott követelményeknek megfelelően éves munkatervet készít, amely tartalmazza a pályázatok meghirdetésének és beadási határidejének tervezett dátumait, a kötelezettségvállalásra, támogatási szerződések megkötésére és kifizetésre vonatkozó éves irányszámokat.

· Befogadja és értékeli a projekt javaslatokat, az irányító hatósággal történt megállapodásnak megfelelően szükség szerint bíráló bizottságokat állít fel és működtet, amennyiben ez az IH a közreműködő szervezetre delegálta. 

· Vizsgálja a társfinanszírozott termékek és szolgáltatások teljesítését, valamint ellenőrzi, hogy a műveleteknek a kedvezményezettek által bejelentett költségei valóban felmerültek, és a közösségi és nemzeti szabályokkal összhangban állnak.

· Megköti és módosítja a támogatási szerződéseket.

· Nyomon követi a projektek megvalósítását, elvégzi a támogatások kifizetését, lebonyolítja az ellenőrzéseket, feltárja és jelenti a szabálytalanságokat.

· Folyamatosan rögzíti az adatokat az egységes monitoring informatikai rendszerben, valamint biztosítja az adatbázis naprakészségét és megbízhatóságát.

· Közreműködik a pályázati kiírások és támogatási szerződések mintáinak elkészítésében az IH-val és a szakminisztériumokkal együttműködésben.

· Az operatív program és annak részleteit tartalmazó akcióterv és az éves munkaterv megvalósításában történt előrehaladásról negyedévente beszámolókat készít, amely tartalmazza a szükséges intézkedésekre vonatkozó javaslatokat is.

4.1.3.2. KSz-ek minősítése, kiválasztása és finanszírozása

Az operatív program végrehajtásában közreműködő szervezetek intézményes-szakmai felkészültségét előre rögzítő, objektív szempontrendszer alapján mérő, ún. minősítési rendszer keretében választja az Irányító Hatóság. A feladat tényleges delegálásának előfeltétele, hogy a Közreműködő Szervezet a minősítés során a feladat elvégzéséhez szükséges szervezeti feltételek, erőforrások, és szakmai kompetenciák meglétéről bizonyítottan számot adjon.

A végrehajtás hatékonyságának biztosítása érdekében, a közreműködő szervezetek teljesítménye rendszeresen értékelésre kerül. Az OP lebonyolításban résztvevő KSZ rendeletben kerül kijelölésre.

4.1.4. Stratégiai irányítás és eszközei

4.1.4.1. Tartalmi irányítás: Akciótervek

Az ÚMFT és az operatív programok részletes tartalmát és annak operatív programok közötti, valamint egyéb támogatási eszközökkel történő koordinációját 2007-13-as programidőszakban az ún. akciótervek rögzítik.

Az akciótervek tartalmazzák a támogatási konstrukciókat és az azokhoz kapcsolódó információkat az egy operatív programra, vagy egy vagy több prioritásra vonatkozóan. Az akcióterv tartalmazza elsősorban:

· a támogatási konstrukciók részletes bemutatását legalább 2 évre;

· az operatív program ill. prioritás(ok) megvalósításának bemutatását és ütemezését a teljes programozási időszakra;

· a támogatási konstrukció részletes indoklását (beleértve a konstrukció célját, az elvárt számszerű eredményeket, a korábbi hasonló konstrukciók tapasztalatainak bemutatását, a konstrukció kapcsolódását a tervezési dokumentumokhoz ill. ágazati/regionális stratégiákhoz, valamint a megvizsgált szakmai alternatívákat stb.).

Az akciótervek sarokpontjait – a tervezett ütemezését, költségvetését, célrendszerét és célcsoportjait, valamint a pályázat nélkül megvalósítandó projektek, és a nagyprojektek listáját – a Kormány hagyja jóvá. Az akcióterv ennek alapján történő részletes kidolgozása és véglegesítése az irányító hatóságok feladata
4.1.5. Az OP lebonyolítása során használt eljárások

A végrehajtás hatékonyságának és eredményességének növelése, valamint átláthatóságának további elősegítése érdekében szükséges a végrehajtási folyamatok egységesítése és egyszerűsítése. Az OP végrehajtás során allokációs döntések meghozatal során az alábbi eljárások mentén folyik:  

· Nagyprojekt: Olyan projekt, melynek összköltsége meghaladja az 50 millió eurót ill. környezetvédelem területén a 25 millió eurót, és amely műszaki-gazdasági szempontból nem bontható önálló részekre. Ezen projekteket az operatív program is tartalmazza.

· Kiemelt projekt: A projekt kiválasztás olyan formája esetén alkalmazandó eljárás, amikor a kedvezményezett állami vagy önkormányzati szervezet és a projektet az akcióterv tartalmazza. Elsősorban azon projektek tartoznak ebbe a kategóriába, amelyek megvalósítására vonatkozó döntés egyben a gazdaság, az infrastruktúra térszerkezetére is jelentős hatást gyakorol.

· Egyfordulós nyílt pályázat: pályázatos projekt kiválasztási eljárás, amely során kizárólag részletes projekt javaslat kerül benyújtásra.

· Kétfordulós pályázat: pályázatos projekt kiválasztási eljárás, amely során először előzetes projekt javaslat, majd – amennyiben az alapján indokolt a projekt javaslat részletes kidolgozása – részletes projekt javaslat kerül benyújtásra.

4.2. Monitoring és értékelés

4.2.1. Monitoring

4.2.1.1. Monitoring Bizottság

Feladat- és hatásköre:

Az operatív program Monitoring Bizottság felelősségi körébe tartozó feladatokat, különös tekintettel a végrehajtás eredményességére és minőségére, a 1083/2006/EK rendelet 65. cikke tartalmazza:

· az operatív program jóváhagyásától számított hat hónapon belül megvizsgálja és jóváhagyja a finanszírozott műveletek kiválasztási kritériumait, és jóváhagyja ezen kritériumoknak a programozási igények szerinti bármely felülvizsgálatát;

· az irányító hatóság által benyújtott dokumentumok alapján rendszeres időközönként felülvizsgálja az operatív program konkrét céljainak megvalósítása felé tett előrelépést;

· megvizsgálja a végrehajtás eredményeit, különösen az egyes prioritási tengelyek mentén kitűzött célok elérését, valamint az értékeléseket;

· megvizsgálja és jóváhagyja az éves és záró végrehajtási jelentéseket, valamint az évente aktualizált értékelési tervet;

· tájékoztatást kap az éves ellenőrzési jelentésről vagy a jelentésnek az operatív programra vonatkozó részéről, valamint a jelentés vizsgálatát követően vagy a jelentés említett részére vonatkozóan a Bizottság által tett esetleges észrevételekről;

· az irányító hatóságnak javasolhatja az operatív program bármely olyan felülvizsgálatát vagy vizsgálatát, amely elősegíthetné az alapok célkitűzéseinek elérését, illetve a program irányításának javítását, a pénzügyi ellenőrzést is beleértve;

· megvizsgálja és jóváhagyja az alapokból származó hozzájárulásról szóló bizottsági határozat tartalmának módosítását célzó javaslatokat.

Összetétele:

A 1083/2006/EK rendelet 64. cikkében foglaltaknak megfelelően az operatív program Monitoring Bizottságának összetétele az alábbiak szerint alakul. A Monitoring Bizottság elnöke a Fejlesztéspolitikai Irányító Testület OP-ért felelős tagja. A Monitoring Bizottság tagjai:

· Irányító hatóság, 

· a szakminisztériumok, 

· a közreműködő szervezetek, 

· a pénzügyminisztérium, 

· az érintett regionális fejlesztési tanácsok, 

· az Országos Érdekegyeztető Tanács munkavállalói és munkáltatói oldalának egy-egy képviselője,
· egy környezetvédelmi civil szervezet delegált képviselője,
· a  romákat, a fogyatékossággal élő embereket és a nők és férfiak esélyegyenlőségét képviselő egy-egy civil szervezet delegált képviselője, 

· szakmai szervezetek. 

Tanácsadói minőségében részt vesz:

· Saját kezdeményezésére vagy a monitoring bizottság kérésére a Bizottság egy képviselője.

· Azon operatív programok esetében, amelyekhez az EIB vagy az EIF hozzájárul, az EIB és az EIF egy-egy képviselője.

· Állandó meghívottként az EMVA és az EHA végrehajtásáért felelős szervezet egy képviselője.

4.2.1.2. Monitoring információs rendszer leírása – indikátorok és adatgyűjtés

A pályázók és a támogatást igénybevevők által szolgáltatott adatok a monitoring információs rendszerbe kerülnek. A rendszer elkülönült adatbázissal és hardware infrastruktúrával végzi majd az adatgyűjtést és továbbítást, valamint a végrehajtás támogatását, az ÚMFT informatikai kiszolgálását. A rendszer képes adatot szolgáltatni a hazai fejlesztéspolitikai intézményrendszer és az Európai Bizottság részére.

A 2007-13-as programozási időszakban alapkövetelmény, hogy a pályázók és a támogatást igénybe vevők adatszolgáltatási kötelezettségeiknek minden támogatási forma esetében lehetőleg elektronikusan tegyenek eleget.

Az informatikai rendszer valós idejű adatokat szállít a megvalósítási rendszer minden egyes szintjéről, valamint elektronikus kommunikációs eszközként szolgál az Európai Bizottság és Magyarország között. Az információs rendszerben lévő adatok pontosak és naprakészek, hiszen a napi irányítási feladatok ellátásának szükséges részét képezi az információs rendszer használata. A monitoring indikátorok kezelésén túl ez az érintett szervezet jelen rendszer adataira támaszkodva készíti el az egységesített dokumentumot, ami a program működéséhez szükséges.

4.2.2. Értékelés

4.2.2.1. Értékelési terv

Az OP értékelése ÚMFT szinten biztosított koordináció mentén, szisztematikus rendszerben, értékelési terv mentén történik. Az értékelési terv biztosítja az értékelések elvégzésére való felkészülést, a külső és belső értékelő kapacitásokkal való hatékony gazdálkodást, valamint az értékelések összehangolásában rejlő lehetőségek kihasználását. 

Az OP értékelési terve 3 éves kitekintésben készül, évente felülvizsgálatra, illetve kiegészítésre kerül a folyamatos értékelési rendszer jellegéből adódóan. Az OP értékelési tervét az OP IH – az értékelés ÚMFT szintű koordinációját biztosító szervezeti egységgel egyetértésben – terjeszti az OP Monitoring Bizottsága elé, amely azt évente jóváhagyja. Az értékelési terv a végrehajtás 2015-ig terjedő időszakára vonatkozóan előre tervezett értékeléseket, illetve a folyamatos értékelés rendszerében évente kiválasztásra kerülő értékeléseket is tartalmaz. Az értékelési terv az alábbi értékeléseket tartalmazza:

· OP ex-ante értékelése (2006)

· OP stratégia és végrehajtás rendszerének félidei felülvizsgálata (2009-2010)

· OP utólagos értékelése (2015-2016)

· akciótervek éves operatív értékelése (2008, 2010, 2012, 2014)

· akciótervek utólagos értékelése (2009, 2011, 2013, 2015)

· akciótervek és egyedi beavatkozások, nagyprojektek OP célok megvalósulásához való hozzájárulásának előzetes értékelő vizsgálata (2006, 2008, 2010)

4.2.2.2. A folyamatos értékelés kiválasztási mechanizmusa

Az előre tervezett (átfogó, stratégiai) értékelések mellett az ÚMFT egységes értékelési terve évről-évre kiegészül az akciótervekhez kapcsolódó értékelésekkel, amelyekre az OP IH tesz javaslatot a monitoring bizottsággal egyetértésben. Az értékelési terv keretében értékelést kell indítani:

· az akcióterv azon műveletei esetében, amelyek végrehajtása során a végrehajtási ütemtervben meghatározott indikátor-értékektől 10-20%-osnál nagyobb eltérés mutatkozik. 

· az akcióterv műveleteihez kapcsolódó I. NFT-ben megvalósított intézkedés(ek) tapasztalatainak összegyűjtésére

· az innovatív, hazai végrehajtási előzménnyel nem rendelkező műveletek lezárása után 2 évvel a végrehajtás tapasztalatainak összegyűjtésére, valamint a hatásmechanizmusok feltárására

· 2009-től kezdődően évente prioritásonként legalább 1 művelet szándékolt és nem szándékolt hatásainak utólagos értékeléssel történő felmérésére.

· Az értékelési tervtől függetlenül ad-hoc értékelés indítása indokolt a végrehajtás rendszerében (KSZ, IH) felmerülő előre nem látható igények, valamint a Monitoring Bizottság igényei alapján.

4.2.2.3. Értékelés menedzsment

Az értékelés horizontális, ÚMFT szintű koordinációját biztosító szervezeti egység:

· Előkészíti és lefolytatja az előre tervezett, átfogó stratégiai értékeléseket

· Biztosítja a rendszerszerűen lebonyolított értékelések forrásait, módszertani egységességét és az értékelési terv betartatását

· Előkészíti és lefolytatja a több OP-t érintő kérdésekben lefolytatott értékeléseket

· Előkészíti és lefolytatja az innovatív, hazai előzményekkel nem rendelkező műveletek értékelését

Az OP irányító hatósága:

Az IH az OP prioritásainak számával megegyező számú humán értékelő kapacitást tart fenn az értékelésekhez kapcsolódó menedzsment feladatok elvégzésére, amely

· felelős az OP és a hozzá kapcsolódó akciótervek és műveletek értékeléséhez kapcsolódó feladatok elvégzéséért, az ÚMFT értékelési tervének OP-t érintő részeinek megvalósulásáért;

· koordinálja, fejleszti és ösztönzi az OP-hoz kapcsolódó értékelési tevékenységet;

· felelős az OP és a hozzá kapcsolódó akciótervek és műveletek értékeléséhez kapcsolódó feladatok elvégzéséért, az ÚMFT értékelési tervének OP-t érintő részeinek megvalósulásáért;

· javaslatot tesz az ÚMFT 3 éves értékelési tervéhez

· biztosítja az értékelések eredményeinek tervezésbe és végrehajtásba való becsatornázását;

· gondoskodik az OP értékelési indikátorok adatainak előállításáról és monitoring információs rendszerben való tárolásukról;

· kétévente, az akciótervek lezárásakor felülvizsgálja az OP prioritásszintű indikátorainak célértékeit;

· indokolt esetben az OP értékelési tervében nem szereplő értékeléseket indít a műveletekhez kapcsolódóan, azok végrehajtásának támogatására.

4.3. Pénzügyi irányítás és ellenőrzés 

4.3.1. Az Igazoló Hatóság feladatai
4.3.1.1. Az Igazoló Hatóság felépítése:

A Strukturális Alapok és a Kohéziós Alap támogatásainak megvalósítására szolgáló operatív programok igazoló hatósága a Pénzügyminisztérium. Az igazoló hatósági feladatok ellátása az előző programozási időszak kifizető hatósági szervezetére és gyakorlatára épül. Az Igazoló Hatóság a következő feladatokat látja el:

· átutalások fogadása az Európai Bizottságtól;

· a költségnyilatkozatok és átutalás igénylések elkészítése, igazolása és benyújtása a Bizottsághoz;

· annak igazolása, hogy a költségnyilatkozat pontos, megbízható számviteli rendszerekből származik, és ellenőrizhető bizonylatokon alapul, továbbá, hogy az igazolt költségek megfelelnek az alkalmazandó közösségi és nemzeti szabályoknak, és a programra alkalmazandó kritériumokkal összhangban finanszírozás céljából kiválasztott, valamint a közösségi és nemzeti szabályoknak megfelelő műveletek tekintetében merültek fel;

· igazolás céljából az ellenőrzési hatóság által vagy annak hatáskörében elvégzett valamennyi ellenőrzés eredményének figyelembevétele;

· az átutalások fogadására szolgáló kincstári számlák forgalmáról, a követelésekről és a kötelezettségekről számviteli nyilvántartás vezetése;

· a visszafizetendő, valamint az adott művelethez történő hozzájárulás egészének vagy egy részének visszavonásából eredő összegek nyilvántartása;

· az adott pénzügyi évre, valamint a következő pénzügyi évre vonatkozó, előrelátható átutalási igénylésekkel kapcsolatos ideiglenes előrejelzések megküldése az Európai Bizottság részére minden évben legkésőbb február végéig.

4.3.2. Pénzügyi irányítás szabályai

4.3.2.1. Az IH felelőssége

· Az irányító hatóság felel az Operatív Programnak a megbízható pénzügyi gazdálkodás elvével összhangban történő irányításáért és végrehajtásáért. 

· Az IH a kedvezményezettek elszámolásainak befogadását, feldolgozását és ellenőrzését a közreműködő szervezetre – amennyiben van KSZ -   delegálhatja.

· Az IH a delegált feladatok ellátását folyamatosan nyomon követi.

· Az IH biztosítja, hogy igazolás céljából az igazoló hatóság kellő információval rendelkezzen az operatív program végrehajtása során felmerült költségekkel kapcsolatban folytatott eljárásokról, továbbá a közreműködő szervezet hitelesítési jelentésének ellenjegyzésével nyilatkozik az igazoló hatóság felé az általa delegált feladatokat ellátó közreműködő szervezet által alkalmazott eljárások uniós és hazai előírásokkal való összhangjáról. Az irányító hatóság gondoskodik a költségnyilatkozat és a kapcsolódó hitelesítési jelentés igazoló hatóság részére történő benyújtásáról.

4.3.2.2. A KSZ felelőssége

· A közreműködő szervezet felelős az irányító hatóság által delegált feladatok uniós és hazai előírásokkal összhangban való ellátásáért.

· A közreműködő szervezet gondoskodik az Operatív Program keretében jóváhagyott projektek uniós és hazai előírásokkal összhangban történő végrehajtásának ellenőrzéséről. 

· A közreműködő szervezet gondoskodik a kedvezményezett elszámolásainak befogadásáról, feldolgozásáról és folyamatba épített ellenőrzéséről, valamint kockázatelemzés alapján helyszíni ellenőrzés lefolytatásáról, és az elvégzett ellenőrzéseknek hitelesítési jelentésben való összegzéséről az irányító hatóság és az igazoló hatóság tájékoztatása céljából. A KSZ gondoskodik a támogatásoknak kedvezményezettek részére történő kifizetéséről.

4.3.3. Kedvezményezett részére történő kifizetés folyamata

A kedvezményezett a projekt megvalósítása során keletkezett számláit az előrehaladási jelentéssel együtt rendszeres időközönként benyújtja a közreműködő szervezethez. A közreműködő szervezet az elszámolásokat pénzügyileg, tartalmilag és formailag ellenőrzi, a kockázatelemzés alapján készített ellenőrzési tervnek megfelelően helyszíni ellenőrzést is végezhet. A KSz a jóváhagyott elszámolások alapján a támogatások kedvezményezettek részére történő kifizetéséről. Az elvégzett ellenőrzések eredményéről hitelesítési jelentésben tájékoztatja az irányító hatóságot és az igazoló hatóságot. A kedvezményezett részére kifizetendő támogatás uniós részét az irányító hatóság a központi költségvetésből megelőlegezi, majd a rendelkezésre álló előfinanszírozási forrásból és a későbbi időközi kifizetésekből az igazoló hatóság az irányító hatóság részére megtéríti.

4.3.4. Az Európai Uniós támogatások ellenőrzése

4.3.4.1. Pénzügyi irányítás és ellenőrzés (kontroll)

Az irányító hatóság, az igazoló hatóság és a közreműködő szervezet kialakítja és működteti a pénzügyi irányítás és kontroll rendszerét. A pénzügyi irányítás és kontroll rendszerének biztosítania kell, hogy a szervezetek tevékenysége szabályszerű és megfelelően szabályozott, gazdaságos, hatékony és eredményes legyen, az információk pontosak és megfelelő időben rendelkezésre álljanak. A tervezés, pályáztatás, pénzügyi lebonyolítás, számvitel, ellenőrzés és monitoring feladatait funkcionálisan el kell különíteni, ezen feladatok megfelelő szabályozásáról a vonatkozó belső szabályzatokban gondoskodni kell. Az irányító hatóság, az igazoló hatóság és a közreműködő szervezet gondoskodik az ellenőrzési nyomvonal, a kockázatkezelési és szabálytalanságkezelési szabályzat kialakításáról és az esetleges változások haladéktalan átvezetéséről.

A pénzügyi lebonyolítás során az irányító hatóságnak, illetve a közreműködő szervezetnek gondoskodnia kell a kifizetéseket megelőző dokumentum alapú, valamint a – kockázatelemzés alapján történő – helyszíni ellenőrzések lefolytatásáról. Ennek keretében ellenőrizni kell a programok, illetve projektek támogatási szerződéseknek megfelelő fizikai és pénzügyi előrehaladását, valamint azt, hogy a benyújtott számla vagy egyéb, a gazdasági eseményt hitelesen dokumentáló bizonylat összhangban van a pályázatra vonatkozó döntéssel és a szerződéses feltételekkel, a fizikai és teljesítmény mutatószámok teljesítésével, a közbeszerzésre vonatkozó közösségi és nemzeti jogszabályokkal.

A Nemzeti Fejlesztési Ügynökség vezetője, az irányító hatóság vezetője és a közreműködő szervezet vezetője – minden évben, jogszabályban meghatározott tartalommal és határidőre – köteles nyilatkozni az általa működtetett irányítási és kontroll rendszerek megfelelő működéséről.

4.3.4.3. Az Ellenőrzési Hatóság feladata, felelőssége

Az Ellenőrzési Hatóság az irányítási és ellenőrzési rendszerek hatékony, eredményes és gazdaságos működésének biztosítására kijelölt horizontális-koordinatív feladatokat ellátó szervezet, amely működésében független az irányító hatóságtól, az igazoló hatóságtól és a közreműködő szervezetektől. Az Ellenőrzési Hatóság delegálhatja az ellenőrzések elvégzését más közigazgatási vagy piaci szervezetekre, de biztosítani köteles, hogy az ellenőrzéseket a megfelelő nemzetközi ellenőrzési standardok és harmonizált módszertan szerint végezzék.

Az Ellenőrzési Hatóság az operatív program keretében nyújtott támogatások hatékony, eredményes, átlátható és szabályszerű felhasználásának támogatása érdekében kialakítja, és folyamatosan továbbfejleszti az európai uniós alapok ellenőrzése hazai jogszabályi és módszertani hátterét, valamint minőségértékelés keretében figyelemmel kíséri és vizsgálja a folyamatba épített ellenőrzéseket, valamint a rendszer- és mintavételes ellenőrzéseket végző szervezetek vonatkozásában a jogszabályok, módszertani útmutatók, nemzetközi ellenőrzési standardok alkalmazását és végrehajtását. Ennek kapcsán:

· koordinálja az irányítási és ellenőrzési rendszerek felállításának értékeléséről szóló vizsgálat, jelentés, vélemény („akkreditáció”) elkészítését, illetve gondoskodik az eredmények összegzéséről és a Bizottság felé történő megküldéséről.

· gondoskodik a nemzeti ellenőrzési stratégia, valamint az éves beszámolási kötelezettségek (éves ellenőrzési jelentések és vélemények) elkészítéséről és teljesítéséről, valamint a Bizottsággal a szükséges egyeztetési eljárások lefolytatásáról. 

· gondoskodik a rendszer- és mintavételes ellenőrzések elvégzéséről, a nemzeti ellenőrzési stratégia teljesülésének, az ellenőrzési jelentések elkészítésének és kapcsolódó intézkedési tervek folyamatos nyomon követésének koordinálásáról.

· gondoskodik a részleges zárásról szóló nyilatkozatok, valamint a zárónyilatkozatok elkészítéséről, a Bizottsággal szükséges egyeztetési eljárások lefolytatása.

· folyamatosan kapcsolatot tart a Bizottsággal, illetve annak ellenőrzést végző vagy módszertan alkotó intézményeivel az ellenőrzési módszertanok kialakítása, az ellenőrzések eredményeinek kicserélése, valamint az ellenőrzési rendszer fejlesztése érdekében.

4.3.4.3. A rendszer- és mintavételes, valamint a zárónyilatkozatok kiadásához kapcsolódó ellenőrzéseket végző intézmény feladata, felelőssége

Az Ellenőrzési Hatóság a rendszer- és mintavételes, a zárónyilatkozat kiadásához kapcsolódó ellenőrzések végzését, a részleges lezárásról szóló nyilatkozatok és a zárónyilatkozatok tervezetének elkészítését, az ellenőrzési stratégia tervezetének összeállítását és folyamatos aktualizálását, továbbá a Bizottság felé történő éves beszámolási kötelezettségek előkészítését a Kormányzati Ellenőrzési Hivatalra delegálja és szükség esetén külső ellenőrzési kapacitások bevonásával ellátatja az ellenőrzések végrehajtását.

4.4. Információ és nyilvánosság biztosítása
4.4.1. Tájékoztatással és nyilvánossággal kapcsolatos rendelkezések

A hazai és közösségi jogszabályi követelmények figyelembevételével az NFÜ felel az ÚMFT és az operatív program tájékoztatásra és nyilvánosságra vonatkozó feladatainak ellátásáért, különös tekintettel a következőkre:

· A potenciális kedvezményezettek, gazdasági és szociális partnerek tájékoztatása a támogatások nyújtotta lehetőségekről – ezen belül kiemelt szerepet kap a potenciális pályázók hatékony mozgósítása, a jól megalapozott projektgeneráló tevékenység és a pályázati lehetőségek megismertetése. E területeken aktív, hatékony és koncentrált, a jól behatárolható célcsoportokra (a potenciális pályázók körének különböző szegmenseire) fókuszáló kommunikációra van szükség;

· A közvélemény tájékoztatása arról a szerepről, amelyet a Közösség betölt az érintett támogatásban és annak eredményeiben – ennek során a kommunikáció a közösségi társfinanszírozással megvalósuló tevékenységek eredményeinek bemutatására koncentrál.

A tájékoztatással és nyilvánossággal kapcsolatos tevékenységek megvalósítása az intézményrendszer szereplői (Monitoring Bizottságok, irányító hatóságok, közreműködő szervezetek), valamint a kedvezményezettek részéről kötelezettségekkel jár. A nyilvánossággal kapcsolatos teendők megvalósítására vonatkozóan a jogszabályi kötelezettségeknek megfelelően az NFÜ ÚMFT szinten Kommunikációs Stratégiát készít, amely meghatározza a vonatkozó intézkedések célját, végrehajtásuk stratégiáját, tartalmát, a megcélzott társadalmi és gazdasági csoportokat, az intézkedések hatékonyságát mérő értékelési kritériumokat, az intézkedések ajánlott költségvetését, azok várható időbeli ütemezését, valamint a megvalósításért felelős adminisztratív egységeket és azok kötelezettségeit.

A Kommunikációs Stratégia az európai szintű kommunikációs stratégiai keret (D-terv), valamint a vonatkozó jogszabályi kötelezettségek, ill. a 2004-6-os Nemzeti Fejlesztési Terv kommunikációjának tapasztalataira és eredményeire alapozva tartalmazza a helyzetelemzést és a stratégia kereteit. A stratégia-rész tartalmazza a pályázók mozgósítására, a kedvezményezettekkel való kommunikációra, az eredmények bemutatására, a partnerségre és a transzparencia érvényesítésére fókuszáló kommunikációs célkitűzéseket; a végrehajtás és felkészülés különböző fázisaira vonatkozóan a célcsoportok, valamint főbb üzenetek ill. alkalmazandó kommunikációs csatornák meghatározását, valamint az értékeléssel kapcsolatos mutatókat és az értékelés ütemezését és szervezeti rendjét. A végrehajtásra vonatkozó rész tartalmazza az egyes kommunikációs ciklusok (mozgósítás, eredmények kommunikálása, és felkészülés 2013 utánra) ütemezését, a feladatok intézményi felosztását (központi, IH és KSZ szint), valamint az intézményrendszer tagjai közötti feladatmegosztás és koordináció elveit és mechanizmusait. Szintén ez a fejezet tartalmazza majd a finanszírozás időbeli ütemezését (összhangban az intézkedések tervezett ütemével), valamint a végrehajtásért felelős intézményrendszer feladatait.

4.4.1.1. Naprakész pályázati információk – a nyilvánosságot biztosító eszközök:

A NFÜ felelős a honlapon biztosítani az átláthatóság követelményeinek való megfelelést, mind az átfogó statisztikákat, mind pedig a nyertes pályázók adatait tekintve. Ennek elemei: 

· Aktuális statisztikák és a támogatott projektek listája 

· Pályázótájékoztató felület: 

· Eredménykommunikáció – best practice projektek bemutatása

4.4.1.2. Partnerség:

Az NFÜ felelős a partnerség elvének alkalmazásával kapcsolatos módszertani feladatok – partnerségi stratégia, partnerségi akciók, partnerségi beszámolók – koordinálásáért, a társadalmi egyeztetés kapcsán; a kiemelt partnerekkel történő kapcsolattartás és a partnerek szakmai együttműködésekbe történő bevonásával kapcsolatos feladatok ellátásáért valamint a partnerség elvének alkalmazásával kapcsolatos stratégia és beszámolók elkészítéséért a magyar Kormány és az EU Bizottság részére.

4.4.1.3. Ügyfélszolgálat:

AZ NFÜ felelős az ÚMFT szintű, egységes ügyfélszolgálat kialakításáért és annak magas színvonalú működtetéséért.

4.5. Horizontális elvek - fenntartható fejlődés és esélyegyenlőség

A horizontális elvek (vagyis a nemek közötti egyenlőség, a fogyatékos emberek számára akadálymentes hozzáférés biztosítása, a megkülönböztetés tilalma és a környezeti fenntarthatóság) érvényesítésére egyszerre kell ügyelni az OP keretében támogatott valamennyi projekt, illetve a lebonyolításban résztvevő intézmények tevékenységének vonatkozásában (1. dimenzió), valamint – s ez az 1. dimenzióval egyenrangú fontosságú – a kedvezményezett és a lebonyolító intézményrendszer szervezeti szintjén (2. dimenzió).

Az első dimenzió érvényesítését a projektjavaslatokra vonatkozó, a horizontális elvekre koncentráló értékelési szempontok, valamint a projekttámogatási, monitoring és ellenőrzési funkciók specializáltsága biztosítja. A 2. dimenzió a kedvezményezett esetében szintén a pályázaton keresztül erősíthető (elsősorban a pályázatba, majd a támogatási szerződésbe foglalt önkéntes intézkedésekkel, melyek a pályázat elbírálása során többletpontot jelenthetnek); a lebonyolító intézmények szintjén pedig a pozitív államigazgatási eljárások alkalmazásának megerősítése, illetve az ilyen irányú kötelezettségek közreműködő szervezettekkel kötött megbízási – együttműködési - közhasznúsági szerződésekbe való foglalása révén biztosítható. 

Az OP végrehajtásában résztvevő intézmények esélyegyenlőséggel és fenntarthatósággal kapcsolatos feladatait és kötelezettségeit a működési kézikönyvek tartalmazzák majd; az elvégzendő tevékenységek kivitelezése központilag lesz koordinálva, az egyes intézmények horizontális politikáért felelős munkatársainak aktív közreműködésével.

4.6. Az elektronikus adatközlésre vonatkozó rendelkezések a Bizottság és a tagállam között

Az Európai Bizottság fejlesztés alatt álló SFC2007 rendszere a Bizottság elvárásai szerint elektronikus adatszolgáltatás alapján működik. Az informatikai rendszer két különböző módon érhető el a tagországok intézményei számára (honlapon keresztül – Web Application, illetve közvetlenül a tagállami rendszerrel elektronikus kapcsolaton keresztül – Web Service). A rendszerhez akár kizárólag az egyik módszer használatával, akár e két módszer kombinálásával is lehet kapcsolódni. A rendszerben az egyes OP komponensek szintjéig kell megjeleníteni a rendelet mellékleteiben kötelezően megjelölt adatokat.

Azon adatok esetében, melyek szerepelnek az egységes monitoring és informatikai rendszerben, a Bizottság által megadott specifikációnak megfelelően biztosítjuk az adatfeltöltést. Azokat az adatokat, amelyek rögzítése nincs előírva az egységes monitoring és informatikai rendszerben (duplikált adatkezelés elkerülésére) közvetlenül a felelős központi intézmények kulcsfelhasználói (úgy mint központi koordináció, igazoló hatóság és ellenőrzési hatóság) viszik fel az SFC-be.

A rendszerrel kapcsolatos teendőkért felelős tagállami szervezet (Member State Organisation – MSO) a hazai jogszabályoknak megfelelően az NFÜ, így a tagállami összekötő (MS Liaison), illetve az „MS System Owner”, a technikai kérdésekért felelős tagállami személyt is szintén az NFÜ állományából kerül kijelölésre.

Az adatszolgáltatás rendje

1. Az adott adatra vonatkozóan adatszolgáltatás módja attól függ, hogy a két kapcsolódási módszer közül melyiken keresztül szolgáltatnak a kijelölt intézmények adatot:

· amennyiben az adatokat a honlap felületen keresztül töltik fel az SFC2007 rendszerbe, a fentiekben megbízott intézmények (központi koordináció, igazoló hatóság és ellenőrzési hatóság) erre leoktatott kulcsfelhasználói feltöltik adatokkal a szervezetük hatáskörébe tartozó táblákat az ott kért formában, hibátlanul, illetve verifikálják azokat;

· amennyiben az adatokat a közvetlen elektronikus kapcsolaton keresztül küldi meg a tagállami rendszer a SFC2007 rendszerbe, a fentiekben megbízott intézmények (központi koordináció, igazoló hatóság és ellenőrzési hatóság) erre jogosított kulcsfelhasználói a tagállami rendszerbe töltik fel az adatokat, majd verifikálják és küldik meg azokat az SFC2007-nek.

2. Az ezzel megbízott intézmények (központi koordináció, igazoló hatóság és ellenőrzési hatóság) feladata – függetlenül az adatok rögzítésének módjától – az adatok közvetlen és hibátlan feltöltése a rendszer(ek)be olyan módon, hogy mind a számára megszabott határidők betartására kerüljenek, mind az ő jelentéséhez kapcsolódóan más intézmények által végzendő adatszolgáltatás megvalósulhasson az arra megszabott határidőn belül.

3. A dokumentumok továbbításának időpontja azok rendszerbe történő feltöltésének időpontja. A dokumentumok csak akkor számítanak elküldöttnek a Bizottság számára, ha annak érvényesítése megtörtént a rendszerben az erre felhatalmazottak által.

4. A Rendszer tartós elérhetetlensége esetén, különösen, ha az információ leadására megfogalmazott határidő betartását ez az elérhetetlenség fenyegeti, a tagország papír alapú dokumentum formájában továbbítja a Bizottság számára az információkat a vonatkozó jogszabályban megadott formátumban. Az elérési probléma elmúltával a tagország, illetve a kijelölt illetékes szervezet elvégzi pótlólag az információk rendszerbe (SFC2007) történő feltöltését. Ilyen esetben a dokumentumok megküldésének hivatalos dátuma a papír alapú dokumentumok megküldésének dátuma.

5. Pénzügyi tábla

	
	
	
	millió forint (265 Ft/euró) 2004-es árak

	Prioritás
	Társfinan-szírozás aránya
	Támogatás
	Egyéb pénzügyi eszközök
	EIB és EIF hitelek

	
	
	Összesen

Mio Ft
	Hazai finanszírozás
	Európai Unió társfinanszírozása
	
	

	
	
	
	Összesen
	Központi
	Helyi
	Egyéb
	Összesen
	ERFA
	ESZA
	Kohéziós Alap
	
	

	A foglalkoztathatóság fejlesztése, a munkaerőpiacra való belépés ösztönzése, segítése
	
	151743,4
(16,88 %)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Az alkalmazkodóképesség javítása
	
	185047,8
(20,56 %)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Minőségi oktatás és hozzáférés biztosítása mindenkinek
	
	185074,8
 (20,56 %)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A kutatás-fejlesztéshez és az innovációhoz szükséges humán erőforrások fejlesztése
	
	105741,6
(11,75 %)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Egészségmegőrzés és a társadalmi befogadás és részvétel erősítése
	
	165661,8
(18,4 %)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Közép-Magyarország Régió
	
	106251,9

(11,8%)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Technikai segítségnyújtás
	
	710,6

(0,08 %)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Összesen
	
	100%
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ebből:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ebből átmeneti támogatás:
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ebből:
	2007
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	 
	 

	 
	2008
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	 
	 

	 
	2009
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	 
	 

	 
	2010
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	 
	 

	 
	2011
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	 
	 

	 
	2012
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	
	 
	 
	 

	 
	2013
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


* A tábla tervezett összegeket tartalmaz, amelyek a partnerségi egyeztetés során, illetve eredményeképpen változhatnak.
Specifikus célok





Az aktivitás növelése a humánerőforrások minőségének javításával





A munkaerőpiaci kereslet és kínálat összehangolásának javítása





Az aktivitás területi különbségeinek csökkentése





A változásokhoz való alkalmazkodás segítése





Az egész életen át tartó tanulás ösztönzése





Az egészségi állapot és a munkavégző képesség javítása





A társadalmi összetartozás erősítése, az esélyegyenlőség támogatása





Stratégiai prioritások





A foglalkoztathatóság fejlesztése, a munkaerőpiacra való belépés ösztönzése





Az alkalmazkodó-


képesség javítása





Minőségi oktatás és hozzáférés biztosítása mindenkinek





Emberi erőforrások fejlesztése a kutatás és az innováció területén





Egészségmegőrzés és a társadalmi befogadás, részvétel erősítése





Közép-Magyarországi Régió





Átfogó cél








� A szociális rendszer - jelen dokumentum szóhasználatában - magában foglalja a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. , a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. és a fogyatékos személyek jogairól és esélyegyenlőségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI. törvényekben nevesített ellátásokat, szolgáltatásokat.


� Mivel Magyarországon a jogszabályok tiltják az etnikai alapú adatgyűjtést, így pontos adatok nem állnak rendelkezésre.


� Ezt a megközelítést erősíti a TÁRKI-nak az FMM megbízásából készített, a roma programok értékeléséről szóló tanulmánya is.


� Forrás: KSH.


� Hasonlóan aggasztó a kép az iskolából kikerülő fiatalokat illetően: a PISA vizsgálatok adatai szerint a magyar 15 évesek 48%-a tartozik abba a csoportba, amelyről a jelentés azt prognosztizálja, hogy tagjai az iskolarendszerből kikerülve nem lesznek képesek új ismereteket elsajátítani.


� 2212/2005. (X. 13.) Kormányhatározat


� OEP Statisztikai Évkönyv 2004, WHO Health For All Database


� WHO Health For All Database


� KSH (2005)


� Az Európai foglalkoztatási stratégia egyik kulcsindikátora. Azok arányát mutatja, akik a munkanélküli regiszterbe való bekerülést követő 6/12 hónapon belül nem részesültek támogatásban és szolgáltatásban.





�2. mondat a szerkezeti átalakítás szükségességéről átkerült a 3.3.7. pontba.
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